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Догтавка  на  нагтолни  телефонни  апаратн  за  нухгдите  на  НОИ  

Днес ,~ _. 2015 година , в  град  Свфия , между : 

1. нАционАлният  ОсигурИТЕлЕн  институт , адрес : свфия . бу.з . 
,.Александър  Стамбвлийски " №  62-64, ЕИК  по  БУЛСТАТ : 121082521, представляван  от  
Геврги  r-n о? і  ~3l~ Юруков  — Главен  секретар  на  НUИ , у rrълнвмошено  nuue пв  чл .8. ал .2 
аг  ЗОП , съгласно  заповед  Ns 78/30.01.2014 г ., наричан  за  кратквст  в  договора  
ВЪЗЛОЖИТЕЛ  вт  една  сграна , 

и  
2. ,,АЛКОМ -ТЕХ"ЕАД , съе  сецалище  и  ацрес  на  унравление : гр . Свфия , р-п  

Лозенец , бул . ,.Черии  връх "№  33I:, ет .5. ЕИК : 121263692, пре ,аставляван  от  Епsилиан  
Благоев  Карачганов  — представител  на  Съвета  на  циректорите , наричан  по -дтzу  
ИЗПЪЛНИТЕЛ  вт  дрvга  страна , на  вснование  чл . 101 е  от  Закона  за  оошествените  поръчки , 
се  скгючи  настоящият  договор  за  сзтедното : 

I. ПРЕД 11г1ЕТ  иА  ДОГОВОРА  

Чл . 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  възлага , а  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  приема  да  ,двставя  
фабрично  rтови  наств ;тни  телефонни  апарати , съвместими  с  телефонни  централи  вт  
фамилията  OmniPCX Enterprise • а  Alcatel-Lucent (Alcatel-Lucent OmniPCX 4400 Enterprise 
CS Cristal hardware R.8, AlcateI-Lucent OmniPCX 4400 Enterprise CS Common hardware 
R.8), вк:-тючитеzно  всички  необходими  аксесоари  (батерии , захранваши  кабе :ти , 
ориг -инална  докуааентация , и  npyru) към  тях  за  лълна  функциона ✓зност  rтри  екеплватаиия . 

(2) Гаранционният  срок  на  доставените  rto заявка  настолни  телефонни  апарати  е  24 
(с :юввм : двадесет  ir четиргг ) месеца , считано  от  от  цатата  на  по ,дттисване  на  прие tiю- 
предавателния  првтокол  пв  чл .10, а ,-т .1 от  нзстояц zия  догввор . 

(З ) Доставките  се  извършват  по  писцени  заявки , подавани  от  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ , чрез  
оправо ~iо rпено  от  него  лице , съгласно  техrtическата  спецификаиия  от  докvментацията  за  
учасгие  в  обиzесгвената  поръчка , техническото  и  ценово  гтрецложение  на  ИЗПЪЛНИТ F.ЛЯ , 

представляващи  неразделна  част  вт  наствяшия  договор . 

II. СРОК  И  МЯСТО  НА  ИЗПЪЛИЕНИЕ  

Чл . 2. (1) Настоящият  договор  се  сключва  за  срок  вт  12 (дванадесет ) пsесеца , считанв  
от  ;zатата  на  неговотв  еключване  или  дo изчерпване  нв  договорената  ствйнвст , квето  вт  
двете  събития  наетъпи  пв -рано . 

(2) Място  на  изпълнение  на  договора  - Центра ;тнв  управление  на  Национа ,тния  
осигурителен  институт , 1303 Свфия , бул . „Александър  Стамболийски " №  62-64. 

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  поръчва  чрез  писмена  заявка , изпратена  дo ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  
на  факс  №  02 91 70063и / или  по  електронна  поща  на  е-mail адрес : alcвmteehГr~alcomtech.bg, 
посочени  от  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , вида  и  количестното  на  необхо ,аимите  riacтo,niи  
те:тефвнни  апарати . 

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  се  задължава  да  достави  заявеното  количествв  настолни  
телсфонни  апарати , не  по -късно  от  10 (сзтввом : десе •) рабвтни  дни  от  пвлучаването  на  

заявката . 
r 
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(5) Заявените  по  коlIичество  настолни  телефонни  апарати  се  доставят  в  ЦУ  на  НОИ  от  
9.00 Ч . по  1 б .30 ч ., на  адрес : гр . София , бул . "Александър  Стамболийеки  ' Ns 62-64, като  
транспорта  е  за  сметка  на  ИЗПЪЛКИТЕЛЯ . 

III. ЦЕНА  И  НАЧИН  НА  ПЛАЩАНЕ  

Чл . З . (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  заплаша  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  цената  на  всяка  елна  
конкретна  заявка  при  единичгіи  цени  на  наетолните  телефонни  апарати  (артикузіите ), 
посочени  в  цеііовото  предложение  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , неразделна  част  от  настоящия  
логовор . 

(2) Общата  стойност  на  всички  плащания  по  предходната  алинея , за  срока  по  чл . 2, а,т . 
1 е  в  размер  на  29 951.94 (еловом : двадесет  и  девет  хиТяди  девететотин  петдесет  и  един  
zев  и  деветдесет  и  четири  стотинки ) лева  без  ДДС . 

(3) Цената  по  предходната  алинея  е  максима .тно  допустима  за  изпълнение  на  пре ;zмета  
на  договора , при  извършване  в  пълен  обем  на  всички  доставки , заявени  от  Въз ;южите iя . 

(4) Всички . разноски  на  ИЗПЪЛКИТЕЛЯ  по  изпълнение  на  настоящия  договор  са  за  
негова  сметка  и  се  считат  включени  в  стойностга  по  а.2инея  2 на  чл . 3 от  договора . 

(5) ГLтащането  на  заявените  настолни  телефонни  апарати  се  извършва  по  банков  път  по  
сметка  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  в  срок  до  30 (тридесет ) календарни  дни  след  извършване  на  
доставката , приемането  им  от  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  без  забележки  с  двустранно  подписан  
приемо -предавателен  протокол  и  представяне  на  фактура . 

(б) Банковата  сметка  fia ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  е : 
Банка : 

 

L4 
 

IBAN : 
BIC: . ~ 

(7) В  случай  на  промяна  в  сметката  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , същият  уведомява  
ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  писмено . 

Ч:г. 4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  не  заплап jа  суми  за  непълно  иlили  некачествено  извъритени  
от  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  доставки  преди  отстраняване  на  всички  недостатьци , установени  с  
двуетранен  писмен  протокол . 

IV. ПРАВА  И  ЗАДЪЛЖЕНИЯ  НА  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  

Чл . 5. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  може  да  заявява  посочените  видове  и  количества  артикуз rи  
от  офертата  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , като  няма  задължение  за  цялостното  усвояване  на  
посочехите  видове  и  количестиа  настолни  телефонни  апарати  за  срока  на  договора . 

Чл . 6. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  има  лраво : 
1.Да  по.ryчава  заявените  настолни  телефонни  апзрати , съгласно  ус:ювията  на  

настояшия  договор ; 
2. Да  изисква  информация  за  хада  гта  изпъ .rінени ~.Усо  на  предмета  на  договора :. 
З . Да  проверява  изпълнението  на  предмета  на  договора  без  да  се  намесва  в  оперативната  

самостоятелност  на  ИЗRЪЛНИТЕЛЯ ; 
4.Да  прави  възражения  по  изпълнението  на  доставките  гю  предмета  на  zоговора  в  

случай  на  неточно  изпълнение ; 
5. Да  откаже  rтриемане  и  зап:защане  на  част  и:ти  на  цялата  стойност  rіo договора . в  

елучай  че  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  се  е  отклони Z от  възложеното  или  ,юставките  му  са  с  
недостатьци . Некачественото  изпъпнение  се  констатира  с  пвустранен  с lротокол  подписан  от  
утrълномощените  представи •rејти  на  страните ; 

6.Да  иска  от  ИЗПЪЛКИТЕЛЯ  да  изпълни  възложеннте  доставки  в  срок  и  без  
отклонения : 
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7.Да  претсрати  двroюра  при  усповияrа  на  чл . 43, а-т. 4 от  ЗUП : 
8. Да  прекрати  този  догоюр  едностранно , в  случай . че  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  не  

изпълнява  възложеното  в  обема . срака  и  при  ус ,zовията  на  договвра ; 
9. Да  дава  указания  на  И3ПЪЛНИТЕЛЯ  във  връзка  с  предприемането  на  действия . 

които  са  необходими  за  доброто  изпълнение  на  този  договар . Те  са  задължите :тни  за  
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , освен , ако  противоречат  на  императивни  правни  разпоредби  или  са  
технически  неосътпествими . 

Чл . 7. (1) ВЪ3ЛОЖИТЕЛЯТ  е  дгтъжен : 
1.Да  заплаша  цената  иа  двставеиите  по  конкретна  писмена  заявка  настолни  те:тефонни  

апарати  при  услоаията  и  по  реда  на  Разце :т  I[I от  дв rовора ; 
2. Чрез  аправомощена  от  него  лице  да  втправя  до  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  конкретните  си  

писмени  заявки  в  писмен  вид  (включително  по  факс  и ;ти  e-mail), c конкретизирани  данни . 
от  зиачение  за  точното  и  качествено  изпълненне  на  поръчката  (количества , вид , цвят  и  
др . ); 

З . Да  посочи  сьс  заповед  техническо  лице  пв  предходната  точка  2, коетв  да  извъритва  
контрлл  по  изпълнението  на  доганора , да  подава  заявките , да  пвлтисва  приемателнв - 
предавателните  протоколи  и  фактури  за  доставените  количества  настолни  телефонии  
апарати . 

V. ПРАВА  И  ЗАДЪЛЖЕИ NЯ  НА  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  

Чz. 8. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  има  праю  да  получи  стойността  на  доставените  настолни  
теiефонни  апарати  при  усzовията  и  по  реда  на  Раздел  III от  договора . 

Ч;i. 9. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  едльжен : 
1.Да  доставя  в  срока  по  ч,т. 2, ап. 4 заявениrе  вт  ВЪЗЛОЖИТ F.ЛЯ  наствлни  телефонни  

апарати , по  pena посачен  в  чл . 2, а.,т . 3 от  насгояии 3я  датвор ; 
2.Да  осиrvри  за  евоя  еметка  транепорта  HO досrавката  до  мясгото  на  изшилнението  — страдата  

иа  Националния  оситурите .зен  инстит}Т  в  тр . Свфия , бул . '`Ал . Стамбвлийски " №  62-64: 
З. Да  доставя  заявените  насгоани  телефонни  апарати  с  неразпечатани  аригихаттни  опаковки . 

включително  всички  необхадими  аксесоари  (батерии , захранващи  кабе ,°ти , оригинална  
док«тентация . и  други ) към  тsгч  за  ттълна  футткт tионалтіскт  при  експлоатация ; 

4.Да  изпълни  исички  цейносги  ио  предмета  на  догоюра  качествено , в  обхвата , срвкввсу rе  
и  при  спазватте  условията , посочени  в  догввора  и  приложенията  към  него ; 

5.Да  предосгавя  своевременно  исканата  от  ВЪ "3ЛОЖИТЕЛЯ  информация  за  хвда  на  
изпъ .-пiение  на  догвюра ; 

б. Да  предоставя  възможност  на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  да  проверява  изпъ .lнението  на  
предмета  на  договвра ; 

7.Да  впредели  упълномащен  свой  представител , който  да  има  правата  и  задълженията  да  
гв  представлява  пред  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  по  изгпалнението  на  настоятдия  договор ; 

8.Да  отстранява  за  своя  сметка  допуснатите  недостатьци  в  процеса  на  изпълнение  на  
договора : 

9. Да  предоставя  на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  гаранционните  карти  на  всички  дос: rавени  апарати  
в  деня  на  nодписване  на  приемо -предавателния  протокол  за  всяка  конкрrгна  доставка ; 

10. Да  осигурява  поддръ ,кка  на  всче  доставените  нас~тални  телефонни  апарати  в  рамкитс  на  
г  аранционния  срок . 

l 1. При  подаване  на  сервизна  заявка  в  рамките  на  гаранционния  срок , да  реагира  в  ра~тките  
на  24 (двааееет  и  четири ) часа , ечитанв  от  подаване  на  заявката . 

(2) В  с.iучай  че  за  извършване  на  дейностите  пв  двговора  NЗПЪЛНИТ F.ЛЯТ  е  
прс :гвидил  участиета  на  подизпълнители , то  лицата  - подизпълнкгели . вида  и  деiа  на  
участиетв  им  трябва  да  бъде  еъщото  катв  посоченота  в  вфертата  на  ИЗПЪЛНИТ FЛЯ . 

(3) В  3-дневен  срвк  от  ск:тючването  на  договор  с  подизцълните :т  
ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  с  длъжен  да  представи  оригинален  екземпляр  от  договора  на  
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ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ , заеднв  с  доказателства , че  не  е  нарушена  забраната  по  чл . 45а, а .-т . 2 вт  
ЗОП . 

(4) Разпоредбите  на  договорите  с  подизпълнителите  ые  трябва  да  противоречат  на  
устювията  на  твзи  договор . 

(5) Сключванетв  на  догаввр  с  падизлълнител  не  изменя  задълженяята  на  
ИЗПЪЛНЙТЕЛЯ  по  даговвра . 

(6) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  отrаваря  за  декствията  на  подизпълнителя  като  за  сваи  
; tействия . 

(7) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  е  д:тъжен  да  прекрати  двговор  за  подизпълнение , ако  по  
време  на  изпълнението  му  възникне  обстоятелство  по  чл . 47, ал . i или  а1т . 5 ат  ЗОП . какта  
и  при  нарушаване  на  забраната  по  45а, arr. 4 от  ЗОП  в  14-дневен  ерок  от  узнаването . В  гези  
случаи  ЙЗПЪЛНИТЕЛЯТ  ск,тючва  нов  цоговор  за  подизпълнение  при  спазване  па  
услонията  и  изискванията  на  45а, ал . 1-5 от  ЗОП . 

(8) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  приема  изпълнението  на  дейност  по  договора  за  обществена  
поръчка , за  квято  ИЗIIЪЛНИТЕЛЯТ  е  сключил  двговар  за  подизпълиение , в  
присъетвието  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  и  на  подизпълнитетти . 

(9) При  приеманетв  на  работата  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  може  да  представи  на  
ВЪЗЛОЖ NТЕЛЯ  доказателства , че  договорът  за  пвдизпълнение  е  прекратеи , и:iи  
работата  или  част  от  нея  не  е  извършена  от  ттодизпълнителя . 

(1 U) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  извър tпва  окоичатс ,зното  плагцане  по  догавора , в  случай , 
че  има  еключени  договори  за  подизпъ :tнение , елед  ката  получи  вт  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  
доказателства , че  е  заплатил  на  подизпълнителите  всички  работи . приети  по  реда  на  ал . 8. 

(11) А .,zинея  10 не  се  прилага  в  случаите  лв  ат . 9. 

V1. ПРИЕМАНЕ . РЕКЛАМАЦИИ  

Чл. 10. (1) При  даставянета  на  заявените  по  вид  и  кo-тичество  настолни  телефонни  апарати , 
упълнвмвщените  от  ИЗПЪЛНИТЕ ,ТLЯ  и  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  лица , съставят  премателна - 
предавателен  протокал , който  се  подписва  в ,Rва  екземпляра . 

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  има  ттраво  да  прави  реклаиации  при  по:тучаване  на  доставката  
при  установхване  на  несъответствин  между  заявенитс  и  даставени  настатУии  те,tефагтни  
апарати  (напр . типси , повреди , разлики  в  карактерисТиките , негадност  на  опаковката  и  
Т . Н  ). 

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  има  право  на  рекламации  в  рамките  на  гаранционния  срок  при  
квнстатирани  скрити  не ,аостаrьии  на  вече  даставените  наствлни  телефонки  апарати , ката  
иска  атстраняването  им  или  пвfТ[мяна  и/или  доетавка  на  нови  настолии  телефвнни  апарати  за  
за  сметка  на  И3ПЪЛНИТЕЛЯ . 

(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  увеzюмява  писмена  (включителна  u тго  факс  unu е-maiT) 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  за  констатациите  по  ал . 2 или  ал . З  ria чл . 10 от  цвговора . 

(5) При  постъпила  рекliамация  по  реца  посочен  в  чл . 10, азт. 2 от  договора . 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  се  задължава  в  срок  до  2 (два) работни  дии  от  уведоеiлението  да  подмени  
и/иnи  дастави  нови  настолни  теzефонни  апарати . 

(6) При  постьпила  рекламация  па  реда  посочен  в  чл . 10, ал . 3 ат  поговара , в  срока  на  
гаранцията , ИЗПЪЛНИТ F.ЛЯТ  се  задължава  в  срак  7 (с  лввам : се,зем ) ка_-ген  дарни  дии  от  
уведомлението  да  отстрани  появилите  се  Zсфекти . 

VI1. ГАРАНЦИЯ  ЗА  ИЗПЪЛНЕНИЕ  НА  ДОГОВОРА  

Ч  л . 11. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  nри  яодписваие  на  дагввора  следва  1ta представи  
:zокумент  за  внесена  гаранция  за  изпълнение  на  задълженията  си  по  него . в  съатвстствие  с  
дагввореното  в  една  от  следните  форми: ` 
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(2) Гаранцията  за  двбро  изпълнение  на  логоввра  се  представя  от  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  
към  момента  на  подписване  на  договора . Размерът  на  гаранцията  възлиза  на  3°/а  (три  
проиента ) вт  етойностга  на  договора  без  ДДС . Гараниията  ее  внася  с  платежно  нареждане  
1в  платежното  изрично  се  посочва  основанието  за  внасяне / по  сметка  на  HOH — БIIБ ; BIC. 
BNBGBGSП ; IBAN BG89 BNBG 9661 3100 1715 01 unu се  представя  под  формата  на  
о' езусловна  и  нсотп iенима  банкова  гаранция , в  оригинал . Банковата  гаранция  следва  
да  дава  възможност  на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  да  реализира  правата  си  по  същата  са.чтв  въз  
остrова  на  свое  едностранно  волеизявление , независимо  вт  претенции  на  трети  лица  и  без  
аа  са  необходими  други  доказателства , относно  неизпъгнение  на  договорно  задължение  от  
страна  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ . Коrато  гаранцията  за  изпълнение  на  договора  е  представена  
под  формата  на  банкова  rаранция , то  тя  следва  да  покрива  срока  на  договвра  съгласно  чл . 
б  от  същия , катrго  и  период  от  минимум  30 (тридесет ) дни  елед  изтичането  му , с  оглед  
евентуа ~гно  предявяване  на  претенция  вт  страна  на  SЪЗЛОЖИТЕЛЯ . 
ВЪЗЛОЖИТ F..ЛЯТ  освобождава  гаранцията  за  изпълнение  в  срок  дв  30 (тридесет ) 
работни  дни  от  извършване  на  паащанията  по  доrсэвора  съгласнв  условията  на  чл . 3. 

V1II. САНКЦЙИ  

Чл.12. При  пъ,чно  неизпъцiение  на  договорните  зааължения , ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  дължи  
неустойка  в  размер  на  30 % от  стой rrсктга  по  чл . 3, ал . 2 от  настоящия  договор . 

Чл . 13. При  частичнв  неизпълнение  на  доставка  или  дължимо  плащане , виновната  
страна  дължи  неустойка  в  размер  на  20 % от  стойност rа  на  дължимото . 

Чл.14. При  неточно  изпълнение  на  договорните  задължения  виновната  страна  дътки  
неустойка  в  размер  на  20 % вт  стойнвстта  на  заявката . За  нетачно  изпъrтнение  на  договорните  
задъгжения  се  счита  и  доставянето  от  страна  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ , на  настолен  телефвнен  
апарат  с  различни  параметри  от  посочените  от  хего  в  предложението  му  за  изпътнение  на  
rrоръчката . 

Чл.15. При  забавено  изпълнение  на  доrоворните  зацължеттия  виновната  страна  дължи  
неустойка  в  размер  на  0.2 % вт  стойността  на  заявката  на  ка zендарен  ден  от  забавянето , но  не  
повече  от  5°lo върху  тази  стойност . 

Чл .15. Забава  на  цоставка  на  заявените  наетолни  телефонни  апарати , надхвърляща  20 
(двадесет ) календарни  дни , се  счита  за  лълно  неизпълнение  на  договора . 

Ч  л .1'7. IIpи  забавено  изпълиение , свързано  с  разпоредбите  на  раздел  VI, чл . 10, ал . б  или  
ал . 7, спрямо  ИЗПЪЛНИТF ЛЯ  се  прилага  г rеустойка  в  размер  на  0.5 % о-г  сгойностга  на  
заявката -рекпамация  на  кагендарен  ден  от  забавяиетв , no не  повече  от  10 % върху  тази  
стойност . Забава  надхвърляща  20 (календарни ) дни  се  счита  за  пълно  неизпълнение  на  
рекламацията , като  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  има  право  сам  да  отстрани  недостатьците  за  сметка  
на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ . 

Чл . 18. (1) При  квнстатиране  по  съответния  ред . че  за  ИЗПЪЛНИТ F.ЛЯ  рабвтят  лииа , 

за  квито  не  са  внесени  дължимите  осигурителни  и  здравноосигурителни  вноски  
ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  с  писменв  предизвестие  може : 

1. Да  прекрати  едностранно  договора , като  изправна  страна . Извършените  до  момента  
работи  се  изплащат  на  ИЗПЪЛН IдТЕЛЯ , като  спрямо  него  се  прилага  еднократна  
наказателна  неустойка  в  размер  на  10 % от  стnйността  rio чл . 3, а.;г . 2, която  се  уцържа  от  
представената  гаранция . 

2. Да  не  прекратява  доrовора , ако  това  отговаря  на  неговите  интереси , и  да  натожи  
еднократна  неустойка  в  размер  на  3°/о  от  етойнвстта  по  чл . 3, ап . 2, която  да  удържи  от  
представената  гаранция . 

, 
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IX. ПРЕКРАТЯВАНЕ  НА  Д4ГUВОРА  

Ч ..ч. 19. (l ) Настояшият  договор  може  да  бъде  прекратен  при  еледките  обстоятелства : 
I. По  взаимно  съrласие  на  страните . 
2. При  доказана  вбективна  невъзмажност  за  изпълнение  на  двговора  от  страна  на  

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ . 
З. В  случай  на  настъпили  съществени  прамени  в  обстоятелетвата  за  изпълнение  на  

двгввора  по  причини , за  които  странитс  нс  атговарят ; 
4. При  усяовията  на  чл . 43, ал . 4 от  Закона  за  обществените  поръчки . 

5. Порааи  изчерпване  на  стайностга  по  чл .3, ал .2 и:ти  nоради  изтичане  на  срока  по  
чл .2, a.z.1 от  до rовора . 

6. При  започване  iia процецура  по  ликвидация  на  ИЗПЪЛИИТЕЛЯ ; 

7. Т lри  откриване  на  производство  по  обявяване  в  несъстоятелност  на  
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  

(2) В  с :тучай  на  прекратяване  на  договора  в  резултат  на  насгъпили  еъ tцествени  
промени  в  обстоятелствата  за  изпълнение  на  поръчката  по  причини , за  които  етраните  не  
отговарят . ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ  извършва  частично  изплашане  само  на  дължимите  суми  пв  
чл . 3, а .,-г. t от  този  Догввор  за  пвлучени  ,заставки , въз  основа  на  протокол , съставен  и  
подписан  от  страните  по  догавора . 

Х. ПОВЕРНТЕЛИА  ИИФОРМАЦЯЯ . ЗАДЪЛЖЕИИЯ  ЗА  ПОВЕРИТЕЛИ UСТ  

Ч:ь  20. (1) Страните  се  спвразумяват , че  за  целите  на  този  договор  ute считат  като  
.,Повсрителна  инфориация " всички  данни . финансвви  условия , списъци  на  ииналите , 
настоящи  и  потенциални  клиенти  и  делови  партньори , договорни  отношения , типови  
договори , по:титика  и  процедури , ценообразуване , информаиия , която  е  свързана  с  
процеси , финансова  информаиия , ноу-хау  и  всякаква  друТа  информация . на  иякоя  от  
страните  по  договвра , която  е  била  разкрита  на  другата  страна , с  оглед  точното  
изпъ :тнение  на  задътженията  им  или  информация , до  която  едната  страна  има  достъп . 
предвставен  му  от  другата  страна . 

(2) Не  се  счита  за  Поверителна  информация  всяка  информация , която  е  публична , 
ноторнв  известна . общодостъпна , или  в  нормативен  акт  се  изисква  нейното  агласяване  
или  пцб :rикvване . 

(3) Всяка  от  страните  се  задължава  да  предприеме  необхо ,-tимите  ;гействия  за  опазване  
на  1Iоверитеаната  информация , както  и  да  я  използва  само  за  целите  пв  настояи zия  
договор . 

(4) Всяка  от  страните  е  длъжна  да  не  разкрива  на  трети  лица  па  какъвТв  идa е  начин  
Пвверителха  информация  без  предваритетнвто  писмено  съгласие  на  другата  страна  за  
такова  разкриване . 

(5) Всяка  от  страните  се  задължава  и  се  счита  • а  надлежнв  уве;домена , че  няма  
разрешение  от  цругата  страна , било  изрично , подразбирашо  се  или  предпазагашо  се . да  
използва  каквата  и  да  е  част  от  Поверителната  информация  на  отсрещната  страна , за  
каквито  и  да  е  цели , различни  от  изпълнение  на  задълженията  си . 

(6) Ката  гюверителна  информаиия  на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  се  ечита  и  тази , квято  
принадлежи  или  е  предвставена  от  свързаните  с  него  лииа . 
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XI. ИЕПРЕОДОЛИМА  СИЛА  

Чл . 21. (1) Страните  се  освобождават  от  отrоворност  за  неизпълнение  на  задълженията  си  
по  договора , когато  невъзможнос rга  за  изпълнение  се  дължи  на  непреодолима  си  та . Ако  
страната  е  била  в  забава , тя  не  може  да  се  позовава  на  непреодолима  сила . Непреодолима  
сила  е  непредвидимо  или  непредотвратимо  събитие  от  извънреден  характер , 
възникналв  след  сключване  на  договора . 

(2) Страната , която  не  може  да  изпълни  задължението  си  поради  непреодо •зима  сила , в  срок  
до  2 (два ) календарни  дни  от  настъпването  на  съответното  еъбитие , уведомява  писмено  
другата  страна  за  това  обстоятелство . В  същия  срок  с  препоръчана  поща  или  чрез  
куриерска  с,ryжба  етраната , позоваваща  се  на  непреодолима  сила, трябва  да  изпрати  на  
другата  страна  писмено  потвърждение  за  възникването  й . изходящо  от  официален  орган . 
При  неуведомяване  сс  дължи  обезщетение  за  настъпилите  от  твва  вреди . 

(3) Докато  трае  непреодолимата  сила , изпълнениетв  на  задълженията  и  на  свързаните  с  
тях  насрещни  задъ :гжения  спира . Съответните  срокове  за  изпълнение  се  удължават  с  
времето , през  което  е  била  иалице  непреодолима  сила . 

(4) Ако  непреодолимата  сила  трае  голкова  дъ:гго , че  някоя  от  страните  вече  няма  
интерес  от  изпълнението , тя  има  право  да  прекрати  договора  с  писменв  уведом zение  до  
другата  страна . 

ХП . КОМУНИКАЦИЯ  МЕЖДУ  СТРАНИТЕ  ПО  ДОГОВОРА  

Чл . 22. (1) Всички  съвбщения  и  уведомления  между  етраните  по  повод  договора  се  
извършват  в  писмена  форма  чрез  факе , препоръчана  поща  с  обратна  разписка  или  
куриерска  служба . Когато  някоя  от  страните  по  договора  предостави  на  другата  страна  и  
електронно  копие  на  документ , съобщение  ити  уведомление , при  несъответствие  на  
съдържанието  между  хартиения  и  е;гектронния  носител , за  валидни  се  считат  записите  на  
хартиения  носител . 

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ  впределя  за  лице  за  контакти  с  ВЪЗЛ4ЖИТЕЛЯ  по  
наствягция  договор : 

Лице  за  контакт : Веселин  I%Iорданов  — длъжност : продуктов  слециалист ; 
тел : (+359 ) 02/9170061; факс : (+359) 02 9170063; 
ел . поща : alcomtech@alcomtech.bg  
Адре r. тр .София .. бул . „Черни  връх '' Ns ЗЕ , ет.5. 

(3) Страната , която  е  промени .та  адреса  си  за  кореспонденция  е  длъжна  да  уведоми  
писмено  другата  етрана . В  противен  елучай  съобщенията  ще  се  считат  за  валидно  връчени  
iia послецния  известен  адрес  по  двговора . 

XIII. ОБЩИ  РАЗПОРЕДБИ  
Чл . 23. (1) Никоя  от  страните  няма  право  да  прехвърля  свои  права  или  зацължения  по  

договора  на  трети  :тица , без  предварителното  писмено  съг:тасие  на  другата  страна . 

Чл . 24. (1) Всички  спорове , които  мвгат  да  възникнат  във  връзка  с  настоящия  договвр , 
по  повод  не rовото  изпълнение  или  rьлкуване , включително  споровете , породени  u:iu 
отнасящи  се  до  неговата  недействителност  или  гiрекратяване , страните  трябва  да  решат  
чрез  цоговаряне  поме,кду  си . В  слvчай  на  невъзможност  за  разрешаване  на  споровете  по  пътя  
на  поговарянето , те  подлежат  на  разглеждане  и  решаваі iе  по  съдебен  ред  от  компетентния  
съгласно  бъ;ггарекотв  законодателетво  еъд  по  седалище  на  ВЪЗЛОЖИТ F.ЛЯ . 

(2) I iищожността  на  някоя  от  клаузите  по  договора , не  води  до  нишожност  на  друга  и:ти  на  ; 
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договора  като  цяло . 

Чл . 25. Договорът  влиза  в  сила  от  датата  на  fieroвoтo подписване  и  действа  до  
цялостното  изпъанение  на  заztълженията  от  двете  етрани . 

Ч.т.26.3а  всички  неуредени  с  настоящия  догвввр  въпроси  се  прилагат  действашите  
разпоредби  на  бъ ,zгарскотв  гражданско  и  търговско  законвдателство . 

Чл . 27. Настояшият  договор , ведно  с  приложенията . представляваши  неразделиа  част  
вт  него  се  съетави  в  два  еднообразни  екземпляра  — един  за  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  и  един  за  
ИЗПЪЛИИТЕЛЯ . 

Неразделна  част  от  настоя lция  договор  еа  следните  приложения : 

ПРИЛОЖЕНИЯ : 
Приложение  № 1 - Технииеското  предложение  от  офертата  на  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ; 
Приложение  Ns2 - Ценово  предложение  от  оферта •га  на  ИЗПЪЛНИТЕ IIЯ . 
Ilриложение  Ns 3— Техническа  спецификация  от  д.ок} ментацията  за  vчастие  в  

обществената  поръчка  

~ 

ЗА  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ : ~ 

`S 
Га . секретар  на  НОИ  :..................... 

Геарги  Юруков  

ЗА  И3ПЪЛИИТЕЛЯ : 
~ . 

Представител  
ff  

на  Съвета  на  директори~гег  .................~ ' ; 

Емил  ан  Карамаиvв  
~ . 

Гл . счетовоаител : 	~ .  ~ О~  
j 	 (Албена  АЛЕКСАИДРОВА ) 

r,асувано  г: у  _ г  
Дирекгпор  ни  г)ирекг~ия  ~гПравна» f °' ` ✓~ 	 ) уΡ~ t~ч . Л4 а~ови  
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Лроцедура  за  възлагане  на  обществена  поръчка  по  реда  на  чл . 11, ап . 4, т. 2 от  ЗОП  с  пред.мет : ,. Доставка  на  нови  
настолни  телефонни  апарати  за  ну.исдите  на  Националния  осиryрителен  институт  " 

Образец  Ns 12 

Наименование  на  Участника  : „Алком -Тех " ЕАД  
Седалище  по  егист  ацня  : Г .Со  ия  б  л. Че  ни  в  ъхN_о33Е  ет .5 

Б  лстат  номе  /ЕИК/: 121263692 
Точен  ад  ес  за  ко  еспонденция : (дър.жава , град , пощенски  код , улица , N_~) 

Теле  онен  номе  : 029170061 
Факс  номер  : 029170063 	3 
Лице  за  контакти  : Емилиан 	Ка  аманов  

аlсот tесhdЈ  alcomtech.b е  mail : 

до  
УПРАВИТЕЛЯ  
НА  НАЦИОНАЛНИЯ  ОСИГУРИТЕЛЕН  
ИНСТИТУТ  

ГР . СОФИЯ  
БУЛ . „АЛ . СТАМБОЛИЙСКИ " Ns62-64 

ТЕХНИЧЕСКО  ПРЕДJIОЖЕНИЕ  

Наименование  на 	„Доставка  на  нови  настолни  телефонни  anapamu за  
поръчката : 	 нуждите  на  Националнин  осигурителен  институт " 

УВАЖАЕМИ  ГОСПОДНН  УПРАВИТЕД ,~ ~ 

Аз , долуподписаният  Емилиан 	з~К~араманов  ЕГН  . т~л .о  ~ 3 l  1  в  качеството  
ми  на  Изпълнителен  директор  на  „Алком -тех" ЕАД , вписано  в  rьрговския  регистър  на  
Агенцията  по  вписванията  под  единен  индентификационен  код  Ns 121263692, със  
седалище  и  адрес  на  управление  гр . София  1421, област  София , община  Лозенец , бул . 
„Черни  връх" ЗЗЕ , ет .5 - тел .029170061, факс  02917006 участник  в  обявената  от  Вас  
процедура  за  възлагане  на  обществена  поръчка  по  реда  на  чл . 14, ал . 4, т. 2 от  ЗОП  с  
предмет : „Доставка  на  нови  настолни  телефонни  anapamu за  нуждите  на  
Националния  осигурителен  институт '; Ви  представям  напiето  техническо  
предложение , както  следва : 

Спазвайки  стриктно  всички  условия  и  изисквания  на  Възложителя , приемаме  да  
изпълним  обществената  поръчка , както  следва : 

.7 
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1. Заявявам , че  ще  извършваме  след  заявка  на  Възложителя  периодично , доставки  
на  настолни  телефонни  апарати  за  нуждите  на  НОИ , със  следните  технически  параметри : 

1 Аналог.ов  телефонен  anapam с  технически  параметри :  
1.1. Поддръжка  на  1 линия  
1.2. Възможност  за  импулсно  и  тонално  (DTMF) набиране  
1.3. Последно  избран  номер  
1.4. F1ash - R бутон , 2 времена  
1.5. Бутон  „Mute" 

2. Аналогов  тел  ефонен  апарат  с  технически  параметри :  
2.1. Възможност  за  импулсно  и  тонanно  (DTMF) набиране  
2.2. Бутон  „Mute" 
2.3. Възможност  aa Hands free разговор  
2.4. Възможност  за  набиране  при  затворен  телефон  
2.5. Индикация  за  продължителнос rга  на  разговора  
2.6. Минимум  5 бутона  за  спешно  набиране  
2.7. Идентификация  на  викащия  
2.8. Бързо  набиране  на  съхранени  номера  
2.9. Регулиране  на  степен  на  звънене  
2.10. 1 О-цифров  дисплей  с  настройка  на  контраста  
2.11. Индикация  при  позвъняване  
2.12. Дата  и  час  

3. Цифров  телефонен  апарат  с  технически  параметри •  
3.1. Графичен  дисплей  с  20 символа  и  възможност  за  настройка  на  контраста  
3.2. Шест  програмируеми  LED бутона  
3.3. Навигатор  с  2 посоки  
3.4. Бутон  за  директен  досrьп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
3.5. Бутои  за  приключване  на  разговор  
3.6. Бутон  за  набиране  на  последния  избран  номер  
3.7. Бутон  за  информация  
3.8. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
3.9. Бутон  "Mute" c LED осветяване  
3.10. Hands free бутон  c LED осветяване  
3.11. Възможност  за  стенен  монтаж  
3.12. Високоговорител  

4. ЦиФров  телефонен  апарат  с  технически  параметри :  
4.1. Многоредов  графичен  дисплей  с  възможност  за  настройка  на  контраста  
4.2. Шест  функционални  (контекстни ) бутона  
4.3. 40 програмируеми  софтуерни  бутона  
4.4. Навигатор  с  4 посоки  
4.5. Бутон  за  директен  достьп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
4.6. Бутон  за  приключване  на  разговор  
4.7. Бутон  за  набиране  на  nоследния  избран  номер  
4.8. Бутон  за  информация  
4.9. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
4.10. Бутон  "Mute" c LED осветяване  
4.11. Възможност  за  провеждане  на  Hands free разговор  
4.12. Hands free бутон  c LED осветяване  
4.13. Буквена  клавиатура  
4.14. Възможност  за  набиране  по  име  
4.15. Възможност  за  стенен  монтаж  
4.16. Възможност  за  вкlпочване  на  бутонни  разширения  - минимум  50 бутона  
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4.17. Сигнапна  LED лампа  
4.18. Високоговорител  

5. 1Р  телефонен  апарат  с  технически  параметри :  
5.1. Графичен  дисплей  с  20 символа  и  възможност  за  настройка  на  контраста  
5.2. Шест  програмируеми  LED бутона  
5.3. Навигатор  с  2 посоки  
5.4. Бутон  за  директен  досrьп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
5.5. Бутон  за  приключване  на  разговор  
5.6. Бутон  за  набиране  на  последния  избран  номер  
5.7. Бутон  за  информация  
5.8. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
5.9. Бутон  "Mute" c LED осветяване  
5.10. Hands free бутон  c LED осветяване  
5.11. Възможност  за  стенен  монтаж  
5.12. Възможност  за  външно  захранване  и  захранване  по  мрежата  /РоЕ , C1ass2/ 
5.13. Пълно  съответствие  със  стандарт  IEEE 802.3af 
5.14. Ethernet auto-sensing 
5.15. VLAN management 
5.16. Alternate SIP firmware 
5.17. Високоговорител  

2. Декларирам , че  ще  осигурим  гаранция  за  доставените  от  нас  настолни  телефонни  
апарати  и  модули  24 (словом  двадесет  и  четири  месеца ). 

Забележка : Срокът  следва  да  бъде  ке  по-кратък  от  24 (двадесет  и  четири) месеца . 

3. Декларирам , че  за  появили  се  дефекти  на  доставените  от  нас  настолни  апарати  и  
модули  в  срока  на  гаранцията , предлагаме  cporc за  отстраняването  им  7 (седем ) 
кanендарни  дни  от  уведомяването  ни . 

Забележка • Срокът  следва  да  бъде  ке  повече  от  7 (седем) календарни  дки . 

4. Декларирам , че  ще  изпълним  поръчката  в  срок  от  12 (дванадесет ) месеца , считано  
от  датата  на  сключване  на  договора  или  до  изчерпване  на  прогнозната  стойност . 

5. Декларирам , че  ще  извършваме  периодичните  доставки  на  настолните  телефонни  
anарати , заявени  от  Възложителя  в  срок  до  10 (десет ) работни  дни  на  административния  
адрес  на  Центрanно  управление  на  Националния  осигурителен  институт  — гр . София  1303, 
бул . „Александър  Стамболийски " N262-64, като  транспорrьт  е  за  наша  сметка . 

Забележка : Срокът  следва  да  бъде  не  по-дълъг  от  10 (десет) работки  дни . 

6.Декларирам , че  предлаrаните  настолни  телефонни  апарати  са  от  производител  
ALCATEL-LUCENT ENTERPRISE, c адрес  : 8 Rue de Kervezennec CS 82802, 29228 BREST 
CEDEX 2, France, u ATLINKS Europe 	22, quai Ga11'aeni -92150 Suresnes — France - 
(посочва  се  производителят ), който  има  и  поддържа  официален  собствен  уеб  сайт  
http://www3.alcatel-lucent.com/ ,  www.atlinks.com  u  wtivw.alcatel-home.com  (посочва  се  уеб  
сайт ), както  и  че  от  посочения  уеб  сайт  може  да  бъде  направена  проверка  за  наличността  
на  предлаганите  от  нас  настолни  телефонни  anарати  и  модули  и  съответните  посочени  
технически  парамеrри . 

7. Декларирам , че  ще  осигурим  центрапизирана  on-line unu алтернативна  система  за  
приемане  и  следене  на  сервизните  заявки  по  време  на  гаранционната  поддръжка  на  
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предлаганите  настолни  телефонни  anарати , като  предлагаме  подробно  описание  с  
регламентирани  срокове  за  всяка  алгоритмична  сrьпка , както  следва : 

7. 1 .Срок  за  реакция  при  подадена  сервизна  заявка  до  24 часа  (двадесет  и  четири  
часа) от  подаването  й . 

Забеяежка : Срокьт  за  реакция  следва  да  бъде  не  повече  от  24 (двадесет  и  четири) часа. 

7.2. Срок  за  извършване  на  ремонт  до  7 (седем ) работни  дни  от  постъпване  на  
сервизната  заявка . 

Забележка : Срокьт  за  извършване  на  ремонт  следва  да  бъде  не  повече  от  7 (седем) работни  дни . 

В  случай , че  срокът , необходим  за  извършване  на  ремонт  на  съответния  настолен  
телефонен  апарат  надвишава  срока , посочен  в  настоящото  техническо  предложение , 
декларирам , че  ще  предоставим  на  Възложителя  оборотен  апарат  за  срока  на  ремонта . 

8. Гараятираме  пълна  съвместимост  на  всички  предлагани  настолни  телефонни  
апарати  с  телефонни  централи  от  фамилията  OmniPCX Enterprise на  Alcatel-Lucent 
(Alcatel-Lucent OmniPCX 4400 Enterprise CS Cristal hardware R.8, Alcatel-Lucent OmniPCX 
4400 Enterprise CS Common hardware R.8). 

Настоящото  предложение  е  валидно  90 (деветдесет ) дни  от  крайния  срок  за  
подаване  на  офертите  и  ще  остане  обвързващо  за  нас , като  може  да  бъде  прието  по  всяко  
време  преди  изтичане  на  този  срок . 

Правно  обвързващ  подпис : 

Дата  
Име  и  фамилия  

Подпис  на  упълномощеното  лице  
Длъжност  

30/ 07 / 2015  
Емилиан  Кар~~► f 
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Наименование  на  участника  „Алком -Тех" - 
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КРАТК® ОIIИСАНИЕ  3А  РАБОТА  С „ON-LINE" СИСТЕМАТА  ЗА  HPHEMAHE И  
СЛЕДЕНЕ  ИА  СЕРВИЗИИ  3ASIBKИ  

Сервизното  обслужване , предлагано  от  Алком -Тех  ЕАД , се  извършва  на  базата  на  
система  за  приемане  на  съобщения  за  възникнал  проблем , достъпна  онлайн  24 часа  в  
денонощието  на  адрес : http://www.alcomtech.bg/support.  

Системата  за  приемане  на  съобщения  за  възникнал  проблем  има  следните  
възможности : 

• Създаване  на  нова  заявка  (инцидент ) за  сервизно  обслужване  
• Проследяване  на  работата  по  създадена  заявка  за  сервизно  обслужване  
• Обновяване  на  информацията  по  създадена  заявка  за  сервизно  обслужване  
• Справка  за  предишни  проблеми  чрез  достьп  до  аркива  

Създаването  на  нова  заявка  за  сервизно  обслужване  се  извършва  само  от  
упълномощени  лица  на  адрес  http://www.alcomtech.b  support. 

SUPPORT CENTER 
TtCKET TRACKING 

ф  Начапо 	Нов  кнцидент  [ Статус  

Добре  дошли  в  центъра  за  техническа  под ,з,ръжка  на  Аз'iKOM-ТЕХ  ЕАД ! 

С  цел  подобряване  обслужването  на  кливнти  и  повишаване  качеството  на  техническата  
поддръжка , АЛКОМ -ТЕХ  ЕАД  използува  система  за  реrистриранв  и  проследяване  на  инциденги . 
Вашата  заявка  ще  получи  уникалеН  идентификационен  номер , чрвз  който  може  да  се  проследи  
извършената  работа  по  всеки  конкретен  случай . Системата  пази  пълен  архив  на  подадените  
заявкм . При  отваряне  на  инцидент , използуването  на  валидвн  е-mail адрес  е  задължи rелног  

~
Gтваряне  на  нов  wнцидент  
Мопя  попьпнете  максиыапно  подробно  
прилежащня  формуtwр . За  обновяване  на  
информа qня  по  вече  съададен  инцидент , впезте  
в  системата  чрез  формата  вдясно . 

L "vгs ~меЧ~в~ 

~
Стаryс  на  юнцндент  
Аркив  на  отворенн  и  затворени  инциден rn-

Emai1: 

инц .# 

Статус  

Coдyгight ® osTicket.com . А11 rights rese гved 

Натиска  се  бутона  „Нов  инцидент " в  долния  ляв  край  на  прозореца  за  препращане  
към  формуляра  за  заявка  за  възникнал  проблем . 

JV ~ )/l ~; 
~ 
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SUPPORT CENTER 
Т IСКЕТ  TRACKlNo 

^ Начало 	Нов  инцидент ['~ Сгатус  

за  отваряне  на  нов  инцьцдент , мопя  попълнете  формуляра  

Ине  и  фамипия : 	 • 
_ 

e.mail: 	 • 

Телефон . 

относно : 

Описание  на  
проблеиа : 

Приоритег 	Nогтаl ±! 

Контролен  текст 	~ 	 Вьведете  тsкста  от  картинката . 

	

.. ...<,.9_ а .... 	.. .У  

., 	. 	. 	. 	 _. . 	. 	. 

	

Изпращане 	Нупиране 	отказ  

CopyпgFrt ® osTickeLcom. АП  rights геsемгс i 
~ -Г iскв t  

Задължителните  полета  във  формуляра  са  маркирани  с  удебелен  шрифт , а  именно : 

• Име  и  фамилия  
• е-mail адрес  
• Относно  — кратко  описание , например  „НОИ  Хасково , проблем  с  външни  линии " 
• Описание  на  проблема  — възможно  най  пълно  описание  на  повредата  
• Контролен  текст  — въвежда  се  с  цел  защита  от  автоматизирано  генериране  на  заявки  

Нездължителните  полета  са : 

• Телефон  — въвеждането  е  желателно  с  цел  свързване  при  необкодимост  от  
доуточняващи  въпроси  

• Приоритет  — дава  възможност  на  клиента  да  маркира  приоритет  според  тежестта  на  
повредата  

След  попълване  на  формуляра  се  натиска  бутон  „Изпращане ". При  коректно  
попълнени  данни  се  появява  екран  за  успешно  създаден  инцидент . В  противен  случай  се  



Alcatel•Lucent ~ 
e4lC®MTECFI 
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изписва  събщение  за  грешка  с  изписани  в  червено  коментари  за  неправилно  попълнените  
полета . 

SUPPORT CENTER 
TiCKET TRACK і NG 

л  Начапо 	Нов  wнцидент [,~-' Статус  

,:. ..,  

У_ ':' Ч({• ` д ' ,tl~i`iE i~ _ .'L J .'L''г 	 " 	.. ~~ -• ,•~г   :.'~"е~. 	 . . 	 . . 

Павеп  Лнчев . 

Еiлагодариы  Вн , че  се  свързахте  с  нас . 
Заявката  за  поддръжка  е  генернрана  успешно  flpu необходимост , наш  представител  ще  се  свърже  с  Вас  в  
най -скоро  време . 

Е-mail c номер  на  инцидента  е  изпратен  автоматично  на  адрес  lichev@alcomtech.bg  t1Ще  се  нуждаете  от  тозн  
номер  и  Вашия  e-mail адрес , за  да  проследнте  статуса  на  инцидеита  и  навьршената  по  него  рабата . 

Ако  жепаете  да  добавите  допълнителна  информация  по  същия  пробпем . влвзте  в  снстемата  иаползувайки  
данните  от  попучення  е-mai1. Моля  не  отваряйте  няколко  инцидента  по  еднн  и  същи  проблем . 

Екипьт  на  Алком -Тех  

Copynght ® osTicket.com . AU oghts resened 

4 - Т ictet 

Използуването  на  активен  е-mail адрес  е  абсолютно  задължително . Системата  
изпраща  автоматично  съобщение  с  контролен  номер  на  създадения  инцидент  и  линк , на  
който  може  да  се  проследи  извършената  работа  по  проблема . При  необкодимост , 
създателят  на  заявката  (инцидента ) може  да  въведе  допълнителна  информация  или  
коментар  по  проблема . Системата  отново  ще  изпрати  потвърждаващ  е-mail за  успешно  
добавена  информация . 

За  добавяне  на  информация  към  текущ  инцидент , или  проследяване  на  неговия  
статус , влизането  в  системата  става  чрез  изпратения  по  електронна  поща  линк , или  чрез  
въвеждане  на  е-mail адрес  и  номер  на  инцидента  в  долни  десен  край  на  началния  екран . 

При  влизане  в  системата , клиенrьт  може  да  направи  справка  за  всички  негови  
отворени  и  затворени  инциденти . Заявките  са  обвързани  c е-mail адреса  на  изпращача , 
поради  което  е  желателно  заявките  на  определена  организация  да  се  правят  винаги  от  един  
и  същ  е-mail адрес . Така  лесно  може  да  се  направи  справка  за  всички  създадени  до  
момента  отворени  и  затворени  инциденти . 

Начини  и  методи  за  приемане  на  заявка  за  възникнал  проблем : 

^• У  1 ~ 

\ј -) I L 
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1. Онлайн  на  адрес :  http://www.alcomtech.bg/support .  
2. По  електронна  поща  на  адрес  support ,alcomtech.bg  
3. По  телефон  на  номер  0700 10 440 на  цената  на  един  градски  разговор  
4. По  факс  на  номер  02 917 00 63 

В  случай , че  заявката  не  е  направена  по  метода  от  точка  1, служител  на  Алком -Тех  
ЕАД  ще  отвори  инцидент  от  името  на  клиента , при  което  подателя  на  заявката  ще  
получи  по  електронна  поща  контролен  номер , с  цел  проследяване  на  развитието  по  
съответния  проблем . 

"U'• ~ 

~ _:' . 
~ ~ 



Процедvра  за  възлагане  на  обществена  nорьчка  пореда  на  чл. 14, ап . 4, т. 2 от  30П  с  предмет : .,Доставка  на  носи  
настолнц  телефонни  апарати  за  ну.ждите  на  Националния  осиryрителен  институт " 

Образец  N_о13 

Наименование  на  Учаетника  : ,, Алком -тех  ЕАД  

Седалище  по  регистрация  : 
гр . София  1421, област  София , община  Лозе iгец , 
бул . ,, Черни  връх " 33Е, ет .5 

Булстат  номер  /ЕИК/ : 121263692 

Точен  адрес  за  кореспонденция : 

Р  Бьлгария , гр. София , 1421, област  София , 
обиуина  Лозенец , бул . ,, Черни  връх  " 33Е, ет .5 

(държава , град , пощенски  код , улица, N) 

Телефонен  номер : 029170061 	 ~ 

Факс  номер  : 029170063 	,• 

Лице  за  контакти  : Емилиан  1,4 	араманов  
alcomtech(a~ alcomtech. bg  e mai1: 

до  
УПРАВИТЕЛЯ  
НА  НАЦИОНАЛНИЯ  ОСИГУРИТЕЛЕН  
ИНСТИТУТ  

ГР. СОФИSI 
БУЛ . "АЛ . СТАМБОЛИЙС IGИ" Ns62-64 

IIРЕДЛАГАНА  ЦЕНА  

Наименование  на 	»доставка  на  нови  настолни  телефонни  anapamu за  

поръчката : 
нуждите  на  Наг~ионалния  осигурителен  институт  " 

УВАЖАЕЛIИ  д'ОСПОДИН  УПРАВИТЕJд,  

Аз  дол  подписаният  Емилиа f, ~ ~а .манов  с  ЕГН  .`~/! . ~ г ~ , 	у 	 `r/)( .~'' , 	 качеството  
ми  на  Изпълнителен  директор  на  „Алком -тех" ЕАД , вписано  в  rьрговския  регисrьр  на  
Агенцията  по  вписванията  под  единен  индентификационен  код  Ns 121263692, със  
седалище  и  адрес  на  управление  rp. София  1421, област  София , община  Jlозенец , бул . 
,Черни  връх" ЗЗЕ , ет.5 - тел .029170061, факс  029170063, обслужваща  банка  

София ,lВАN.' , Lл  7  ,г  а ,;  	L 	В1С: І71 7Ь; ;,2j l~стник  в
~ 

обявената  от  Вас  процедура  за  възлагане  на  обществена  поръчка  по  реда  на  чл . 14, ал . 4, т. 
2 от  ЗОП  с  предмет : „1Доставка  на  нови  настолни  телефонни  апарати  за  нуждите  на  
Националния  осигурителен  институт ", както  следва : 

I. цЕНА  И  УСЛОВИЖ  НА  ФОРМИРАНЕТО  Й  

1. Предпаrаме  обща  цена  за  извършване  на  периодични  доставки  на  настолни  
телефонни  апарати , в  съответствие  с  условията  на  документацията  за  участие , както  
следва : 29 951,94 лева  (словом :двадесет  и  девет  хиляди  деветстотин  петдесет  и  един  .лв . 
и  деветдесет  и  четири  стотинки ) без  ,ДДС . 

1.1 Запознати  сме  с  изискването , че  при  несъответствие  между  цифровата  и  
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Лроцедура  за  възлагане  на  обществена  nоръчка  по  реда  на  чл . 14, ап . 4, т . 2 от  ЗОЛ  с  предмет : „Доставка  на  носи  
настолни  телефонни  апарати  за  ну.ждите  на  Националния  осиryрителен  институт " 

изписаната  с  думи  обща  цена  в  предложението , ще  се  взема  в  предвид  изписаната  с  думи . 

1.2 Запознати  сме  с  изискването , че  общата  цена  в  лева  без  ДДС  трябва  да  е  
посочена  до  втория  знак  след  десетичната  запетая  и  да  включва  всички  разходи  по  
изпълнение  на  обекта  на  поръчката , в  това  число  и  разходите  за  отстраняване  на  всякакви  
дефекти  до  изтичане  на  гаранционния  срок , и  не  подлежи  на  увеличение . 

1.3 Общата  цена  включва  всички  разходи  за  извършване  на  периодичните  доставки  
до  административния  адрес  на  Централно  управление  на  Националния  осигурителен  
институт  — гр . София  1303, бул . „Александър  Стамболийски " No62-64. 

2. Начин  на  образуване  на  обп ><ата  предлагана  цена : 

Ло  Телефонен  апарат  Ед. Проzноз  Единична  Обща  цена  
- вид  Марка , описание  мярка  ен  брой  иенаС  без  ДДС  

Alcatel Temporis бр . 168 32,40 5 443,20 
Аналогов  Аналогов  телефонен  апарат  с : 

телефонен  апарат  Подцръжка  на  1 линия  
gъзможност 	за 	импулсно 	и 	тоналн  

1  ПО 	T.II.1 	От  (DTMF) набиране  
НSСТОЯЩОТО  Последно  избран  номер  

F1ash — R бугон , 2 времена  
техническо  Бутон ,.Миtё ' 
ЗаД3НЙе  Светлинна  индикация  при  входящо  

повикване  
Възможност  за  стенен  монтаж  

Alcatei 	Temporis 	Аналогов  бр . 49 45,80 2 244,20 
телефонен  апарат  с  дисплей  
С : 

Поддръжка  на  1 линия  
Възможност  за  импулсно  и  тонално  
(DTMF) набиране  
Последно  избран  номер  
F1ash — R бутон , 2 времена  

АНалОГ0В  Бугон  ,.Mute" 
Възможност  за  импулсно  и  тонално  

телефонен  апарат  (DTMF) набиране  
ПО 	T.II.2 	От  Бутон  ,.Mute" 

2  
Възможност  за  Налд s free разговор  

НSСТОЯЩОТО  Възможност  за  набиране  при  затворен  
техническо  телефон  

ЗаДаНие  Индикаиия  за  продължителносг rа  на  
разговора  
Минимум  5 бугона  за  спешно  набиране  
Идентификаиия  на  викащия  
Бързо  набиране  на  сьхранени  номера  
Ре ryлиране  на  степен  на  звънене  
10-иифров 	дисплей 	с 	настройка 	на  
контраста  
Индикация  при  позвъняване  
Дата  и  час  
Възможност  за  стенен  монтаж  

Alcatel—Lucent Цифров  бр . 73 124,08 9 057,84 
телефонен  апарат  с : 
Графичен  дисплей  с  20 символа  и  

I.[Ифр0В  възможност  за  настройка  на  комграста  

телефонен  апарат  Шест  програмируеми  LED бутона  
Навигатор  с  2 посоки  

3  п0 	т.II.3 	От  Бутон  за  директен  достьп  до  гласова  
наСТОЯЩОТ0 поща  c LED осветяване  

Бутон  sa приключване  на  разговор  
теХННЧеСк0 Буroн  за  набиране  на  последния  избран  
задание  номер  

Бутн  за  информация  
Бутни  за  реryлиране  на  силата  на  
звука  
Бутон  "Mutë c LED осветяване  

-...~ , 
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Процедура  за  възлагане  на  оби{ествена  поръчка  по  реда  на  чл . 14, ал . 4, т . 2 от  30П  с  предмет : ..Доставка  на  нови  
настолни  телефонни  апарати  за  ну.хсдите  на  Националния  осиryрителен  институт  " 

Hands free бупон  c LED осветяване  
Възможност  за  стенен  монтаж  
Високогово  ител  

Alcatel—Lucent бр . 10 236,50 2 365,00 
Цифров  телефонен  апарат  с : 
Многоредов 	графичен 	дисплей 	с  
възможност  за  настройка  на  ком tраста  
Шест  функш iонални  (контекстни ) бутона  
40 програмируеми  софтуерни  бугона  
Навигатор  с  4 посоки  
Бугон  за  дирекген  досгьп  до  гласова  

ЦИфров  поща  c LED осветяване  

ТеЛефонен  
Бугон  за  приключване  на  разговор  
Бугон  за  набиране  на  последния  избран  

4  апарат  по  т.II.4 номер  
от  насТОЯЩОТо  Бугою  за  информаш iя  

Бугони  за  реryлиране  на  силата  на  звука  
ТеХническ0 Бугон  "Mute" c LED освеrnване  

задаНие  Възможност  за  провеждане  ua Hands free 
разговор  
Hands free бугон  c LED освегяване  
Буквена  клавиатура  
Възможност  за  набиране  по  име  
Възможност  за  стенен  монrаж  
Възможност  за  включване  на  бутнни  
разширения  — минимум  50 бутна  
Сигнална  LED лампа  
Високогово  ител  

Alcatel—Lucent бр . 71 152,70 10841,70 
IP телефонен  апарат  с : 
Графичен  дисплей 	с  20 символа  и  
възможност  за  насзройка  на  кornpacra 
Шест  програмируеми  LED бугона  
Навигаroр  с  2 посоки  
Бутн  за  директен  достъп  до  гласова  
поща  c LED осветяване  

IP ТеЛефонен  Буroн  за  приключване  на  разговор  

апараТ  по  T.IT.5 Бутон  sa набиране  на  последния  избран  
номер  

5 от  настоящото  sуюн  за  информаиия  
ТеХНИЧесКо  

Бугони  за  ре ryлиране  на  силата  на  звука  
"Mute" Бугон 	c LED осветяване  

ЗаД1.нИе  Hands free буrон  c LED осветяване  
Възможност  за  сreнен  монтаж  
Възможност  за  външно  захранване  и  
захранване  по  мрежата  /РоЕ . C1ass2/ 
Пълно  съоiветсгвие  сьс  стандарт  1ЕЕЕ  
802.3af 
Ethemet auto-sensing 
VLAN management 
Altemate S1P fiпnware 
Високогово  wren 

Обща  цена  в  лева  без  ДДС  29 951,94 
Обща  цена  в  лева  с  jТДС  35942 933 

Запознати  сме  с  изискването , че  при  несъответствие  между  предложените  единични  
цени  и  общата  цена , валидна  ще  бъде  общата  цена  на  офертата . В  случай , че  бъде  открито  
такова  несъответствие , ще  преведем  единичната  цена  в  съответствие  с  общата  цена  на  
офертата . 

Запознати  сме  с  изискването , че  обявеното  количество  е  ориентировъчно  и  в  него  
може  да  насrьпи  промяна  по  преценка  и  в  зависимост  от  нуждите  на  Възложителя . 

II. ДРУГи  ФИHAНCOBИ  3УСЛОВИЯ  
Съгласни  сме  нашата  ценова  оферта  да  бъде  валидна  за  срок  от  90 (деветдесет ) 

капендарни  дни  от  датата , определена  като  краен  срок  за  получаване  на  офертите  при  

3. 	~'~. 



Лроцедура  за  вьзлагане  на  обществена  порьчка  по  реда  на  чл. 14, ал . 4, т . 2 от  3017 с  предмет : .,Доставка  на  нови  
настолни  телефонни  апарати  за  ну.ждите  на  Националния  осиryрителен  институт " 

Възложителя . Офертата  ще  остане  обвързваща  за  нас  и  може  да  бъде  приета  по  всяко  време , 
преди  изтичането  на  този  срок . 

Декларираме , че  сме  запознати  с  указанията  и  условията  за  участие  в  обявената  от  
Вас  поръчка . Съгласни  сме  с  поставените  от  Вас  условия  и  ги  приемаме  без  възражения . 

До  подготвянето  на  официален  договор , това  предложение  заедно  с  писменото  
приемане  от  Ваша  страна  и  известие  за  сключване  на  договор  ще  формират  обвързващо  
споразумение  между  двете  страни . 

1lравно  обвързващ  подпис : 
Дата  
Име  и  фамилия  
Подпис  на  упълномощеното  лице  
Длъжност  
Наименование  на  участника  

И '.1  "у _ ј ` 
30/07/2015 г.  

~ Емилиан  Караманов 	'Lfl . °' 

Изпълнителен  Директор `  
„Алком -Тех" ЕАД 	 = ~ 
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ТЕХНИЧЕСКА  СПЕЦИФИКАЦИЯ  

Наилtенование  „Доставка  на  нови  настолни  телефонни  апарати  за  нуждите  на  
на  по  чката : На ttионалнин  осигуриіпелен  инсмимут " 

ПЪЛНО  ОПИСАНИЕ  НА  ПРЕДМЕТА  НА  ПОРЪЧКАТА  И  ИЗИСКВАНИ SI КЪМ  
ИЗПЪЛНЕНИЕТО  

I. ОIIИСАНИЕ  НА  ОБЕКТА  НА  ПОРЪЧКАТА  

1. Предмет  на  обществената  поръчка : „Доставка  на  нови  настолни  
телефонни  апарати  за  нуждите  на  Националния  осигурителен  ииститут "; 

2. Изпълнението  на  обекта  на  поръчката  се  изразява  в  периодична  „Доставка  на  
нови  настолни  телефонни  апарати  за  нуждите  на  НОИ", след  предварителна  заявка  от  
страна  на  Възложителя  с  уточнени  видове  и  количества , по  единични  цени  от  приетата  
ценова  оферта  на  избрания  за  Изпълнител , за  срок  от  една  година  или  до  изчерпване  на  
прогнозната  стойност  на  обществената  поръчка . 

В  срока  на  действие  на  договора , Възложителят  не  е  длъжен  да  усвои  
прогнозното  количество  и  видове . 

Всички  оферирани  настолни  телефонни  апарати  да  са  нови  с  неразпечатани  
оригиналнн  опаковки , включително  всички  необzодими  аксесоари  (батерии , 
заzранващи  кабели , оригинална  документация , и  други) към  тях  за  пълна  
функционалност  прн  експлоатация , и  гаранцноини  карти  с  гаранционния  срок  
минимум  24 месеца . 

За  всеки  модел  от  всички  оферирани  нови  настолни  телефонни  апарати  да  се  
предостави  упътване  за  ползване  на  български  език . 

Оферираните  нови  настолни  телефонни  апарати  задължително  трябва  да  са  
съвместими  с  телефонни  централи  от  фамилията  OmnaPCX Enterarise на  Alcatefl-  
Lucent (Alcatel-Lucent OmniPCX 4400 Enterprise CS Cristal hardware R8, Alcatel-  
Lucent OmniPCX 4400 Enternrise CS Common hardware R8),  и  да  са  с  
характеристики , описанн  в  настоящата  теzническа  спецификация , като  ако  това  не  
е  изпълнено  от  съответния  участник  той  ще  бъде  отстранен  от  участие . 

Доставките  се  извършват  до  административния  адрес  на  Възложителя  — гр . София  
1303, бул ."Ал . Стамболийски " Ns62-б4 в  срок  не  повече  от  10 (десет) работни  дни  от  
подаване  на  заявка  от  Възложителя , като  транспорrьт  е  за  сметка  на  Изпълнителя . 

За  всички  доставени  телефонни  апарати  при  всяка  доставка  се  подписва  приемо - 
предавателен  протокол  и  се  издава  фактура  от  Изпълнителя . Възложителят  извършва  
плащане  по  банкова  сметка  на  изпълнителя  в  срок  до  30 (тридесет ) календарнн  дни  
след  извършване  на  доставката  и  получаване  на  фактурата . 

3. Максимална  прогнозна  стойност  на  поръчката  - до  30 000 лева  без  ДДС . 

Ценовите  предложения  на  участниците  не  трябва  да  надвишават  максимално  
допустимата  прогнозна  стойност  на  поръчката . Посочените  в  ценовото  предложение  
цени  остават  непроменени  за  срока  на  договора  и  не  подлежат  на  увеличение . 
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4. Срокът  на  валидност  на  офертата  - 90 (деветдесет ) календарни  дни  от  
крайния  срок  на  подаване  на  офертите . 

5. Срок  за  изпълнение  на  поръчката : 12 (дванадесет ) месеца , считано  от  датата  
на  сключване  на  договора  или  до  изразкодване  на  прогнозната  стойност . 

6. Срок  за  отстраняване  на  дефекти  в  рамките  на  гаранционния  срок - не  
повече  от  7 (седем ) календарни  дни . 

7. Участникът  следва  да  осигури  централизирана  on-line unu алтернативна  
система  за  приемане  и  следене  на  сервизните  заявки  по  време  на  гаранционната  
поддръжка  на  предлаганите  настолни  телефонни  апарати , за  което  се  изисква  подробно  
описание  с  регламентирани  срокове  за  всяка  алгоритмична  стъпка  (време  за  реакция  при  
подаден  сигнал , време  за  ремонт, предоставяне  на  оборотен  апарат  по  време  на  ремонта ), 
като : 

7.1 Срокът  за  реакqия  при  подадена  сервизиа  заявка  в  рамките  на  
гаранционния  срок  следва  да  бъде  не  повече  от  24 (два ,десет  и  четири ) часа  от  подаването  
й . 

7.2 Срокът  за  извършване  на  ремонт  следва  да  бъде  не  повече  от  7 (седем ) 
работни  дни  от  посrьпване  на  сервизната  заявка . 

8. Място  на  изпълиение  на  обпдествената  поръчка : гр . София  1303, бул . 
„Александър  Стамболийски " Ns62-64. 

9. Участникът  следва  да  декларира , че  предлаганите  настолни  телефонни  апарати  
са  от  производител  (като  се  посочва ), който  има  и  поддържа  официален  собствен  уеб  
сайт  (като  се  посочва ) поне  на  английски  език , като  уцостоверява  възможността  от  
посочения  уеб  сайт  да  бъде  направена  проверка  за  наличносrга  на  предложените  
настолни  телефонни  апарати  и  съответните  посочени  текнически  параметри . 

II. ТЕХНИЧЕСКИ  ИЗИСКВАИИЯ  

Характеристиките  на  телефонните  апарати  да  отговарят  на  минималните  
изисквания  на  Възложителя  за  всеки  вид  поотделно , както  следва : 

Минимални  технически  характеристики  за  настолните  телефонни  апарати , 
които  са  съвместими  с  телефонни  qентрали  от  фамилията  OmniPCX Enterprise на  
Alcatel-Lucent (Alcatel-Lucent OmniPCX 4400 Enterurise CS Cristal hardware R.8,  
Alcatel-Lucent OmniPCX 4400 Enterprise CS Common hardware R.8) : 
1.Анапого s телефонен  апарат  с  технически  nараметри :  

1.1. Поддръжка  на  1 линия  
1.2. Възможност  за  импулсно  и  тонално  (DTMF) набиране  
1.3. Последно  избран  номер  
1.4. F1ash - R бутон , 2 времена  
1.5. Бутон  „Mute" 

2. Аналогов  телефонен  anapam с  технически  параметри :  
2.1. Възможност  за  импулсно  и  тонално  (DTMF) набиране  
2.2. Бутон  „Mute" 
2.3. Възможност  за  Hands free разговор  
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2.4. Възможност  за  набиране  при  затворен  телефон  
2.5. Индикация  за  продължителностга  на  разговора  
2.6. Минимум  5 бутона  за  спешно  набиране  
2.7. Идентификация  на  викащия  
2.8. Бързо  набиране  на  съхранени  номера  
2.9. Регулиране  на  степен  на  звънене  
2.10. 10-цифров  дисплей  с  настройка  на  контраста  
2.11. Индикация  при  позвъняване  
2.12. Дата  и  час  

З . Llифров  телефонен  anapam с  технически  параметри :  
3.1. Графичен  дисплей  с  20 символа  и  възможност  за  настройка  на  контраста  
3.2. Шест  програмируеми  LED бутона  
3.3. Навигатор  с  2 посоки  
3.4. Бутон  за  директен  достъп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
3.5. Бутон  за  приключване  на  разговор  
3.6. Бутои  за  набиране  на  последния  избран  номер  
3.7. Бутон  за  информация  
3.8. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
3.9. Бутон  "Mute" c LED осветяване  
3.10. Hands free бутон  c LED осветяване  
3.11. Възмохшост  за  стенен  монтаж  
3.12. Високоговорител  

4.Цифров  телеФонен  anapam с  технически  nараметри :  
4.1. Многоредов  графичен  дисплей  с  възможност  за  настройка  на  контраста  
4.2. Шест  функционалин  (контекстин ) бутона  
4.3. 40 програмируеми  софтуерни  бутона  
4.4. Навигатор  с  4 посоки  
4.5. Бутон  за  директен  достьп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
4.6. Бутон  за  приключване  на  разговор  
4.7. Бутон  за  набиране  на  последния  избран  номер  
4.8. Бутон  за  информация  
4.9. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
4.10. Бутон  "Mute" c LED осветsп;ане  
4.11. Възможност  за  провеждане  на  Hands free разговор  
4.12. Hands free бутон  c LED осветяване  
4.13. Буквена  клавиатура  
4.14. Възможност  за  набиране  по  име  
4.15. Възможност  за  стенен  монтаж  
4.16. Възможност  за  включване  на  бутонни  разпшрения  — минимум  50 бутона  
4.17. CuruanuaLED лампа  
4.18. Високоговорител  

5. IP телефонен  anapam с  технически  nараметри :  
5.1. Графичен  дисплей  с  20 символа  и  възможност  за  настройка  на  контраста  
5.2. Шест  програмируеми  LED бутона  
5.3. Навигатор  с  2 посоки  
5.4. Бутон  за  директен  достьп  до  гласова  поща  c LED осветяване  
5.5. Бутон  за  приключване  на  разговор  
5.6. Бутон  за  набиране  на  последния  избран  номер  
5.7. Бутон  за  информация  
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5.8. Бутони  за  регулиране  на  силата  на  звука  
5.9. Бутон  "Mute" c LED осветяване  
5.10. Hands free бутон  c LED осветяване  
5.11. Възможност  за  стенен  монтаж  
5.12. Възможност  за  въшпно  закранване  и  захранване  по  мрежата  /1°оЕ , C1ass2/ 
5.13. Пълно  съответствие  със  стандарт  IEEE 802.3af 
5.14. Ethernet auto-sensing 
5.15. VLAN management 
5.16. Alterna.te SIP firmware 
5.17. Високоговорител  

III. IСРИТЕРИЙ  ЗА  ОЦЕНКА  И  ФОРМУЛА  ЗА  ИЗЧИСЛЯВАИЕ  

Критерий  за  оценка  на  офертите  в  настоящата  процедура  е „най—ниска  дена ". 

Най—ниската  предложена  цена  се  определя  въз  основа  на  ценовото  предложение  на  
участника , което  трябва  да  включва  общата  стойност  на  цялата  поръчка  на  база  
прогнозен  брой  от  дадените  видове  артикули  и  единичните  цени  за  доставка  на  
различните  телефонни  апарати  поотделно , без  включен  ДДС  и  следва  да  бъде  изготвено  
съгласно  приложеният  образец . 

Оценката  по  показател  „най -ниска  цена" се  извършва  на  база  предложената  от  
участниците  стойност  без  ДДС  изчислена  на  база  прогнозен  брой  за  доставка  от  дадения  
артикул , както  следва : 

Ед. мярка  IРрогнозен  брой  
N-o Телефонен  anapam -  вид  

1  Аналогов  телефонен  апарат  по  т.II.1 от  бр . 168 
настоящата  техническа  спецификация  

2  Аналогов  телефонен  апарат  по  т  II.2 от  бр . 49 
настоящата  теиническа  специ  икация  

3  Цифров  телефонен  апарат  по  т  II.3 	от  бр . 73 
настоящата  техническа  спецификация  

4  Цифров  телефонен 	апарат  по  т.II.4 	от  бр . 10 
настоящата  техническа  специ  икация  

5  IP телефонен  апарат  по  т.II.5 от  настоящата  бр . 71 
техническа  специ  икация  

Даденият  вид  на  артикулите  не  задължава  Възложителя  да  занви  същите  за  срока  
на  действие  на  договора . 

В  рамките  на  прогнозната  стойност  на  обществената  поръчка  Възложителя  има  
право  да  заявява  по -малко  или  повече  от  прогнозния  брой  на  всеки  артикул . 

Предложената  единична  цена  за  1 брой  телефонен  апарат  се  определя  в  лева , 

закръглена  до  втория  знак  след  десетичната  запетая . 

Оqеняването  на  всеки  участник  по  „най—ниска  цена", образувана  от  следната  
формула : 

К =~ K п (сумата  от  общите  цени  за  всички  артикули  от  офертата ), 
където  К  е  общата  цена  за  всички  артикули  от  офертата ; 
K п  e общата  цена  на  n-ти  артикул  от  офертата , която  се  изчислява , както  следва : 
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К  = (Прогнозен  брой )Л  х (Предложена  единична  цена)„ 
Където  n заема  последователни  стойностите  1, 2, 3 4 и  5 като  видове  артикули  

съответно  отговарящо  на  техническите  изисквания  по  т.II.1., т.II.2., т  II.3., т  II.4 и  т  II.5 от  
настоящата  техническа  спецификация . 

Печели  участникът  с  най -ниска  обща  цена  на  база  прогнозния  брой  артикули . 

IV. ГАРАНЦИИ  ЗА  УЧАСТИЕ  И  ЗА  ИЗПЪЛНЕНИЕ  НА  ПОРЪЧ IСАТА  

1. Гаранция  за  участие  - не  се  изисква  от  Възлонсителя . 
2. Гаранция  за  изпълнение  - определеният  за  Изпълнител  участник  на  

обществената  поръчка  представя  гаранция  за  изпълиеине  на  договора  при  подписването  му  
в  размер  на  3 % от  стойностга  на  договора  за  възлагане  на  обществената  поръчка  без  
ДДС , под  формата  на  банкова  гаранция  или  парична  сума . В  случай , че  гаранцията  за  
изпълиение  на  договора  е  под  формата  на  банкова  гаранция , срокът  на  представената  
банкова  гаранция  следва  да  покрива  срока  за  изпълнеине  на  договора , както  и  период  от  
миF имум  30 (тридесет ) дни  след  изтичането  му, с  оглед  евентуално  предявяване  на  
претенция  от  страна  на  Възложителя . 

Изготвнл : -1 jд  . 
Илияна  Иванова  
Гл . Експерт  в  отдел  „РДЕСИ", Д „ИСМБП " 
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