Приложение № 5

към Техническите спецификации


СРОКОВЕ, СВЪРЗАНИ С ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОРЪЧКАТА

1. Срок на изпълнение:
1.1. Срокът на изпълнение на дейностите по доставка, монтаж и въвеждане в експлоатация на климатичната техника по всяка обособена позиция на обществената поръчка, е не повече от 60 (шестдесет) календарни дни от датата на сключване на договора по съответната обособена позиция.

1.2.  Срокът за съгласуване с Възложителя на датите за доставка на климатичната техника в ТП и ЦУ на НОИ по всяка обособена позиция на обществената поръчка е до 7 (седем) календарни дни от подписване на договора, като този срок е част от срока по т. 1.1. 
2. Гаранционни срокове на доставената, монтирана и пусната в експлоатация климатична техника по обособени позиции, както следва:
2.1. Гаранционният срок на доставената и монтирана климатична техника (включително хладилния агент), вложените материали и консумативи при монтажа, в изпълнение на предмета на обществената поръчка по обособени позиции 1, 2 и 3 следва да е минимум 36 (тридесет и шест) месеца, считано от подписването на обобщения приемо-предавателен протокол за пускането в експлоатация на климатичната техника, но не по-малък от гаранционния срок, определен от съответния производител;

2.2. Гаранционният срок на доставената и монтирана климатична техника (включително хладилния агент), вложените материали и консумативи при монтажа, в изпълнение на предмета на обществената поръчка по Обособена позиция 4 следва да е минимум 60 (шестдесет) месеца, считано от подписването на обобщения приемо-предавателен протокол за пускането в експлоатация на климатичната техника, но не по-малък от гаранционния срок, определен от съответния производител;

3. Срок на валидност на офертите: Срокът на валидност на офертите по всяка обособена позиция е не по-малко от 3 (три) месеца, считано от крайната дата за подаването им.
4. Срок за реакция и отстраняване на възникнали повреди:
4.1. Изпълнителят отстранява всички възникнали неизправности със свои сили и за своя сметка, като при подадена информация от Възложителя за възникнала рекламация, относно работоспособността на компонент от климатичната техника или на цялата техника, Изпълнителят реагира в рамките на следващия работен ден от подаване на информацията, като осигурява квалифицирани специалисти за констатиране или отстраняване на рекламацията. Изпълнителят осигурява условия за приемане на информация, относно възникнали рекламации, на телефон и/или факс и e-mail. След констатацията специалистите отстраняват възникналите повреди в срок до 5 (пет) работни дни от момента на подаване на информацията, при условие, че разполага с необходимите резервни части. Липсата на резервните части се декларира от Изпълнителя в срок до 24 часа след констатиране на повредата. Срокът за доставка на резервни части не може да бъде по дълъг от 15 календарни дни.

4.2. За климатиците по Обособена позиция 4 и такива, разположени в сървърни помещения по Обособени позиции 1, 2 и 3, срокът за реакция и отстраняване на възникналите повреди е 24 (двадесет и четири) часа от момента на подаване на информацията за възникнала рекламация, при условие, че разполага с необходимите резервни части. Липсата на резервните части се декларира от Изпълнителя в срок до 24 часа след констатиране на повредата. Срокът за доставка на резервни части не може да бъде по дълъг от 15 календарни дни. 

5. Срок на вложените резервни части, материали и консумативи, както и срок на ремонтните работи:
5.1. Гаранционният срок на влаганите при отстраняване на възникнали повреди резервни части по време на гаранционния срок по т. 2.1. и т. 2.2 не следва да бъде по-кратък от 12 (дванадесет) месеца, считано от датата на подписване на констативния протокол за извършения ремонт, но не по-малък от гаранционния срок определен от съответния производител.
5.2. Гаранционният срок на ремонтните работи не може да е по кратък от срока по т.5.1.
6. Време и начин за оглед на обектите
Кандидатите могат да извършат оглед на обектите по адреси на административните сгради на НОИ (Приложения от № 1 до № 4 на Техническите спецификации) всеки работен ден до изтичане на крайния срок за подаване на офертите от 09.00 до 16.00 часа след съгласуване с представители на Възложителя на тел. 02 926 1428, 926 1429 и 926 1412. 

