Образец №6
	Наименование на Участника :
	

	Седалище по регистрация :
	

	Булстат номер /ЕИК/ :
	

	Точен адрес за кореспонденция:
	(държава, град, пощенски код, улица, №)

	Телефонен номер :
	

	Факс номер :
	

	Лице за контакти :
	

	e mail :
	


До 

националния осигурителен     институт

гр. София
бУЛ. “ал. стамболийски” № 62-64
ПРЕДЛОЖЕНИЕ

за изпълнение на поръчката в съответствие с техническите спецификации и изисквания на Възложителя 


УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,

Долуподписаният/а ………………………….……….., ЕГН …………………….., л.к. № …………………, издадена на ………………….. г. от …………………………..…, в качеството ми на …………………….. на участника ……………………………….……., с настоящото Ви представяме нашето предложение за изпълнение на обществената поръчка с предмет:“Следгаранционна поддръжка на сървъри Dell Power Edge R710 – 6 броя”, както следва:

1. Декларирам, че ще осигурим поддръжката от сайта на производителя (On-Site support).
Приемам да изпълняваме настоящата обществена поръчка за посочения в документацията срок - 36 (тридесет и шест) месеца, считано от датата на сключване на договора за възлагане на обществената поръчка и при спазване на всички изисквания на Възложителя, посочени в документацията за участие.


2. Декларирам, че ще осигурим непрекъсната хардуерна поддръжка на място (24 часа в денонощието, 365 дена в годината) на всички устройства и конфигурации, предмет на поръчката. Времето на реакция ще е до 4 часа от момента на регистриране на проблема и време за отстраняване на проблема – следващия работен ден.

3. Декларирам, че в софтуерната поддръжка ще са включени периодични ъпдейти и ъпгрейди на вече инсталирания от производителя софтуер. Това дава и лицензи за използване и копиране на нови версии на софтуерни продукти върху всички поддържани от оригиналния софтуер системи. Всички инсталации ще бъдат безплатни, с възможност за деинсталиране, ако в резултат от работата им бъде нарушена работата на системата.

4. Декларирам, че:

      4.1. разполагаме с единен специализиран телефонен номер за приемане на заявки за разрешаване на възникнали проблеми, както и специализирана електронна поща или уеб сайт за регистриране на възникналите проблеми.
      4.2. разполагаме с изградена система за приемане на съобщения за възникнал проблем (trouble ticket system) и система за гарантирана техническа поддръжка (helpdesk), работеща без прекъсване (24 часа в денонощие и 365 дни в година).

5. Декларирам, че всички дейности по подмяна на части (включително и самите части) ще бъдат за сметка на представлявания от мен участник и ще бъдат включени в стойността на поддръжката. Няма да допуснем влагане на употребявани (refurbished) компоненти. Ако дадена част не може да бъде доставена, тя се заменя с неин еквивалент, изрично указан от производителя, която има същите или по-добри характеристики.

6. Декларирам, че за целия период на реализация на предмета на поръчката представляваният от мен Участник ще поддържа валидността и обхвата на оторизация от Производителя на техническите средства, предмет на настоящата обществена поръчка или негов официален регионален представител, за сервизиране, включително на територията на Република България, на същите.

7. Декларирам, че в случай, че бъдем избрани за изпълнители на настоящата обществена поръчка, ще спазваме изискванията на Възложителя, свързани с опазване тайната на служебната и конфиденциална информация, която сме си разменили или е станала наше достояние и няма да я разкриваме.
Правно обвързващ подпис:
	Дата 
	________/ _________ / ______

	Име и фамилия
	__________________________

	Подпис на упълномощеното лице
	__________________________

	Длъжност 
	__________________________

	Наименование на участника
	__________________________


1

