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1. Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) в електронен вид - по образец № 1.
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РАЗДЕЛ I
ПЪЛНО ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА

1. Предмет на обществената поръчка
Управителят на НОИ организира открита процедура за възлагане на обществена поръчка с обект услуга и предмет: „Оценка и развиване на критериите за автоматизация на контролната дейност на НОИ“ при реализиране на дейностите по проект BG05M9OP001-3.016  „Изграждане на система за контрол върху експертиза на работоспособността“ по оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“
	Концепция за реформиране на системата за експертиза на работоспособността (10/2017 г.) се основава на критериите и принципите на Международната класификация на човешката функционалност, уврежданията и здравето (ICF), изготвена от Световната здравна организация, за въвеждане в международен план на единни, стандартизирани понятия за описание на функционирането, увреждането и здравето на човека и на инструментариум за връзка между медицинската оценка и социалната среда, в която функционалните недостатъци се явяват като ограничения за работа. Чрез този нов подход при експертизата на работоспособността ще се оценява способността на лицето да полага труд и възможностите му за включване в пазара на труда, като се отчитат неговите образование, квалификация, знания и опит, а оценката се извършва по четири категории критерии: функциониране на тялото, структури на тялото, дейности и участие, и фактори на околната среда. Доклад на Световната банка от 2015 г. констатира сериозни трудности за определяне на конкретни области на функционален капацитет, които са силно и последователно свързани със стандартизиран „капацитет за работа“, предвид огромното разнообразие от изисквания за работа и видове ситуации на заетост, и налага мнение за необходимостта от нова форма на оценка, която да оценява индивидуалния капацитет за работа въз основа на концепцията на ICF. Така, прилагането на ICF на национално ниво следва не само да адаптира методологията към особеностите на българското ДОО, но и да се реализира по начин, даващ възможност за устойчиво ѝ бъдещо развитие. 
Проект „Експертиза на работоспособността“ (06/2017 – 10/2019), който НОИ подкрепя като партньор, цели разработване на методиките, по които ще работят Комисиите при извършване на медицинска експертиза и на експертиза на работоспособността, в рамките на които ще бъдат интегрирани принципите на ICF, вкл. на свързаните с нея класификатори; и въвеждане на единни, стандартизирани критерии за описание на функционирането, увреждането и здравето на човека, въз основа на които да се оценяват вида и степента на увреждане от една страна, а от друга - способността на лицето да полага някакъв вид труд и възможностите му за включване в пазара на труда. Това обаче е едва първата стъпка от реализиране на реформата, която следва да се развие не само в своята цялост по предложената Концепция, но и ще рефлектира пряко върху дейността на всяко едно от ведомствата – заинтересованите страни в този процес.
Настоящата обществена поръчка има за цел да реализира необходимостта на НОИ да разшири възможностите за ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на общественото осигуряване и за прецизиране на статистическата информация за целите на разработване на анализи по значими социално осигурителни теми. Понастоящем, подобряване на контрола върху разходите за осигурителни обезщетения и пенсии и предпазване от измами се реализира чрез действия в три основни направления:
 1) дисциплиниране „на входа“, където е възможна злоупотреба с права за получаване на обезщетения или пенсии въз основа на неправомерно издадени болнични листове или експертни решения на ТЕЛК;
 2) обвързване размера на осигурителните обезщетения с реалния осигурителен доход, върху който са внесени осигурителните вноски за по-дълъг осигурителен период; 
 3) ограничаване на броя на пенсиите за инвалидност чрез предприемане на мерки за намаляване на злоупотребите при медицинската експертиза на работоспособността.
 Предвид разработената Концепция и предприетите организационни мерки през последните години, фокус на Оценката и развиване на критериите за автоматизация на контролната дейност на НОИ е именно превенция и значително намаляване на случаите на злоупотреби. 
Редът и условията, при които ще се избере изпълнител на обществената поръчка, са съобразени със Закона за обществените поръчки (ЗОП) и Правилника за прилагането на Закона за обществените поръчки (ППЗОП). Процедурата за възлагане на обществената поръчка е основана на принципите на публичност и прозрачност, на свободна и лоялна конкуренция, на равнопоставеност и недопускане на дискриминация, като дава възможности за участие на всички участници, отговарящи на изискванията на Възложителя.
2. Адрес на възложителя: гр. София, бул. „Ал. Стамболийски“ № 62-64.  
            3. Източник на финансиране: Бюджет на проект BG05M9OP001-3.016 “Изграждане на система за контрол върху експертизата на работоспособността“, финансиран по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“. 
4. Срок за изпълнение на поръчката: Срокът за изпълнение на поръчката е до 6 (шест) месеца след подписване на договора. 
5. Място на изпълнение на поръчката: Република България.
6. Критерий за възлагане: Изпълнителят за настоящата обществена поръчка ще бъде избран въз основа на „икономически най-изгодната оферта" по критерий „оптимално съотношение качество/цена“.
7. Прогнозна стойност за целият обхват на обществената поръчка възлиза на 242 500 (двеста четиридесет и две хиляди и петстотин) лева без ДДС, като:
	Възложителят няма да приема оферти надхвърлящи определената прогнозна стойност.
8. Варианти: Възложителят не допуска възможност за представяне на варианти в офертите. 
9. Срок на валидност на офертите: офертите следва да бъдат със срок на валидност не по-малко от 120 (сто и двадаесет) календарни дни, считано от крайния срок за получаване на офертите. С подаването на оферти се счита, че участниците се съгласяват с всички условия на възложителя, в т.ч. с определения от него срок на валидност на офертите и с проекта на договор. Възложителят кани участниците да удължат срока на валидност на офертите, когато той не е изтекъл. Когато срокът е изтекъл, възложителят кани участниците да потвърдят валидността на офертите си за определен от него нов срок. Участник, който не удължи или не потвърди срока на валидност на офертата си, се отстранява от участие. 


РАЗДЕЛ II
ОБЩИ УСЛОВИЯ ЗА УЧАСТИЕ В ПРОЦЕДУРАТА

ІI.1. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Участник в процедурата за възлагане на обществена поръчка може да бъде всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, както и всяко друго образувание, което има право да изпълнява услуги съгласно законодателството на държавата, в която то е установено и отговаря на изискванията, поставени в обявлението на поръчката и настоящата документация. 
2. За участие в процедурата участникът подготвя и представя оферта, която трябва да съответства напълно на условията, съдържащи се в обявлението и в документацията за обществената поръчка. 
3. Участниците – юридически лица в процедурата се представляват от законните си представители или от лица, специално упълномощени за участие в процедурата, което се доказва с документ за упълномощаване (пълномощно). 
4. Участниците – обединения следва да определят партньор, който да представлява обединението за целите на обществената поръчка и да уговорят солидарна отговорност на членовете на обединението при изпълнение на обществената поръчка. 
5. Участниците могат да се позоват на капацитета на трети лица, независимо от правната връзка между тях, по отношение критериите, свързани с икономическото и финансовото състояние, техническите способности и професионалната компетентност. 
6. В процедурата за възлагане на обществена поръчка едно физическо или юридическо лице може да участва само в едно обединение. 
7. Лице, което участва в обединение или е дало съгласие да бъде подизпълнител на друг участник, не може да подава самостоятелно оферта.
8. Свързани лица не могат да бъдат самостоятелни участници в процедурата.  

ІI.2. УЧАСТИЕ НА ОБЕДИНЕНИЕ
1. В случай че Участникът участва като обединение, което не е регистрирано като самостоятелно юридическо лице, съответствието с критериите за подбор се доказва от обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него, с изключение на съответна регистрация, представяне на сертификат или друго условие, необходимо за изпълнение на поръчката, съгласно изискванията на нормативен или административен акт и съобразно разпределението на участието на лицата при изпълнение на дейностите, предвидено в договора за създаване на обединението.
2. Възложителят не поставя каквито и да е изисквания относно правната форма, под която Обединението ще участва в процедурата за възлагане на поръчката.
3. Когато Участникът е обединение, което не е регистрирано като самостоятелно юридическо лице, се представя учредителният акт, споразумение и/или друг приложим документ, от който да е видно правното основание за създаване на обединението, както и следната информация във връзка с конкретната обществена поръчка:
· правата и задълженията на участниците в обединението;
· разпределението на отговорността между членовете на обединението;
· дейностите, които ще изпълнява всеки член на обединението.
4. Когато участникът е обединение, което не е юридическо лице, следва да бъде определен и посочен партньор, който да представлява обединението за целите на настоящата обществена поръчка.
5. Когато участникът е обединение, което не е юридическо лице, следва да бъде уговорена солидарна отговорност на членовете на обединението при изпълнение на обществената поръчка, когато такава не е предвидена съгласно приложимото законодателство.
В случай че обединението е регистрирано по БУЛСТАТ преди датата на подаване на офертата за настоящата обществена поръчка, се посочва БУЛСТАТ и/или друга идентифицираща информация в съответствие със законодателството на държавата, в която участникът е установен, както и адрес, включително електронен, за кореспонденция при провеждането на процедурата. В случай че не е регистрирано и при възлагане изпълнението на дейностите, предмет на настоящата обществена поръчка, Участникът следва да представи пред възложителя заверено копие от удостоверение за данъчна регистрация и регистрация по БУЛСТАТ или еквивалентни документи, съгласно законодателството на държавата, в която обединението е установено, след уведомяването му за извършеното класиране и преди подписване на Договора за възлагане на настоящата обществена поръчка.
 
ІI.3. ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ
1. Участниците посочват в заявлението или офертата подизпълнителите и дела от поръчката, който ще им възложат, ако възнамеряват да използват такива. В този случай те трябва да представят доказателство за поетите от подизпълнителите задължения.
2. Подизпълнителите трябва да отговарят на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела от поръчката, който ще изпълняват, и за тях да не са налице основания за отстраняване от процедурата.
3.  Изпълнителите сключват договор за подизпълнение с подизпълнителите, посочени в офертата. 
4.  Възложителят изисква замяна на подизпълнител, който не отговаря на някое от условията по т. 2 поради промяна в обстоятелствата преди сключване на договора за обществена поръчка.
5. Подизпълнителите нямат право да превъзлагат една или повече от дейностите, които са включени в предмета на договора за подизпълнение.
6. Когато частта от поръчката, която се изпълнява от подизпълнител, може да бъде предадена като отделен обект на изпълнителя или на възложителя, възложителят заплаща възнаграждение за тази част на подизпълнителя.
7.  Разплащанията по т. 6 се осъществяват въз основа на искане, отправено от подизпълнителя до възложителя чрез изпълнителя, който е длъжен да го предостави на възложителя в 15-дневен срок от получаването му.
8. Към искането по т.7 изпълнителят предоставя становище, от което да е видно дали оспорва плащанията или част от тях като недължими.
9. Възложителят има право да откаже плащане по т.6, когато искането за плащане е оспорено, до момента на отстраняване на причината за отказа.
10. Независимо от възможността за използване на подизпълнители отговорността за изпълнение на договора за обществена поръчка е на изпълнителя.
11. Замяна или включване на подизпълнител по време на изпълнение на договор за обществена поръчка се допуска при необходимост, ако са изпълнени едновременно следните условия:
а) за новия подизпълнител не са налице основанията за отстраняване в процедурата;
б)  новият подизпълнител отговаря на критериите за подбор по отношение на дела и вида на дейностите, които ще изпълнява.
12. При замяна или включване на подизпълнител изпълнителят представя на възложителя копие на договора с новия подизпълнител заедно с всички документи, които доказват изпълнението на условията по т.11, в срок до три дни от неговото сключване.

ІI.4. ИЗПОЛЗВАНЕ НА КАПАЦИТЕТА НА ТРЕТИ ЛИЦА
1. Участниците могат за конкретната поръчка да се позоват на капацитета на трети лица, независимо от правната връзка между тях, по отношение на критериите, свързани с икономическото и финансовото състояние, техническите и професионалните способности.
2. По отношение на критериите, свързани с професионална компетентност и опит за изпълнение на поръчката, участниците могат да се позоват на капацитета на трети лица само ако тези лица ще участват в изпълнението на частта от поръчката, за която е необходим този капацитет.
3. Когато участникът се позовава на капацитета на трети лица, той трябва да може да докаже, че ще разполага с техните ресурси, като представи документи за поетите от третите лица задължения.
4. Третите лица трябва да отговарят на съответните критерии за подбор, за доказването на които кандидатът или участникът се позовава на техния капацитет и за тях да не са налице основанията за отстраняване от процедурата.
5. Възложителят ще изисква от участника да замени посоченото от него трето лице, ако то не отговаря на някое от условията по ал. 4, поради промяна в обстоятелства преди сключване на договора за обществена поръчка.
6. Възложителят предвижда изискване за солидарна отговорност за изпълнението на поръчката от кандидата или участника и третото лице, чийто капацитет се използва за доказване на съответствие с критериите, свързани с икономическото и финансовото състояние.
7. Когато участник в процедурата е обединение от физически и/или юридически лица, той може да докаже изпълнението на критериите за подбор с капацитета на трети лица при спазване на условията по т. 2 – 4.

II.5 ОСНОВАНИЯ ЗА ОТСТРАНЯВАНЕ. МЕРКИ ЗА НАДЕЖДНОСТ
1. Възложителят ще отстрани от участие всеки участник, за когото е налице обстоятелство по чл. 54, ал. 1 и чл. 55, ал. 1, т. 1, 3 и 5 от ЗОП, а именно: 
1.1  е осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 108а, чл. 159а – 159г, чл. 172, чл. 192а, чл. 194 – 217, чл. 219 – 252, чл. 253 – 260, чл. 301 – 307, чл. 321, 321а и чл. 352 – 353е от Наказателния кодекс;
1.2.  е осъден с влязла в сила присъда за престъпление, аналогично на тези по т. 1, в друга държава членка или трета страна;
1.3.  има задължения за данъци и задължителни осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях към държавата или към общината по седалището на възложителя и на кандидата или участника, или аналогични задължения съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен, доказани с влязъл в сила акт на компетентен орган.
1.4. е налице неравнопоставеност в случаите по чл. 44, ал. 5;
1.5. е установено, че:
а) е представил документ с невярно съдържание, свързан с удостоверяване липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор;
б) не е предоставил изискваща се информация, свързана с удостоверяване липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор;
1.6.  е установено с влязло в сила наказателно постановление или съдебно решение, нарушение на чл. 61, ал. 1, чл. 62, ал. 1 или 3, чл. 63, ал. 1 или 2, чл. 118, чл. 128, чл. 228, ал. 3, чл. 245 и чл. 301 – 305 от Кодекса на труда или чл. 13, ал. 1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност или аналогични задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен;
1.7. е налице конфликт на интереси, който не може да бъде отстранен.
1.8. е обявен в несъстоятелност или е в производство по несъстоятелност, или е в процедура по ликвидация, или е сключил извънсъдебно споразумение с кредиторите си по смисъла на чл.740 от Търговския закон, или е преустановил дейността си, а в случай че участникът е чуждестранно лице - се намира в подобно положение, произтичащо от сходна процедура, съгласно законодателството на държавата, в която е установен, освен ако се докаже, че участникът не е преустановил дейността си и е в състояние да изпълни поръчката, съгласно приложимите национални правила за продължаване  на стопанската дейност в държавата, в която е установен;
1.9. е сключил споразумение с други лица с цел нарушаване на конкуренцията, когато нарушението е установено с акт на компетентен орган;
1.10. е опитал да:
а) повлияе на вземането на решение от страна на възложителя, свързано с отстраняването, подбора или възлагането, включително чрез предоставяне на невярна или заблуждаваща информация, или
б) получи информация, която може да му даде неоснователно предимство в процедурата за възлагане на обществената поръчка;
2. Възложителят ще отстрани от участие всеки участник, който:
2.1. участник, който не отговаря на поставените критерии за подбор или не изпълни друго условие, посочено в обявлението за обществена поръчка, поканата за потвърждаване на интерес или в покана за участие в преговори, или в документацията;
2.2 участник, който е представил оферта, която не отговаря на:
а)  предварително обявените условия за изпълнение на поръчката;
б) правила и изисквания, свързани с опазване на околната среда, социалното и трудовото право, приложими колективни споразумения и/или разпоредби на международното екологично, социално и трудово право, които са изброени в приложение № 10 към чл.115 от ЗОП;
2.3. участник, който не е представил в срок обосновката по чл. 72, ал. 1 или чиято оферта не е приета съгласно чл. 72, ал. 3 – 5;
2.4. участници, които са свързани лица;
2.5. участник, подал заявление за участие или оферта, които не отговарят на условията за представяне, включително за форма, начин и срок.
 2.5.  няма право да участва в обществени поръчки на основание чл. 3, т. 8 във връзка с чл. 5, ал. 1, т. 3 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици, освен когато не са налице условията по чл. 4 от закона;
2.6. подлежи на отстраняване на основание чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобито имущество (ЗПКОНПИ);
2.7. Участник, който не удължи или не потвърди срока на валидност на офертата.
		3. Възложителят ще отстрани всеки участник, за когото не може да бъде извършена идентификация на клиента, чрез регламентираните в Закона за мерките срещу изпирането на пари (ЗМИП) способи, включително когато клиентът е юридическо лице - на физическите лица, които са негови действителни собственици[footnoteRef:1], по смисъла на §2, ал. 1 от ДР на ЗМИП, както и ако не са декларирани обстоятелствата по чл. 59, ал. 1, т. 3 от ЗМИП. [1: “Действителен собственик” е физическо лице или физически лица, което/които в крайна сметка притежават или контролират юридическо лице или друго правно образувание, и/или физическо лице или физически лица, от чието име и/или за чиято сметка се осъществява дадена операция, сделка или дейност, и които отговарят най-малко на някое от следните условия:
- По отношение на корпоративните юридически лица и други правни образувания действителен собственик е лицето, което пряко или косвено притежава достатъчен процент от акциите, дяловете или правата на глас в това юридическо лице или друго правно образувание, включително посредством държане на акции на приносител, или посредством контрол чрез други средства, с изключение на случаите на дружество, чиито акции се търгуват на регулиран пазар, което се подчинява на изискванията за оповестяване в съответствие с правото на Европейския съюз или на еквивалентни международни стандарти, осигуряващи адекватна степен на прозрачност по отношение на собствеността.
Индикация за пряко притежаване е налице, когато физическо лице/лица притежава акционерно или дялово участие най-малко 25 на сто от юридическо лице или друго правно образувание.
Индикация за косвено притежаване е налице, когато най-малко 25 на сто от акционерното или дяловото участие в юридическо лице или друго правно образувание принадлежи на юридическо лице или друго правно образувание, което е под контрола на едно и също физическо лице или физически лица, или на множество юридически лица и/или правни образувания, които в крайна сметка са под контрола на едно и също физическо лице/лица.] 

4. Отстранява се и участник в процедурата - обединение от физически и/или юридически лица, когато за член на обединението е налице някое от посочените по т. 1.1 - 1.10 по-горе основания за отстраняване;
5. Основанията за отстраняване по т. 1.1 и 1.2 се прилагат до изтичане на пет години от влизането в сила на присъдата, освен ако в нея е посочен друг срок, а тези по т. 1.5, б. “а”, т. 1.6, 1.9 и 1.10 - три години от датата на настъпване на обстоятелствата, освен ако в акта, с който е установено обстоятелството, е посочен друг срок.
6. Основанията по т. 1.1, 1.2, 1.7 и 1.10 се отнасят за лицата, които представляват участника и за членовете на неговите управителни и надзорни органи съгласно регистъра, в който е вписан участникът, ако има такъв, или документите, удостоверяващи правосубектността му, съгласно чл. 40 от ППЗОП. Когато в състава на тези органи участва юридическо лице, основанията се отнасят за физическите лица, които го представляват съгласно регистъра, в който е вписано юридическото лице, ако има такъв, или документите, удостоверяващи правосубектността му. Когато участникът, или юридическо лице в състава на негов контролен или управителен орган се представлява от физическо лице по пълномощие, основанията по т. 1.1, 1.2, 1.7 и 1.10 се отнасят и за това физическо лице. Когато лицата по чл. 54, ал. 2 и 3 от ЗОП са повече от едно и за тях няма различие по отношение на обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл. 55, ал. 1, т. 5 от ЗОП, ЕЕДОП може да се подпише само от едно от тези лица, в случай че подписващият разполага с информация за достоверността на декларираните обстоятелства по отношение на останалите задължени лица
7. Изискванията по т.1.3 не се прилага, когато размерът на неплатените дължими данъци или социалноосигурителни вноски е до 1 на сто от сумата на годишния общ оборот за последната приключена финансова година, но не повече от 50 000 лв.
8. При подаване на оферта се декларира липсата на основанията за отстраняване в част ІІІ от еЕЕДОП, като предоставя съответната информация, изисквана от възложителя, и посочва националните бази данни, в които се съдържат декларираните обстоятелства, или компетентните органи, които съгласно законодателството на държавата, в която участникът е установен, са длъжни да предоставят информация. 
9. Участниците са длъжни да уведомят писмено Възложителя в 3-дневен срок от настъпване на някое от обстоятелствата, посочени в чл. 54, ал. 1, чл. 101, ал. 11 и посочените в обявлението основания по чл. 55, ал. 1 от ЗОП. Новонастъпилите обстоятелства се вземат предвид от комисията при изготвяне на документите по чл. 106, ал. 1 от ЗОП.
		10. Участник, за когото са налице основания по чл. 54, ал. 1 от ЗОП и посочените в настоящата документация основания по чл. 55, ал. 1, т. 1, 3 и т. 5 от ЗОП, има право да представи доказателства, че е предприел мерки, които гарантират неговата надеждност, въпреки наличието на съответното основание за отстраняване. За тази цел участникът може да докаже, че:
a) е погасил задълженията си по чл. 54, ал. 1, т. 3 от ЗОП, включително начислените лихви и/или глоби или че те са разсрочени, отсрочени или обезпечени; 
б) е платил или е в процес на изплащане на дължимо обезщетение за всички вреди, настъпили в резултат от извършеното от него престъпление или нарушение; 
в) е изяснил изчерпателно фактите и обстоятелствата, като активно е съдействал на компетентните органи, и е изпълнил конкретни предписания, технически, организационни и кадрови мерки, чрез които да се предотвратят нови престъпления или нарушения. 
г) е платил изцяло дължимото вземане по чл. 128, чл. 228, ал. 3 или чл. 245 от Кодекса на труда.
11. Възложителят ще прецени предприетите от участника мерки, като вземе предвид тежестта и конкретните обстоятелства, свързани с престъплението или нарушението. Когато приеме, че предприетите от участника мерки са достатъчни, за да се гарантира неговата надеждност, Възложителят няма да го отстрани от процедурата. 
Мотивите за приемане или отхвърляне на предприетите мерки и представените доказателства се посочват в решението за класиране или прекратяване на процедурата, в зависимост от вида и етапа, на който се намира процедурата.


ІI.6. СПАЗВАНЕ НА ПРИЛОЖИМИ НОРМИ
При изпълнението на поръчката изпълнителят е длъжен да спазва всички приложими нормативни актове, разпоредби, стандарти и други изисквания, свързани с предмета на поръчката, и в частност, всички приложими правила и изисквания, свързани с опазване на околната среда, социалното и трудовото право, приложими колективни споразумения и/или разпоредби на международното екологично, социално и трудово право, съгласно Приложение № 10 към чл.115 от ЗОП.
Участниците могат да получат необходимата информация за задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда, закрила на заетостта и условията на труд, които са в сила в Република България и относими към предмета на поръчката, както следва:
· Относно задълженията, свързани с данъци и осигуровки:
Национална агенция по приходите:
Информационен телефон на НАП - 0700 18 700; интернет адрес: http://www.nap.bg/
· Относно задълженията, свързани с опазване на околната среда:
Министерство на околната среда и водите
Информационен център на МОСВ: 1000 София, ул. "У. Гладстон" № 67,
работи за посетители всеки работен ден от 14 до 17 ч.
Телефон: 02/ 940 6331
Интернет адрес: http://www3.moew.government.bg/  
· Относно задълженията, свързани със закрила на заетостта и условията на труд:
Министерство на труда и социалната политика:
Интернет адрес: https://www.mlsp.government.bg/ 
София 1051, ул. Триадица №2 
Телефон: 02/ 8119 443

II.7. УКАЗАНИЯ ЗА ПРЕДСТАВЯНЕ НА ИНФОРМАЦИЯТА В ЕЕДОП
А) Общи изисквания
1. Всеки участник декларира лично състояние, липсата на основанията за отстраняване и съответствието с критериите за подбор чрез представяне на Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП), съгласно чл. 67 от ЗОП (Образец №1 към документацията за обществената поръчка) и указанията в настоящата документация.
2. В ЕЕДОП се предоставя съответната информация, изисквана от Възложителя, като в документа се посочват националните бази данни, в които се съдържат декларираните обстоятелства, или компетентните органи, които съгласно законодателството на държавата, в която участникът е установен, са длъжни да предоставят информация. 
3. Участник, който участва самостоятелно в обществената поръчка и не използва капацитета на трети лица и подизпълнители, за да изпълни критериите за подбор, попълва и представя един ЕЕДОП. В случай на различие в декларираните обстоятелства, свързани с личното състояние или при необходимост от защита на личните данни, се попълва отделен ЕЕДОП за всяко или за някое от лицата.
4. Съгласно чл. 67, ал. 2 от ЗОП, когато участникът е посочил, че ще използва капацитета на трети лица за доказване на съответствието с критериите за подбор или че ще използва подизпълнители, за всяко от тези лица се представя отделен ЕЕДОП, който съдържа описаната информация. Третите лица трябва да отговарят на съответните критерии за подбор, за доказването на които участникът се позовава на техния капацитет и за тях не следва да са налице основанията за отстраняване от процедурата. Подизпълнителите трябва да отговарят на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела на поръчката, който ще изпълняват, и за тях не следва да са налице основания за отстраняване от процедурата.
5. Лицата, представляващи всеки стопански субект (участник, подизпълнител, трето лице, член на обединение), от които се попълва и представя ЕЕДОП са изброени в чл. 40 от ППЗОП. Когато изискванията по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл. 55, ал. 1, т. 5 от ЗОП се отнасят за повече от едно лице, всички лица подписват с квалифициран електронен подпис един и същ ЕЕДОП. Когато е налице необходимост от защита на личните данни или при различие в обстоятелствата, свързани с личното състояние, информацията относно изискванията по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл. 55, ал. 1, т. 5 ЗОП се попълва в отделен ЕЕДОП за всяко лице или за някои от лицата. 
6. Когато се подава повече от един ЕЕДОП, обстоятелствата, свързани с критериите за подбор, се съдържат само в ЕЕДОП, подписан с квалифициран електронен подпис от лице, което може самостоятелно да представлява съответния стопански субект (участник, подизпълнител, трето лице, член на обединение). 
7. Информацията относно наличието или липса на обстоятелства по чл. 3, т. 8 и чл. 4 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици (ЗИФОДРЮПДРКТЛТДС), както и за обстоятелствата по чл. 101, ал. 11 от ЗОП и по чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобито имущество се декларират от участниците в част III, раздел Г на ЕЕДОП. 
8. В част III, раздел “Г” на Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) участниците декларират информация, свързана със специфични национални основания за изключване (отстраняване) като:
· осъждания за престъпления по чл. по чл. 108а, чл. 159а – 159г, чл. 172, чл. 192а, чл. 194 – 217, чл. 219 – 252, чл. 253 – 260, чл. 301 – 307, чл. 321, 321а и чл. 352 – 353е от Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП); Посочва се информация за престъпления, аналогични с описаните, когато лицата са осъдени в друга държава.
· нарушение на чл. 61, ал. 1, чл. 62, ал. 1 или 3, чл. 63, ал. 1 или 2, чл. 118, чл. 128, чл. 228, ал. 3, чл. 245 и чл. 301 – 305 от Кодекса на труда или чл. 13, ал. 1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност или аналогични задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен (чл. 54, ал. 1, т. 6 от ЗОП);
· свързаност по смисъла на § 2, т. 44 от ДР на ЗОП между участниците в обществената поръчка (чл. 107, т. 4 от ЗОП).
9. За целите на извършване на идентификацията на участниците, включително на действителния собственик на участник - юридическо лице (член на обединение-участник, който е юридическо лице), в офертата на участника следва да бъде представена информацията, както следва:
· При участници/членове на обединение - юридически лица: информацията и документите по чл. 54, ал. 1 и 2 от ЗМИП. Когато е посочен ЕИК, съгласно чл. 23, ал. 4 от ЗТР, и чрез публикуваните по партидата на съответното юридическо лице данни и документи може да бъде изведена необходимата информация за целите на идентификацията, не е необходимо представянето на документите по чл. 54 от ЗМИП. В случай че идентификацията на действителния собственик на юридическото лице, за целите на ЗМИП, не може да бъде извършена чрез вписаните в Търговския регистър към Агенция по вписванията данни и липсва възможност за представяне на документите по чл. 54 от ЗМИП, към офертата следва да бъде подадена декларация по образец № 2, съгласно чл. 59, ал. 1, т. 3 от ЗМИП (приложение към документацията на обществената поръчка). 

Б) Предоставяне на ЕЕДОП в електронен вид
1. Съгласно чл. 67, ал. 4 от Закона за обществените поръчки (ЗОП) във връзка с § 29, т. 5, б. “а” от Преходните и заключителни разпоредби на ЗОП, в настоящата процедура ЕЕДОП се представя задължително в електронен вид (е-ЕЕДОП) по образец, утвърден с акт на Европейската комисия, чрез Системата за попълване и повторно използване на ЕЕДОП. Достъпът до информационната система за е-ЕЕДОП може да се осъществи чрез Портала на обществени поръчки, секция РОП и е-услуги/Електронни услуги на Европейската комисия, както и директно на адрес https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=bg .
2. Възложителят предоставя образец на ЕЕДОП във формат съставен чрез използване на осигурената от Европейската комисия информационна система е-ЕЕДОП в електронен вариант. Генерираните файлове (espd-request) се предоставят на заинтересованите лица по електронен път с останалата документация на обществената поръчка в профила на купувача на интернет адрес: https://tenders-public.nssi.bg/tp/hq, номер на електронната преписка: 29-2018-1016-40-1382 Електронният вариант на ЕЕДОП следва да бъде изтеглен от профила на купувача и попълнен от участниците чрез системата за е-ЕЕДОП, която е достъпна чрез Портала за обществени поръчки, секция РОП и е-услуги/Електронни услуги на Европейската комисия, както и директно на адрес: https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=bg . Участникът зарежда в системата получения XML файл, попълва необходимите данни, запазва го в два формата (espd-response.xml и espd-response.pdf), след което ЕЕДОП в електронен вид следва да бъде цифрово подписан с квалифициран електронен подпис от съответните лица.  
Системата за е-ЕЕДОП е онлайн приложение и не може да съхранява данни, предвид което е-ЕЕДОП в PDF или XML формат винаги трябва да се запазва и да се съхранява локално на компютъра на потребителя. 
[bookmark: _Hlk530055910]ЕЕДОП в електронен вид следва да бъде цифрово подписан с квалифициран електронен подпис от съответните лица. Цифрово подписаният ЕЕДОП в електронен вид и espd-response.xml се прилагат на подходящ оптичен носител (надписан с наименованието на участника) към пакета документи за участие в процедурата. Форматът, в който се предоставя документът не следва да позволява редактиране на неговото съдържание.
Важно! При предоставянето на е-ЕЕДОП с електронен подпис, следва да бъде подписана версия в PDF формат.
Друга възможност за предоставяне е чрез осигурен достъп по електронен път до изготвения и подписан електронно (с квалифициран електронен подпис) ЕЕДОП. В този случай документът следва да е снабден задължително с т.нар. времеви печат, който да удостоверява, че ЕЕДОП е подписан и качен на интернет адреса, към който се препраща, преди крайния срок за получаване на офертите.
В случаите, когато ЕЕДОП е качен на интернет адрес, участниците следва да представят оптичен носител, съдържащ интернет адреса/адреси, към който се препраща. 
3. Възложителят приема е-ЕЕДОП само по някои от следните начини:
[bookmark: _Hlk530056657]а) приложен на подходящ електронен носител към пакета документи за участие в процедурата;
б) предоставен чрез осигурен достъп по електронен път до изготвения и подписан електронно ЕЕДОП.
Важно! При избран начин по буква “б” като приложение към документацията следва да бъде представен документ - декларация, в която да се посочи адресът, на който е осигурен достъп до е-ЕЕДОП.
4. Възложителят приема е-ЕЕДОП при следния условия:
а) документът да е в нередактируем формат;
б) документът следва да е подписан с валиден квалифициран електронен подпис със средства на съответния софтуерен продукт, поддържащ дадения формат;
в) файлът, съдържащ документът да не е заразен с вируси, както и не трябва да съдържа макроси или изпълним програмен код;
г) документът следва да съдържа прав (некриптиран) текст.
5. еЕЕДОП се представя за участника, а когато е приложимо - за всеки от участниците в обединението, което не е юридическо лице, за всеки подизпълнител и за всяко лице, чиито ресурси ще бъдат ангажирани в изпълнението на поръчката.
6. Подаването на еЕЕДОП за всеки подизпълнител и за всяко лице, чиито ресурси ще бъдат ангажирани в изпълнението на поръчката се счита за съгласие за участие в процедурата.
В случай че участникът не разполага с електронен подпис, ЕЕДОП трябва да се разпечата като PDF документ и да се подпише на ръка, след което да се приложи на подходящ оптичен носител към пакета документи за участие в процедурата.
Информация относно предоставянето на Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) в електронен вид - еЕЕДОП се съдържа и в Методическо указание на Агенцията по обществени поръчки изх. № МУ-4 от 02.03.2018 г., което може да се намери на електронен адрес: http://www.aop.bg/fckedit2/user/File/bg/practika/MU4_2018.pdf.



РАЗДЕЛ III
ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ

[bookmark: bookmark4]
ПРЕДМЕТ НА ПОРЪЧКАТА

Предметът на обществената поръчка е “Оценка и развиване на критериите за автоматизация на контролната дейност в НОИ“ като част от дейност № 1 /Д1.3/ от проект BG05M9ОP001-3.016 „Изграждане на система за контрол върху експертиза на работоспособността “ по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ 2014 – 2020.


ОСНОВНА ЦЕЛ, ОБХВАТ И СТРУКТУРА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА


            Реформирането на оценката на експертизата на работоспособността налага детайлно преразглеждане на процесите по контролна дейност на НОИ във връзка с постановяването на тази оценка и необходимостта от надграждане на капацитета на експертите по осигуряване в ЦУ/ТП на НОИ относно: оценка и управление на риска, възлагането на нови и доразвиване на съществуващите функционални характеристики на дейността на експертите по осигуряване; подобряване на съществуващи и/или развиване на нови методологии и процедури на работа и оптимизиране на процесите по контрол на разходването на средствата на държавното обществено осигуряване. Реализирането им ще даде възможност НОИ ефективно да изпълни задълженията си по Концепцията и заложените в нея рамки и методики на работа и ще изгради капацитет за адекватна оценка и доразвиване, в бъдеще, на методиките за оценка на експертизата на работоспособността с оглед на съвременните тенденции и наднационални политики за развитие на социалното осигуряване в цялост.
Дейността е насочена към реализиране необходимостта на НОИ да разшири възможностите за ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на общественото осигуряване и за прецизиране на статистическата информация за целите на разработване на анализи по значими социално осигурителни теми.
 Към момента, подобряване на контрола върху разходите за осигурителни обезщетения и пенсии и предпазване от измами се реализира чрез действия в три основни направления:
 1) дисциплиниране „на входа“, където е възможна злоупотреба с права за получаване на обезщетения или пенсии въз основа на неправомерно издадени болнични листове или експертни решения на ТЕЛК;
 2) обвързване размера на осигурителните обезщетения с реалния осигурителен доход, върху който са внесени осигурителните вноски за по-дълъг осигурителен период; 
 3) ограничаване на броя на пенсиите за инвалидност чрез предприемане на мерки за намаляване на злоупотребите при медицинската експертиза на работоспособността. 
Дейността  цели превенция и значително намаляване на случаите на злоупотреби, чрез :
- подобряване на контрола върху разходите от фондовете на ДОО
- оптимизиране възможностите за ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на ДОО
- провеждане на проактивни и превантивни мерки за намаляване на вероятността и размера на последствията от злоупотреби с осигурителни плащания
Към момента, лечебните и здравните заведения, регионалните здравни инспекции, лекарите, лекарите по дентална медицина, фармацевтите и другите медицински и немедицинските специалисти, които обработват здравна и медико-статистическа информация, включително българското държавно обществено осигуряване прилагат в медицинската и медико-статистическата документация кодификацията на Международната класификация на болестите, десета ревизия (МКБ-10) и проблемите, свързани със здравето. Класификацията представя детайлно кодиране, правила за избор и списъци за статистическа разработка, посредством които от една страна се позволява проследимост и прозрачност на дейността на института, а от друга страна - реализиране на детайлна статистическа разработка на данните за заболеваемостта. 
Предвид големия брой случаи, които се обработват на годишна база от експертите на НОИ по отношение на временната неработоспособност и трайно намалената работоспособност, за целите на ефективен предварителен, текущ и последващ контрол при изчисляването и изплащането на обезщетения и друга форма на финансова подкрепа е необходимо да се автоматизира процеса по проактивно извеждане на рискови селекции. Този процес, ведно с цялостната оптимизация – както относно системата за експертиза на работоспособността в цялост, така и в структурното и функционално обезпечаване на НОИ – ще даде възможност за проактивност от страна на НОИ и реализиране на сериозни превантивни мерки за намаляване на вероятността и размера на последствията от злоупотреби с осигурителни плащания. 
Базовият набор от кодове по МКБ-10 наброява 14 400 и чрез употребата на допълнителни класификации може да бъде разширен до 16 000. В допълнение, са известни национални издания, при които кодификацията по същия стандарт е допълнително разширена и може да достигне до над 70 000 кода. Понастоящем, информационните системи на НОИ боравят с автоматизирани контроли за едва около 7-7.5% от кодовете от базовия сет на МКБ-10, като се базират на рискови профили, изготвени въз основа на завишен набор от статистически данни и контролни процедури, а не само на самите диагнози по МКБ-10. Разширяването на набора от контроли изисква събиране на данните за зададени периоди, анализ на най-честите рискови случаи, идентифициране на взаимовръзките и селекции по разрези до извеждане на рискови случаи, които да залегнат като задължителни контроли за автоматизация на процесите „на входа“.
 	Извеждането на комплект от допълнителни контроли по различни критерии ще даде възможност за разширяване на функционалността на информационните продукти, използвани за целите на ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на държавното обществено осигуряване. Това от своя страна би довело до възможност за изготвяне на допълнителни справки, ще разшири набора от рискови осигурители, самоосигуряващи се лица и лечебни заведения за целите на последващия контрол, ще обезпечи по-ефективно прогнозиране (респективно предприемане на по-ефикасни превантивни мерки), както и ще облекчи натовареността на сегашния състав на НОИ чрез автоматизация на контролната дейност на НОИ при предварително създадени разрези за алармиране на експертите относно завишен риск от злоупотреби. 
Дейността  включва:

1) анализ на най-честите рискови случаи, идентифициране на взаимовръзки и селекции по разрези 

2) извличане на конкретни разрези за високо рискови случаи на злоупотреби

3) извеждане на рискови случаи, които да залегнат като задължителни контроли за бъдеща оптимизация на процесите „на входа“. 
Извеждането на комплект от допълнителни контроли ще даде възможност за разширяване функционалността на информационните системи (след края на проекта) за целите на ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на държавното обществено осигуряване, допълнителни справки, обезпечаване на по-ефективно прогнозиране и облекчаване натовареността на НОИ чрез оптимизация на контролната дейност срещу завишен риск от злоупотреби.

Изпълнителят на обществената поръчка следва да постигне следните резултати:
· 1 бр. анализ на най-честите рискове случаи;
· 1 бр. доклад-становище за кодификациите, критериите, показателите или тяхната съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“;
· Минимум 15 пъти увеличение на броя на кодификациите, критериите, показателите или тяхната съвкупност за бъдещ оптимизиран контрол спрямо текущия брой оптимизирани контроли.
 
1. Анализ и актуализация на бизнес процесите в НОИ, свързани с изплащане на обезщетения за временна неработоспособност и пенсии за трайно намалена работоспособност и вид и степен на увреждане.

1.1 Описание на дейността
Изпълнителят следва детайлно да се запознае с наличната към момента  в НОИ вътрешно нормативна уредба и документация за двата изследвани бизнес процеса и да анализира дейностите/процесите, с оглед целта - а именно контрол върху правомерното разходване на средствата от ДОО. За целта Изпълнителят трябва използва внедрената в НОИ платформа за моделиране и анализ на бизнес процеси - ARIS. Ако по време на изследването на двата бизнес процеса се установи, че текущото описание на бизнес процесите в ARIS се различава от действителните процеси, обективно съществуващи и изпълнявани от служителите в организацията, то Изпълнителят следва да актуализира описанията на бизнес процесите и да ги допълни с оглед последващите дейности за анализ на риска. 
За верификация на процесите на изпълнителят ще бъде предоставена цялата нужна документация, както и ще може да провежда интервюта с ключови ръководители и/или служители на НОИ – преки участници и/или собственици на бизнес процесите.

1.2 Очаквани резултати 
След успешно изпълнение на Дейност 1 Изпълнителят следва да е актуализирал описанията на  анализираните бизнес процеси в организицията в софтуер ARIS. Създадените описания следва напълно да съответстват на текущите и изпълнявани бизнес процеси в НОИ. 
1.3 Отчетни продукти
Изпълнителят следва да представи на възложителя:
· Доклад за изпълнение на Дейност 1, който съдържа актуализирани и допълнени описания на избраните бизнес процеси.

2. Идентификация на рисковете в анализираните бизнес процеси и на контролите, които могат да предотвратят или смекчат проявлението на тези рискове.

2.1 Описание на дейността.
Изпълнителят следва да идентифицира присъщите за анализираните бизнес процеси рискове, както и рисковите фактори, които са конкретните причинители за проявявлението на рисковете.
Използвайки актуализираните описания на разглежданите бизнес процеси, Изпълнителят следва да анализира всяка стъпка от изпълнението на бизнес процесите и да идентифицира всички налични контроли, които биха могли да предотвратят или смекчат проявлението на рисковете. 
Изпълнителят може да използва и приложи на практика утвърдени и приети като „добри практики” методологии, подходи, инструментариум (скали за оценка на риска, въпросници, чеклистове и др.) като ISO 31000, COSO ERM  или друга. Изпълнителят следва да посочи мотиви/обосновка на направения от него избор на методология.
Изпълнителят следва да обяви каква методология ще използва и да предложи примерни скали, чеклистове и въпросници за оценка на риска в организацията. 

Изпълнителят може да предложи включване в процесите на допълнителни (липсващи) контроли. Окончателното решение за тяхното внедряване в процесите ще бъде взето от Възложителя.
2.2 Очаквани резултати 
След успешно изпълнение на Дейност 2 Изпълнителят трябва да разполага с пълен списък на присъщите за процесите рискове (рискова матрица), списък на рисковите фактори и изчерпателен списък на проектираните и действащи в процесите контроли.
2.3 Отчетни продукти
Изпълнителят следва да представи на възложителя:
· Списък на рисковете и рисковите фактори
· Списък на проектираните и налични в процесите контроли.

3.   Анализ на най-честите рискови случаи, идентифициране на взаимовръзки и селекции по разрези

3.1 Описание на дейността
 Изпълнителят следва да извърши анализ на най-честите рискови случаи в областта на временната неработоспособност и трайно намалената работоспособност/вида и степента на увреждане/, да идентифицира взаимовръзки и селекции по разрези, да извлече конкретни разрези за високо рискови случаи на злоупотреби, до извеждане на рискови случаи, които следва да се автоматизират и да залегнат като задължителни контроли за автоматизация на процесите  „на входа“.
Анализът на рисковите случаи следва да бъде извършен на база наличните при възложителя  данни по отношение на временната неработоспособност, за зададени/определени  от изпълнителя периоди. Изпълнителят следва да посочи и мотиви/обосновка  за направения от него избор при  определянето на  тези периоди. Зададените периоди трябва да бъдат такива, че да осигуряват и обезпечават пълнота, точност и детайлност  на анализа. 
	За успешното анализиране на данните изпълнителят, за негова сметка и при необходимост, може да използва за анализ на големи по обем данни лицензиран специализиран софтуер с вградени специализирани функционалности – като например хармонизиране на данни, откриване на частични или приблизителни съвпадения в символни последователности, вградено ползване на математически модели, откриване на празнини или повторения в данните, статистическа информация по зададен параметър,  класификация и стратификация на данните по зададени критерии и др. 
В рамките на анализа изпълнителят следва да индентифицира и класифицира  всички рискови случаи /външни и вътрешни/ за НОИ, влияещи върху целта, да установи най-често срещаните типологии и извлече високорисковите случаи, като посочи тяхното влияние върху разходването на средствата от ДОО и честотата на настъпването им. 
Изпълнителят следва да идентифицира взаимовръзки и да извърши селекции по разрези до извличане на  конкретни типологии за високо рискови случаи на злоупотреби.
Изпълнителят следва да обоснове защо определя случаите като високо рискови, като посочи използваните от него критерии/показатели,  на базата на които същият ги е определил като такива, като изложи и мотиви за избора им.
Изпълнителят следва да изведе рискови случаи, които да залегнат като задължителни контроли за бъдеща оптимизация на процесите „на входа“. 
При индентифицирането и извеждането на високо рисковите случаи изпълнителят, следва:
· Да  посочи причините за появата на всеки риск и факторите довели до това  - представят се условията, средата, причините, които пораждат и/или засилват- благоприятстват настъпването на отделните рискове/рискови фактори.
· Да посочи, охарактеризира и анализира последиците от настъпване на риска – за всеки риск поотделно в зависимост от мястото / звеното, структура/ и етапа/момента/, където настъпва риска.

Въз основа на извършения анализ на база данните от издадените болнични листове и експертни решения на ТЕЛК/НЕЛК, Изпълнителят следва да разработи скала за определяне степента на вероятност даден болничен лист или Експертно решение да се окаже непарвомерно издадено. Скалата може да бъде 3 степенна, съответно:
· Приоритет 1 – най-висок преоритет. Това е най-високорисковата група от случаи, които има най-голяма вероятност да са неправомерно издадени. Присъжда се на тези болнични листа или ЕР, за които от анализа са изведени съвпадения по повече от един критерий (личен лекар; осигурител; предпразнични дни и др.) , или само по един критерий, но за който от анализа е установено по категоричен начин (над определен процент от изследваните случаи) неправомерно издаване на документ.  Всеки болничен лист или експертно решение с присъден приоритет 1 следва да бъде обстойно изледван от специалист на НОИ преди да се пристъпи към изплащане на обезщетение или пенсия по болест;
· Приоритет 2 – среднорискова група от случаи. Присъжда се на онези случаи, за които се установи съвпадение по един критерий.
· Приоритет 3 – всички останали случаи. Нискорискова група от случаи. Приоритет по подразбиране. 


3.2 Очаквани резултати 
След успешно изпълнение на Дейност 3 Изпълнителят следва да е установил взаимовръзки, които да водят към откриване на неправомерно издадени болнични листа или ЕР. 
3.3 Отчетни продукти
Изпълнителят следва да представи на възложителя:
· 1 бр. анализ на най-честите рискови случаи.

4. Разработване на модел за анализ на риска от измами по отношение на временната неработоспособност и трайно намалената работоспособност

4.1. Описание на дейността
Въз основа на анализа от предходния етап следва да се разработи модел на база данните от издадените болнични листове и експертни решения на ТЕЛК/НЕЛК, който да допълва експертната оценка на степента от риска за измами. Този модел следва да бъде приложен в програмен алгоритъм на базата дърво на решенията или на друг математически модел , който да бъде обучен от изпълнителя чрез използване на историческите данни, включващи издадените болнични листове и експертни решения на ТЕЛК/НЕЛК, комбинирани със съответна характеристика/критерии, показваща дали съответното решение е било неправомерно издадено и/или има съмнения за неправомерно издаване. Качествата на модела следва да бъдат потвърдени от програмния алгоритъм чрез използване на тестова извадка от данни. 
Въз основа на разработения модел за анализ на риска Изпълнителят следва да изведе рисковите случаи, които да залегнат като задължителни контроли за бъдеща оптимизация на процесите „на входа“, като даде обосновка за това – посочи използваните от него подход, критерии/показатели и мотиви. 
Изведеният комплект от допълнителни контроли трябва да дава възможност за разширяване функционалността на информационните системи (след края на проекта) за целите на ограничаване на неправомерните разходи от фондовете на държавното обществено осигуряване, допълнителни справки, обезпечаване на по-ефективно прогнозиране и облекчаване натовареността на НОИ чрез оптимизация на контролната дейност срещу завишен риск от злоупотреби.
Изпълнителя следва да изготви  1 бр. доклад-становище за кодификациите, критериите, показателите или тяхна съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“.
Изпълнителят следва да  изготви  комплект от нови допълнителни  кодификации, критерии, показатели или тяхна съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“.
Определянето на комплекта от нови допълнителни  кодификации, критерии, показатели или тяхна съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“, следва да се базира както на самия анализ така и на допълнително прецизиране на характеристиките на рисковите случай с коренспондиращите им тегла, които влизат като значими в маематическия модел. Изпълнителят следва да изложи и мотиви за изготвените от него конкретните предложения – очаквани резултати при въвеждането им - плюсове/ предимства, слабости.
Изготвеният доклад следва да съдържа и конкретни предложения за минимум 15 пъти увеличение на броя на кодификациите, критериите, показателите или тяхна съвкупност за бъдещ оптимизиран контрол спрямо текущия брой оптимизирани контроли.

4.2.  Очаквани резултати

След изпълнение на Дейност 4 Изпълнителят трябва да е разработил модел за оценка на риска от измами по отношение на временната неработоспособност и трайно намалената работоспособност както и програмен алгоритъм, който на база предложени от Изпълнителя критерии класифицира дали и доколко има съмнения за неправомерно издаване на анализираните болнични листа и експертни решения от ТЕЛК.
При изпълнението на Дейност 4 ще бъдат определени кодификациите, критериите, показателите или тяхната съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“. 
Ще бъдат дадени предложения за минимум 15 пъти увеличение на броя на кодификациите, критериите, показателите или тяхна съвкупност за бъдещ оптимизиран контрол спрямо текущия брой оптимизирани контроли. 

4.3. Отчетни продукти

Изпълнителят следва да представи на възложителя:
· Описание на модела за оценка на риска
· 1 бр. Доклад-становище за кодификациите, критериите, показателите или тяхната съвкупност, които да залегнат като задължителни контроли при бъдеща оптимизация на процесите „на входа“.
· Минимум 15 пъти увеличение на броя на кодификациите, критериите, показателите или тяхната съвкупност за бъдещ оптимизиран контрол спрямо текущия брой оптимизирани контроли.


ОБЩИ ИЗИСКВАНИЯ КЪМ СЪДЪРЖАНИЕТО НА ДОКЛАДА И  АНАЛИЗА 

Посочените по горе изисквания определят задължителните елементи, за които следва да осигури подробна информация в изготвените анализ и доклад. Обхвата, структурата и съдържанието  не са изчерпателни и изпълнителят има правото да добавя елементи и да разшири съдържанието на същите, с оглед допринасяне  постигане на основната цел. Допълненията обаче не следва да водят до промяна на целите на поръчката в тази ѝ част.
Докладът и анализът, следва да съдържат и схематично представяне на изложеното в тях, в това число и на  работните/технологичните  процеси.


Изготвените анализ и доклад следва да съдържат и :

1. Приложени схеми и диаграми към тях за онагледяване и актуализиране на същите. 

2. Заключение
Прави се кратко представяне на степента на постигнатите цели и съответствието на Доклада/анализа с изискванията на техническото задание.
 Описва се методологията за изготвяне на Доклада/анализа.
 Целта е изпълнителят да представи цялостната система от използваните методи/подходи при  разработване на Доклада/анализа, които да показва: как е планирана работата, в т.ч. последователността при изпълнение на задачите; методите за събиране на информация, анализ, обобщение, сравнение и оценка;  начина на получаване и представяне на резултатите, както и други правила, използвани при разработването им. 


3.Приложения

В приложения, които са неразделна част от Доклада/анализа се представя подробна справка за използваната информация, използвана при проучването и изготвянето на Доклада/анализа. 
В специални приложения се представят:
· Изготвените схеми, диаграми, съдържащи и схематично представяне на изложеното в Доклада/Анализа; 
· основни понятия (посочва се дефиниция и източника, в който е дадена тя);
· използвани съкращения.
Изпълнителят носи отговорността по отношение на съществуващи авторски права относно прилаганата информация.
Информацията, представена в приложенията, следва да осигурява възможност за проследяване в текста на Доклада/Анализа.
Доклада/анализа се представя на Възложителя в 3 (три) екземпляр на хартиен носител и 2 (два) на електронен носител, като се изготвя и резюме на доклда/анализа се представя на Възложителя заедно с Доклада/анализа. С резюмето следва да се представят целите и основна информация от всички раздели на съдържанието на Доклада/анализа.

СРОК ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ И ОТЧИТАНЕ

Срокът за изпълнение на обществената поръчка е 6 (шест) месеца от подписване на договора за възлагане.
Обществената поръчка се изпълнява в съответствие с методология и план за действие, които се разработват от Изпълнителя.
Сроковете за изпълнение не текат за Изпълнителя за периода, през който Възложителят приема изпълнението от Изпълнителя и/или изготвя становище по представен от Изпълнителя доклад.


 Специфични изисквания
А. Мерки за публичност и информираност
При всички дейности, където е приложимо, изпълнителят следва да осигурява публичност и информираност по финансирането на договора и следва да спазва изискванията, определени в „Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020“, публикувано на следния интернет адрес https://www.eufunds.bg/  Всички действия, които Изпълнителят смята да предприеме по отношение спазването на изискванията за публичност и информираност, следва да бъдат предварително съгласувани с изрично упоменатите в договора лица.  
В изготвените доклади и всички печатни материали Изпълнителят следва да използва емблемата на Европейски съюз /ЕС/, упоменаването „Европейския съюз“, името на Европейския социален фонд /ЕСФ/, общото лого за програмен период 2014 – 2020 г. с наименованието на Оперативната програма „Развитие на човешките ресурси” /ОП РЧР/, наименованието на проекта, който се изпълнява; адреса на Единния информационен портал.
 
Б. Други специфични изисквания 
При изпълнението на обществената поръчка следва да се вземат предвид и следните специфични изисквания:
	Комуникацията между възложителя и изпълнителя ще се осъществява в писмен вид чрез определените за целта лица от страна на възложителя и изпълнителя, чрез електронна поща, лично или чрез куриерска услуга с препоръчана пратка с известие за доставяне. 
Участниците следва да прилагат система за управление на сигурността на информацията по стандарт ISO 27001:2013 или еквивалентен, с обхват в областта на анализа на бизнес процеси.


ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ТЕХНИЧЕСКОТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ

В техническото предложение Участникът трябва да предложи: 
1. подход за изпълнение на обществената поръчка, който счита за най-подходящ, в съответствие с обхвата на услугата, заложените цели и очакваните резултати; 
2. 	организация за изпълнение на услугата, която планира да използва за изпълнението на всяка от дейностите, описани в Техническата спецификация. Техническото предложение следва да включва индикативен план-график за изпълнение на обществената поръчката, разпределение на задачите и отговорностите на членовете на екипа, описание на системата за комуникация и координация с Възложителя и заинтересованите страни, като организацията на работа и разпределението на отговорностите трябва да осигуряват навременното и качествено изпълнение на услугата и пълно съответствие с обхвата на поръчката. 
3. 	механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата;
4. техническо предложение, съдържащо предложение за участниците в екипа, които ще участват в изпълнението на предмета на настоящата обществена поръчка. За всеки член на екипа следва да бъде представена автобиография, копие/я на документ за придобито образование, специалност, квалификация, правоспособност, научно звание или научна степен, документ за стаж по специалността, доказващи придобита квалификация и професионални умения. Също така, участникът следва да  предложи организация на работата на екипа за изпълнение на поръчката, в т.ч. как се разпределят отговорностите и дейностите между тях, начини за осъществяване на комуникацията с Възложителя, координация и съгласуване на дейностите и други организационни аспекти, които са необходими за качественото и срочно изпълнение на възложената услуга.
Предложените от участника в обществената поръчка експерти следва да подпишат и представят декларация, че ще бъдат на разположение на Изпълнителя за целия период за изпълнение на поръчката. 
	Всеки участник може по своя преценка да предложи и други членове на екипа за изпълнение на проекта в допълнение към задължителните, като те няма да бъдат взети предвид при оценката на офертите. В техническата оферта ясно следва да е посочена тяхната квалификация и професионални умения, в изпълнението на кои дейности ще вземат участие, и се обоснове необходимостта от тяхното включване в екипа.
5. Специфично изискване към изпълнението на поръчката е всички материали - доклади, анализи, протоколи, оценки и др., които се изготвят трябва да отговарят на изискванията, описани в Единен наръчник на бенефициента за прилагае на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 

ПРОЦЕДУРА ЗА ПРИЕМАНЕ ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА УСЛУГАТА
Процедурата за приемане на изпълнението на услугата ще включва:
1. Организиране и провеждане на встъпителна среща с участието на представители на Изпълнителя и Възложителя. Встъпителната среща се организира и провежда в срок до 10 (десет) работни дни, считано от датата на подписване на договора за изпълнение на услугата, с цел обсъждане на предстоящите дейности по договора, представени в техническото предложение на изпълнителя и техническата спецификация на възложителя. На встъпителната среща ще се определят и начините и форми на комуникация между страните по договора.
2. Изготвяне и предоставяне на доклади. Във връзка с приемане на изпълнението на услугата, Изпълнителят трябва да представи на Възложителя приемно-предавателен протокол и  Разработен Анализ и доклад. Докладът следва да съдържа и:
a. Изпълнение на задълженията на Изпълнителя по този договор;
b. Описание на персонала (ключови експерти) на Изпълнителя, вложен като човешки ресурс с описание на извършените дейности, за целия период на договора;
c. Описание на трудностите и проблемите, възникнали по време на изпълнението на договора и мерките, предприети за тяхното отстраняване;
d. Допълнително поискани от Възложителя и предоставени от Изпълнителя становища и доклади за целия период на договора;
e. Въпросите, идентифицирани по нагледен начин (графики, снимков материал и др.) за целия период на договора;
f. Подробен анализ на резултатите по дейности;
g. Друга информация по преценка на Изпълнителя. 
3. Индикативният срок за представяне на окончателния доклад е до 5 работни дни след изтичане на срока на договора.

ИЗИСКВАНИЯ ЗА КАЧЕСТВО:
· Съответствие с нуждите на Възложителя;
· Подходящ обхват;
· Откритост на процеса;
· Използване на надеждни данни и достоверни източници на информация;
· Обоснованост и логическа връзка между констатациите, изводите и заключенията;
· Яснота и точност на доклада;
· Обективност.
Докладът следва да бъдат изготвени и представени на български език, както следва:
· на хартиен носител – 3 оригинала;
· на електронен носител – 2 броя CD.

Технически изисквания към анализа и  доклада: Софтуер - съвместим с Microsoft Office ХР, за информацията в текстовите файлове – MS Word, за табличната информация – в MS Excel, отключени, с възможност за работа върху документите.
Всички доклади, изготвени в изпълнение на услугата подлежат на одобрение от страна на Възложителя, като при наличие на забележки от негова страна, докладите се връщат на Изпълнителя за отразяването им в определен срок. Докладите се считат за одобрени след подписване на двустранен приемo-предавателен протокол.

[bookmark: _Toc273098553]ІІІ.8. УПРАВЛЕНИЕ НА ДОГОВОРА 
1. След сключването на договора за обществена поръчка, със заповед ще се назначи комисия за контрол по изпълнението му, която ще отговаря за организацията и управлението на дейностите по договора, както и за осигуряване на координацията.  
2. От страна на Изпълнителя за осъществяването на дейностите и постигане на резултатите ще отговаря  екипа за изпълнение на договора. Членовете на екипа ще бъдат основните лица за контакт и ще присъстват на всички срещи, провеждани между страните по договора.



РАЗДЕЛ IV
КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР

Участниците в настоящата процедура трябва да отговарят на следните минимални  изисквания:

ІV.1. Годност (правоспособност) за упражняване на професионална дейност  на участниците:
Възложителят не поставя изисквания за годност (правоспособност) за упражняване на професионална дейност  на участниците 


ІV. 2. Икономическо и финансово състояние  

Възложителят не поставя изисквания за икономическо и финансово състояние. 


ІV.3 Технически и професионални способности на участниците:

1.  Участниците трябва да са изпълнили дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с този на поръчката, най-много за последните три години от датата на подаване на офертата, както следва:
· Минимум една дейност за моделиране и анализ на бизнес процеси с използване на съвременни софтуерни средства (АРИС или еквивалент);
и
· Минимум една дейност за моделиране и анализ на бизнес процеси в областта на социалните услуги и/или социалното осигуряване.

Дейностите могат да бъдат изпълнени в рамките на един или повече проекти/договори.
Под „изпълнена” следва да се разбира тази услуга, чието изпълнение е приключило  до датата на подаване на офертата.
Участникът декларира съответствието с критерия за подбор чрез посочване на информацията в част ІV, буква В, т. 1б от ЕЕДОП, като посочва опис на услугите, които са идентични или сходни с предмета на обществената поръчка, изпълнени през последните три години, считано от датата на подаване на офертата, с посочване на стойностите, датите и получателите и посочване, заедно с документи, които доказват извършената услуга. 
При поискване от страна на Възложителя, в случаите по чл. 67, ал. 5 от ЗОП, участникът представя доказателства за извършването на посочените в табличен вид услуги в ЕЕДОП. Доказателствата следва да бъдат издадени от получателя на услугата под формата на протоколи, референции, препоръки и др. документи или чрез посочване на публичен регистър, в който е публикувана информация за услугата. За извършена услуга Възложителят ще приеме такава, чието изпълнение е приключило към датата на подаване на офертата.

Възложителят може да не приеме представено доказателство за технически и професионални способности, когато то произтича от лице, което има интерес, който може да води до облага по смисъла на чл. 54 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество. 

2. Участниците трябва да прилагат система за управление на качеството по стандарт ISO 9001:2015 или еквивалентен, с обхват в областта на анализа на бизнес процеси.

3. За успешното изпълнение на поръчката Участниците трябва да осигурят екип от експерти, притежаващи необходимата професионална компетентност.
Екипът за изпълнение на проекта трябва да се състои от минимум следните ключови експерти:
· Ръководител на проекта;
· Ключов експерт „Бизнес аналитик“ – 2 бр.;
· Ключов експерт „Анализ на данни“;
· Ключов експерт „Управление на качеството“;
· Ключов експерт „Медицинцска ескпертиза“.

Във връзка със спецификата на поръчката, експертният екип на участниците трябва да отговаря на следните изискванията за професионална компетентност:

Ръководител на проекта
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”, съгласно Класификатора на областите на висше образование и професионални направления, приет с Постановление № 125 на МС от 24.06.2002 г. или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
· Валиден професионален сертификат в областта на бизнес анализа (FCBA, CBAP или еквивалентен).
Общ професионален опит:
· Минимум 10 г. професионален опит в областта на анализа на бизнес процеси;
Специфичен професионален опит:
· Опит като Ръководител на минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси с използване на съвременни софтуерни средства (АРИС или еквивалент)
· Опит като Ръководител на минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси в областта на социалното осигуряване и/или социалните услуги

Ключов експерт „Бизнес аналитик 1“
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”, съгласно Класификатора на областите на висше образование и професионални направления, приет с Постановление № 125 на МС от 24.06.2002 г. или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
· Валиден професионален сертификат в областта на бизнес анализа (FCBA, CBAP или еквивалентен)
Общ професионален опит:
· Минимум 10 г. професионален опит в областта на анализа на бизнес процеси;
Специфичен професионален опит:
· Опит като Бизнес аналитик в минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси с използване на съвременни софтуерни средства (АРИС или еквивалент);
· опит като Бизнес аналитик в минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси в областта на социалното осигуряване и/или социалните услуги

Ключов експерт „Бизнес аналитик 2“
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”, съгласно Класификатора на областите на висше образование и професионални направления, приет с Постановление № 125 на МС от 24.06.2002 г. или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
· Наличие на сертификат за преминато обучение по моделиране и анализ на бизнес процеси със софтуерни средства от типа ARIS или еквивалент.
Общ професионален опит:
· Минимум 10 г. професионален опит в областта на анализа на бизнес процеси;
Специфичен професионален опит:
· Опит като Бизнес аналитик в минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси с използване на съвременни софтуерни средства (АРИС или еквивалент);
· опит като Бизнес аналитик в минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси в областта на социалното осигуряване и/или социалните услуги.

Ключов експерт „Анализ на данни“
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”, съгласно Класификатора на областите на висше образование и професионални направления, приет с Постановление № 125 на МС от 24.06.2002 г. или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
· Наличие на валиден сертификат в областта на одитиране на информационни системи  (CISA или еквивалент);

Общ професионален опит:
· Минимум 7 г. професионален опит в областта на одитиране на ИТ процеси и системи и оценка на рисковете;
Специфичен професионален опит:
· Участие като експерт в минимум 1 (един) проект в областта на анализа на данни.
· Познания в областта на системите за управление на информационната сигурност.


Ключов експерт „Управление на качеството“
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”, съгласно Класификатора на областите на висше образование и професионални направления, приет с Постановление № 125 на МС от 24.06.2002 г. или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
Общ професионален опит:
· Минимум 7 г. професионален опит в областта на управление на качеството;
Специфичен професионален опит:
· опит като Експерт по качеството в минимум 2 (два) проекта, които включват дейности по моделиране и анализ на бизнес процеси в областта на социалното осигуряване и/или социалните услуги.

Ключов експерт „Медицинцска експертиза“ 
Образование и квалификация:
· Придобита образователно-квалификационна степен „магистър“ по едно от следните професионални направления: Медицина или Стоматология или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина;
Професионален опит:
· Минимум 10 години професионален опит в областта на здравеопазването и медицинската експертиза на работоспособността (ЛКК/ТЕЛК/НЕЛК).

Участникът декларира съответствието с критерия за подбор чрез посочване на информацията в част в Част IV, раздел В, точка 6 от ЕЕДОП. В този раздел участникът следва да предостави следната информация:
- Име, презиме и фамилия на лицето;
- Данни за образованието и професионалния опит – степен на образованието, специалност,  учебно заведение, номер и дата на дипломата; номер и дата на притежавания сертификат, срок на валидност и организация, която е издала сертификата; професионален опит - къде и кога е придобит, данни за участието в проекти съгласно изискванията за специфичен професионален опит и др. подробности за доказване на изискуемата професионална компетентност.

	При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с критериите за подбор се доказва от обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него, с изключение на съответна регистрация, представяне на сертификат или друго условие, необходимо за изпълнение на поръчката, съгласно изискванията на нормативен или административен акт и съобразно разпределението на участието на лицата при изпълнение на дейностите, предвидено в договора за създаване на обединението. 

Участниците в настоящата процедура, в това число и участници – обединения от физически и/или юридически лица, могат да се позоват на капацитета на трети лица, независимо от правната връзка между тях, по отношение на критериите за подбор, поставени от Възложителя.
По отношение на критериите, свързани с професионална компетентност и опит за изпълнение на поръчката, участниците могат да се позоват на капацитета на трети лица само, ако тези лица ще участват в изпълнението на частта от поръчката, за която е необходим този капацитет.
Когато участник се позовава на капацитета на трети лица, той трябва да може да докаже, че ще разполага с техните ресурси, като представи документи за поетите от третите лица задължения.
Третите лица, на основание чл.65, ал.4 от ЗОП, трябва да отговорят на съответните критерии за подбор, за доказването на които участникът се позовава на техния капацитет и за тях не са налице основанията за отстраняване от процедурата. В тази връзка за всяко трето лице следва да бъде представен самостоятелен ЕЕДОП. Ако посоченото от участника лице не отговаря на изискванията на чл.65, ал.4 от ЗОП, поради промяна в обстоятелства преди сключване на договора за обществена поръчка, Възложителят ще изиска от участника да го замени с лице, което отговаря на поставените от Възложителя изисквания.
В случай, че участник възнамерява да ползва подизпълнител/-и, в офертата си той следва да посочи лицето/-та подизпълнител/-и, както и дела от поръчката, който ще им бъде възложен. Подизпълнителите трябва да отговарят на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела от поръчката, който ще изпълняват и за тях да не са налице основанията за отстраняване от процедурата. На основание чл. 67, ал.2 от ЗОП  за всяко от лицата, посочени за подизпълнители се представя отделен ЕЕДОП, който съдържа информацията относно критериите за подбор и липсата на основания за отстраняване. Възложителят изисква замяна на подизпълнител, който не отговаря на условията, посочени в чл.67, ал.2 от ЗОП, поради промяна в обстоятелствата преди сключване на договора за обществена поръчка.


РАЗДЕЛ V
ПОДГОТОВКА НА ОФЕРТАТА. УКАЗАНИЯ ЗА ИЗГОТВЯНЕ НА ОФЕРТАТА.
  ПОДАВАНЕ НА ОФЕРТАТА

[bookmark: bookmark5]V.1. Подготовка на офертата. Указания за изготвяне на офертата.
1. Документацията по настоящата обществена поръчка е налична и се предоставя безплатно в профила на купувача на Националния осигорителен инститтут: http://
2. До 10 дни преди изтичането на срока за получаване на офертите всеки участник може да поиска писмено от Възложителя разяснения по документацията за участие. В 4-дневен срок от постъпване на искането Възложителят предоставя разясненията, като ги публикува в профила на купувача на Националния осигорителен институт, без да отбелязва в отговора лицето, направило запитването. Разясненията стават неразделна част от документацията за участие.
В случай че от публикуването на разясненията от Възложителя до крайния срок за получаване на оферти остават по-малко от 6 дни, Възложителят удължава срока за получаване на оферти.
Възложителят не предоставя разяснения, ако искането е постъпило след десетдневния срок по т. 2.
3. Възложителят може, по собствена инициатива или по искане на заинтересовано лице, еднократно да направи промени в обявлението, с което се оповестява откриването на процедурата, в документацията за обществената поръчка. Заинтересованите лица могат да правят предложения за промени в документите в 10-дневен срок от публикуването на обявлението в РОП, с което се оповестява откриването на процедурата.
Възложителят изпраща за публикуване в РОП обявлението за изменение или допълнителна информация и решението, с което то се одобрява, в 14-дневен срок от публикуването в РОП на обявлението, с което се оповестява откриването на процедурата. Решението и променените документи се публикуват в профила на купувача в първия работен ден, следващ деня на изпращането им в РОП. След изтичането на четиринадесет дневния срок, възложителят може да публикува многократно обявления за изменение или допълнителна информация за промени в условията на процедурата, само когато удължава обявените срокове.
Възложителят удължава сроковете за получаване на оферти, когато:
· в случаите по т. 3 са внесени съществени изменения в условията по обявената поръчка, които налагат промяна в офертите на участниците;
· са поискани своевременно разяснения по условията на процедурата и те не могат да бъдат представени в срока по чл. 33, ал. 2 от ЗОП.
4. При изготвяне на офертата участникът трябва да се придържа точно към условията, обявени от Възложителя.
5. Участникът трябва да проучи всички указания, образци, условия в документацията. Невъзможността да предостави цялата информация, изисквана в документацията или представянето на оферта, неотговаряща на изискванията на Възложителя, посочени в документацията, е риск за участника и може да доведе до отстраняване му.
6. Офертата следва да отговаря на изискванията, посочени в обявлението за откриване на процедурата, настоящите указания и трябва да бъде оформена по приложените към документацията образци на приложения. Условията в образците от документацията за участие са задължителни за участниците и не могат да бъдат променяни от тях.
7. Офертата на участника и всички приложени към нея документи и информация следва да бъдат представени на български език, а в случай че документите са на чужд език - с превод на български език.
8. Офертата на участника и всички приложени към нея документи и информация по образец на Възложителя следва да бъдат представени в оригинал. Всички останали документи и информация следва да бъдат представени в оригинал или като копие, заверено с подпис и текстово обозначение/печат „Вярно с оригинала”.
9. Всяка оферта трябва да съдържа документите, доказателствата и обстоятелствата по чл. 39, ал. 3 от ППЗОП, посочени от Възложителя в документацията за участие.
10. Офертата задължително трябва да включва пълния обем от предмета на обществената поръчка. Оферти за част от предмета се отстраняват от участие.
11. Всеки участник има право да представи само една оферта по предмета на обществената поръчка. Не се допускат варианти на офертата. При наличието на варианти на офертата, същата не се разглежда и участникът се отстранява.

[bookmark: bookmark6]V.2. Подаване на офертата.
1. Документите, свързани с участието в процедурата, се представят от  участника, или от упълномощен от него представител - лично или чрез пощенска или друга куриерска услуга, с препоръчана пратка с обратна разписка, на адрес: Национален осигорителен институт, гр. София, бул. „Александър Стамболийски” № 62-64  – деловодство.
2. Документите по т. 1 се представят в запечатана непрозрачна опаковка, върху която се посочват:
· наименованието на участника, включително участниците в обединението, когато е приложимо;
· адрес за кореспонденция, телефон и по възможност - факс и електронен адрес;
· наименованието на поръчката.
3. При приемане на офертата върху опаковката по т. 2 се отбелязват поредният номер, датата и часът на получаването и посочените данни се записват във входящ регистър, за което на приносителя се издава документ.
4. Възложителят не приема за участие в процедурата оферти, които са представени след изтичане на крайния срок за получаване или в незапечатана опаковка или в опаковка  с нарушена цялост.
5. В случай, че към момента на изтичане на крайния срок за получаване на оферти все още има чакащи, да подадат оферти, лица, те се включват в списък, който се подписва от представител на възложителя и от присъстващите /чакащите да подадат оферти/ лица. Офертите на лицата, включени в списъка се приемат и се завеждат в регистъра по т. 3. Не се приемат оферти на лица, които не са включени в списъка.
6. Ако участникът изпраща офертата чрез препоръчано писмо с обратна разписка, разходите са за сметка на участника. В този случай, той следва да изпрати предложението така, че да обезпечи неговото пристигане на посочения от Възложителя адрес преди изтичане на срока за подаване на офертите. Рискът от забава или загубване на предложението е за участника. За получено уведомление по време на процедурата се счита това, което е достигнало до адресата.
7. Всеки участник в процедурата може да промени, допълни или да оттегли офертата си до изтичане на срока за подаване на офертите. В случай че се подаде допълнение или промяна на офертата, то тя трябва да отговаря на изискванията и условията за представяне на първоначалната оферта, като върху плика бъде отбелязано следното: „Допълнение/ промяна към вх. №...”.
8. Офертата следва да бъде представена до крайния срок, посочен от Възложителя, на адреса, посочен в документацията за участие и обявлението за откриване на процедурата. Оферта, представена след изтичане на крайния срок, не се приема от Възложителя.
9. След крайния срок за подаване на офертите, участниците не могат да извършват изменения и допълване на офертата и същите не могат да бъдат оттегляни.
10. Възложителят може да поиска писмено от класираните участници да удължат срока на валидност на офертите до момента на сключване на договора за обществена поръчка. Участникът, приел изменението, е длъжен да удължи срока на гаранцията за участие.
11. Всички разходи по изработването и представянето на офертата са за сметка на участниците.
12. Офертите следва да са валидни минимум 4 месеца от датата, която е посочена за крайна дата на получаване на офертите. Оферта с по-малък срок на валидност ще бъде отхвърлена като неотговаряща на изискванията.
13. Участникът е задължен да подаде оферта за пълния обем дейности на поръчката и не може да оферира изпълнението само на част от нея.

	V.3. Съдържание на офертата

[bookmark: bookmark7]Опаковката с офертата трябва да съдържа:
а)	Опис на представените документи – свободен текст;
б)	Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) в електронен вид - по образец № 1;
в)  Документи за доказване на предприети мерки за надеждност (когато е приложимо). 
г) документите по чл. 37, ал. 4 от ППЗОП (когато е приложимо).

Техническо предложение, съдържащо:
а) предложение за изпълнение на поръчката /Приложение № 2/ изготвено в съответствие с Техническата спецификация и изискванията на Възложителя /Приложението се подава на хартиен и електронен носител във формат .pdf. 
б) декларация за конфиденциалност по чл. 102 от ЗОП /ако е приложимо/ по образец /Приложение № 3/;
в) декларация за спазване задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда /Приложение № 4/
г) декларация по образец, съгласно чл. 59, ал. 1, т. 3от Закона за мерките срещу изпирането на пари /Приложение 5/
д) декларация за отсъствие на обстоятелствата по чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобито имущество /приложение 6/ 
е) декларация по чл. 6, пар. 1, б. „а“ във връзка с чл. 7 и чл. 13 от Общия регламент относно защитата на данните (Регламент (ЕС) 2016/679 – /приложение 7/;
В случай, че участникът прецени, че в подадената от него оферта има конфиденциална информация, във връзка с наличието на търговска тайна, която не иска да се разкрива от Възложителя, той следва да посочи това обстоятелство в декларацията.
Участниците не могат да се позовават на конфиденциалност по отношение на предложенията от офертите им, които подлежат на оценка.
ВАЖНО Участниците следва да приложат в опаковката сканирано копие на документите, съдържащи се в опаковката, на електронен носител БЕЗ ЦЕНОВОТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ. При разминаване или несъответствие между документите на хартия и тези на електронния носител, за верни ще се считат документите, представени на хартия.
ВАЖНО С подаването на оферти се счита, че участниците се съгласяват с всички условия на възложителя, в т.ч. с определения от него срок на валидност на офертите и с проекта на договор.
Всички копия на документи, съдържащи се в офертата, следва да бъдат заверени с гриф „Вярно с оригинала” и подпис на заверяващото го лице.

1. [bookmark: bookmark8]Плик с надпис „Предлагани ценови параметри ”, който съдържа:
	Ценовото предложение – Приложение № 8. Ценовото предложение се представя в оригинал, подпечатано и подписано от законния представител на съответния участник. Ценово предложение се поставя в отделен запечатан непрозрачен плик вътре в опаковката.



РАЗДЕЛ VI
ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

1. Гаранцията за изпълнение в размер на 3 % (три на сто) от стойността на договора, се внася по банковата сметка на съответния възложител, когато е в парична сума, а когато е банкова гаранция се издава в полза на конкретния възложител. В случаи, че участникът, определен за изпълнител ще обезпечи изпълнението на договора с парична или банкова гаранция, същите могат да се предоставят от изпълнителя за сметка на трето лице – гарант.
При представяне на гаранцията под формата на парична сума, тя се внася по банков път, на името на Централно управление на НОИ - БНБ; Банков код (BIC): BNBGBGSD; Банкова сметка (IBAN): BG89 BNBG 9661 3100 1715 01
2. Определеният за изпълнител участник може да предостави гаранция за обезпечаване изпълнението на конкретен договор и под формата на застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на изпълнителя. Възложителят следва да бъде посочен като трето ползващо се лице по тази застраховка. Застраховката не може да бъде използвана за обезпечение на отговорността на изпълнителя по друг договор. Текстът на застраховката се съгласува с Възложителя. 
3. Срокът на валидност на банковата гаранция и на застраховката следва да е със срок 30 календарни дни, след изтичане срока на договора. 
4. Участникът, определен за изпълнител, избира сам формата на гаранцията за изпълнение.
5. Разходите по откриването на гаранциите  за изпълнение на договора са за сметка на определения изпълнител. Изпълнителят трябва да предвиди и заплати необходимите такси по откриване и обслужване на гаранциите така, че размерът на гаранцията да не бъде по-малък от определения в настоящата документация за участие.
6. Възложителите ще освободят гаранциите за изпълнение на договорите без да дължат лихви за периода, през който средствата законно са престояли при тях.
7. Когато  избраният изпълнител е обединение, което не е юридическо лице, всеки от съдружниците в него може да е наредител по банковата гаранция, съответно вносител на сумата по гаранцията или титуляр на застраховката.
8. Когато участникът в процедурата е чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, документите по гаранцията за  изпълнение се представят и в превод на български език.
9. Условията и сроковете за задържане или освобождаване на гаранцията за изпълнение се уреждат в договора за възлагане на обществена поръчка.
10. При подписване на договор с възложителя, изпълнителят представя гаранция за изпълнението на поръчката при условия, размер и срок на валидност в съответствие с обявлението за откриване на процедурата, офертата и срока на договора.


РАЗДЕЛ VII
СКЛЮЧВАНЕ НА ДОГОВОР

1. Условията, при които ще бъде сключен договорът, са съгласно посоченото в обявлението и настоящата документация, а условията и реда за прилагане на съответния договор, са съгласно клаузите в проекта на договора от документацията за участие.
2.  За всички неуредени въпроси във връзка със сключването, изпълнението и прекратяването на договора, се прилагат разпоредбите на Закона за обществените поръчки и Правилника за неговото прилагане, Търговския закон и на Закона за задълженията и договорите.
3. Договорът се сключва с участника, определен за изпълнител, като при подписване на договора следва да представи актуални документи, удостоверяващи липсата на основанията за отстраняване от процедурата, както и съответствието с поставените критерии за подбор, включително за третите лица и подизпълнителите, ако има такива, както и документи по чл. 112, ал. 1, т. 1 и 4 от Закона за обществените поръчки, когато е необходимо.
Всички необходими документи се представят в срока на тяхната валидност, а тези, които нямат срок на валидност следва да бъдат издадени не по-рано от един месец преди датата на подписване на договора.
Когато участникът, избран за изпълнител, е чуждестранно лице, той представя съответните документи по т. 3, издадени от компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, в която участникът е установен.
4. Офертата на участника в процедурата се приема за неразделна част от сключения договор.


РАЗДЕЛ VIII
ОБМЕН НА ИНФОРМАЦИЯ

1.  Всички действия на Възложителя към участниците, свързани с настоящата процедура, са в писмен вид и се публикуват на профил на купувача на интернет адрес http:// 
2.  Участниците могат да представят своите писма и уведомления чрез факс, препоръчано писмо с обратна разписка или по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис, като същите е желателно да бъдат адресирани на вниманието на лицата за контакти, определени за тази цел и посочени в обявлението. След изтичане на крайния срок за представяне на офертите, кореспонденцията е желателно да се изпраща на вниманието на председателя на комисията за отваряне, оценка и класиране на офертите.
3. Решенията на възложителя, за които той е длъжен да уведоми участниците, и документите, които се прилагат към тях, се връчват лично срещу подпис или се изпращат с препоръчано писмо с обратна разписка, по факс или по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис и се приемат за редовно връчени, ако са изпратени на посочения от адресата номер на факс или електронен адрес и е получено автоматично генерирано съобщение, потвърждаващо изпращането.
Когато решението не е получено от участника по някой от начините, посочени в т. 3, възложителят публикува съобщение до него в профила на купувача. Решението се смята за връчено от датата на публикуване на съобщението.


РАЗДЕЛ IX
ДРУГИ УКАЗАНИЯ

Във връзка с провеждането на процедурата и подготовката на офертите от участниците за въпроси, които не са разгледани в настоящите указания, се прилагат ЗОП и ППЗОП, обявлението за откриване на процедурата и условията, посочени в други документи от документацията за участие в процедурата.




РАЗДЕЛ X
МЕТОДИКА ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНАТА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

X.1. КРИТЕРИЙ 
Обществената поръчка се възлага въз основа на икономически най-изгодна оферта, която се определя въз основа  критерии за възлагане „Оптимално съотношение качество/цена“, съгласно чл. 70, ал. 2, т. 3 от ЗОП.

X.2. ДОПУСТИМОСТ
На оценка подлежат офертите на участниците в процедурата, които не са отстранени от участие и отговарят на предварително обявените условия за допустимост.
Участници, чиито технически и ценови предложения не отговарят на изискванията, посочени в настоящата документация и техническите спецификации, ще бъдат отстранени от по-нататъшно участие, поради несъответствие с условията, поставени от Възложителя.
Преди да премине към оценка на предложенията на участниците комисията проверява дали същите отговарят на изискванията на възложителя и дали обезпечават качественото изпълнение на поръчката, отчитайки спецификите й. На този етап от участие се отстраняват оферти на участниците, които не отговарят на изискванията на възложителя, видно от представеното  техническо предложение. 

X.3. ПОКАЗАТЕЛИ, ОТНОСИТЕЛНАТА ИМ ТЕЖЕСТ И МЕТОДИКА ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

Комплексната оценка (КО) на всеки участник се получава като сума от оценките на офертата по следните два показателя:
· Показател „Техническо предложение” (ТП) с максимален брой точки 100 и относителна тежест в комплексната оценка – 70 % (0,70).
· Показател „Ценово предложение” (ЦП) с максимален брой точки 100 и относителна тежест в комплексната оценка – 30 % (0,30).
Комплексната оценка (КО) на всеки участник се определя по следната формула: 
КО = ТП + ЦП, където:
· КО е комплексната оценка на офертата на участника;
· ТП е оценката по показател „Техническо предложение” на участника;
· ЦП е оценката по показател „Ценово предложение” на участника;
Максималната стойност на комплексната оценка (КО) е 100 точки.
Оценките по отделните показатели се представят в числово изражение с точност до втория знак след десетичната запетая. 
Офертата, получила най-висока комплексна оценка, се класира на първо място.
X.4. ПОКАЗАТЕЛИ ЗА ОЦЕНКА

1. Показателят „Техническо предложение” (ТП) представлява оценка на техническото предложение на участника за изпълнение на услугата в съответствие с изискванията на Възложителя, заложени в Техническата спецификация, методите и подходите за постигане на заложената цел. Конкретният брой точки по този показател се определя за всяка оферта на базата на експертна оценка, извършвана от комисията по следните подпоказатели: 
· П1 – Оценка на предложения от участника подход за изпълнение на услугата с тежест в техническата оценка 0,50;
· П2 – Оценка на предложената от участника организация за изпълнение на услугата с тежест в техническата оценка 0,20;
· П3 – Оценка на предложения от участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата с тежест в техническата оценка 0,20;
· П4 - Оценка на предложената от участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата - 0,10.
Точките на участниците по Показателя „Техническо предложение” се формират по следната формула: 
Ттп= (П1 х 0,50) + (П2 х 0,20) + (П3 х 0,20)+ (П4 х 0,10), където:
·  П1, П2,  П3 и П4– оценката в точки по отделните подпоказатели;
· 0,50; 0,20 ,0,20 и 0,10– тежест на оценката по отделните подпоказатели в оценката на техническото предложение.
Точките по Показателя „Техническо предложение” (ТП) се получават по следната формула:
ТП = Ттп x 0,70, където
· 0,7 е относителната тежест на показателя „Техническо предложение” (ТП) в комплексната оценка на офертата на участника.

Скалата за оценка по подпоказателите П1, П2 и П3 е петстепенна, а за подпоказател П4 е четиристепенна, в съответствие с критериите за качество на офертата, посочени в таблицата по-долу:
	П1 – Оценка на предложения от участника подход за изпълнение на услугата
	до 100 точки

	Представеният от Участника подход за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на четири от обстоятелствата, описани в буква „А“ от методиката за оценка.
	
100

	Представеният от Участника подход за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на три от обстоятелствата, описани в буква „А“ от методиката за оценка.
	
80

	Представеният от Участника подход за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на две от обстоятелствата, описани в буква „А“ от методиката за оценка.
	
60

	Представеният от Участника подход за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на едно от обстоятелствата, описани в буква „А“ от методиката за оценка.
	
40

	Представеният от Участника подход за изпълнение на услугата осигурява изпълнението на минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация но не ги надгражда с обстоятелствата, описани в буква „А“ от методиката за оценка.
	20

	П2 – Оценка на предложената от участника организация за изпълнение на услугата
	до 100 точки

	Представената от Участника организация за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на четири от обстоятелствата, описани в буква „Б“ от методиката за оценка. 
	
100

	Представената от Участника организация за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на три от обстоятелствата, описани в буква „Б“ от методиката за оценка.
	
80

	Представената от Участника организация за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на две от обстоятелствата, описани в буква „Б“ от методиката за оценка.
	
60

	Представената от Участника организация за изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на едно от обстоятелствата, описани в буква „Б“ от методиката за оценка.
	
40

	Представената от Участника организация за изпълнение на услугата осигурява постигането на минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, но не ги надгражда с някое от обстоятелствата, описани в буква „Б“ от методиката за оценка.
	20

	П3 – Оценка на предложения от участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата
	до 100 точки

	Представеният от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на четири от обстоятелствата, описани в буква „В“ от методиката за оценка.
	
100

	Представеният от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на три от обстоятелствата, описани в буква „В“ от методиката за оценка.
	
80

	Представеният от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на две от обстоятелствата, описани в буква „В“ от методиката за оценка.
	
60

	Представеният от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на едно от обстоятелствата, описани в буква „В“ от методиката за оценка.
	
40

	Представеният от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнението на услугата осигурява изпълнението на минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, но не ги надгражда с някое от обстоятелствата, описани в буква „В“ от методиката за оценка.
	20

	П4 - Оценка на предложената от участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата
	до 100 точки

	Представената от Участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на три от обстоятелствата, описани в буква „Г“ от методиката за оценка.
	
100

	Представената от Участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на две от обстоятелствата, описани в буква „Г“ от методиката за оценка.
	
75

	Представената от Участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация с представянето на едно от обстоятелствата, описани в буква „Г“ от методиката за оценка.
	
	50

	Представената от Участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата осигурява изпълнението на минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, но не ги надгражда с някое от обстоятелствата, описани в буква „Г“ от методиката за оценка..
	25



А) При оценката по показателя „Оценка на предложения от участника подход за изпълнение на услугата“ ще се счита, че техническото предложение на Участника надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, когато в него са налице едно или няколко от следните обстоятелства: 
А.1. В техническото си предложение участникът е представил разбиране на целите и обхвата на поръчката; 
А.2. Участникът е представил описание, анализ и оценка на възможните подходи за изработка на математически модел за анализ на най-честите рискови случаи и е обосновал предложения от него подход; 
А.3. Участникът е представил описание, анализ и оценка на приложимите приложни алгоритми за извършване анализа на  рисковите случаи и е обосновал предложения от него алгоритъм, вкл. е описал критериите за валидация на резултатите; 
А.4. Участникът е представил описание, анализ и оценка на възможните методи за определяне на най-ефективните кодификации, критерии и показатели според изпълнителя съобразно целта и дейността на конкретното звено и е обосновал избрания от него метод. 
* Забележка: Предложенията по горните точки следва да бъдат приложими и съотносими към целите, изискванията за реализация и очакваните резултати от изпълнението на настоящата обществена поръчка, за да се приеме, че обстоятелствата са изпълнени.

Б) При оценката по показателя „Оценка на предложената от Участника организация за изпълнение на услугата“ ще се счита, че техническото предложение на Участника надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, когато в него са налице едно или няколко от следните обстоятелства: 
Б.1. Участникът е предложил организация за изпълнение на услугата, която включва описание на разпределението на работата между ключовите експерти по всяка от дейностите съгласно техническата спецификация.
Б.2. Участникът е предложил разпределение на работата между ключовите експерти при изпълнението на дейностите, но не само за отделните дейности като цяло, а и за отделните етапи, през които ще преминава изпълнението на дейностите.
Б.3. Участникът е предложил разпределение на работата между ключовите експерти, като е описал връзката между експертизата на всеки експерт и естеството на дейността, в чието изпълнение той ще участва. В предложението е описана организация за изпълнение на услугата, която включва информация за начините на координация и комуникация с Възложителя.
Б.4. Участникът е предложил изпълнение и на друга/и дейности, извън посочените в изискванията на Възложителя, които са детайлно описани като организация и съдържание, и е обосновано, че тяхното включване ще доведе до повишаване качеството на изпълнение на поръчката.
„Обосновава“ за целите на настоящата методика, означава  обяснение за приложимостта и полезността на предложените дейности при изпълнението на поръчката.
В) При оценката по показателя „Оценка на предложения от Участника механизъм за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата“ ще се счита, че техническото предложение на Участника надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, когато в него са налице едно или няколко от следните обстоятелства: 
В.1. Участникът е предложил система* за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата, която ще прилага.
В.2. Участникът е предложил система* за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата при едновременното провеждане на повече от едно обучение и/или семинар и/или обмяна на опит. 
В.3. Участникът е предложил механизми за вземане на решения от екипа на Изпълнителя за прилагане на коригиращи действия (при необходимост) и съгласуването им с Възложителя.
В.4. Участникът е предложил конкретните ангажименти и роли на екипа от ключови експерти във връзка с управлението на качеството при изпълнение на услугата, с включено описание на механизмите за вземане на решения и ролите в нея на екипа от ключови експерти. 
*„система“ за целите на оценката по този подпоказател означава съвкупност от мерки/дейности, които Участникът е предложил за гарантиране на качеството при изпълнение на услугата.
Г) При оценката по показателя „Оценка на предложената от участника методология за управление на риска при изпълнение на услугата“ ще се счита, че техническото предложение на Участника надгражда минималните изисквания на Възложителя, посочени в техническата спецификация, когато в него са налице едно или няколко от следните обстоятелства: 
Г.1. Всички идентифицирани рискове са обособени в категории, като е отчетена и анализирана вероятността от настъпване на риска и влиянието му върху процеса на изпълнение на договора; 
Г.2. Всяка от предложените мерки (за предотвратяване и преодоляване) на изброените рискове е описана в контекста и във връзка с предмета на настоящата поръчка и е представено обяснение по какъв начин съответната мярка ще допринесе за преодоляване и предотвратяване настъпването на посочения риск; 
Г.3. За всеки идентифициран риск е предложена повече от една мярка за предотвратяване настъпването на риска и повече от една мярка за преодоляване последиците на вече настъпил риск 

2. Показателят „Ценово предложение” (ЦП) е с максимален брой точки 100.
Максималният брой точки (100 точки) получава офертата с предложена най-ниска обща цена за 1 (един) участник без ДДС. Точките на останалите участници (Тц) се определят в съотношение към най-ниската предложена обща цена за 1 (един) участник без ДДС по следната формула:
                     Цмин
Тц = 100 x  ______,  където:
                      Цn

100 е максималния брой точки по показателя;
Цмин. е най-ниска предложена обща цена за 1 (един) участник без ДДС;
Цn  е обща цена за 1 (един) участник без ДДС, предложена от n-ия участник.
Точките по покател „Ценово предложение” (ЦП) на n-ия участник се получават по следната формула:
ЦП = Тц  х 0,30, където
0,3 е относителната тежест на показателя „Ценово предложение” (ЦП) в комплексната оценка на офертата на участника. 
ВАЖНО!
Цените посочени от участниците следва да бъдат в български лева, без включен ДДС и с точност до втория знак след десетичната запетая.
Предлаганата от участниците такса обслужване трябва да бъде положително число, не по-малко от 0,1.
	Предлаганите цени са формирани до краен получател и включват всички разходи за изпълнение на поръчката. При несъответствие в посочените с цифри и с думи от участник цени, за верни следва да се приемат тези, изписани с думи.
Оферти на участници, които не отговарят на поставените изисквания се отстраняват от участие в процедурата за възлагане на обществена поръчка. 

Х.5.  Класиране на офертите

При изчисляване на оценките по отделните показатели, както и на комплексните оценки на офертите, стойностите им се закръгляват до втория знак след десетичната запетая.
Класирането на офертите се извършва в низходящ ред на получената комплексна оценка, като на първо място се класира офертата с най-висока комплексна стойност. 
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