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	РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ
НАЦИОНАЛЕН ОСИГУРИТЕЛЕН ИНСТИТУТ

	
	ТЕРИТОРИАЛНО ПОДЕЛЕНИЕ - КЪРДЖАЛИ


ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ
за възлагане на обществена поръчка с предмет:
„Предоставяне на услуги по почистване на помещения в сгради на ТП на НОИ – Кърджали и прилежащи площи“
І. ОБХВАТ НА ПОРЪЧКАТА: Настоящата обществена поръчка е за осигуряване на ежедневно, периодично и основно почистване на помещенията в административните сгради и прилежащи площи, собствени и наети от ТП на НОИ – Кърджали. Услугата следва да се извършва най - малко от двама служители с нужните компетентности, които да осъществяват дейността по почистване минимум по 3 часа дневно (всеки един от тях) в работните дни, в периода от 07:00 ч. до 19:00 ч. в собствена административна сграда, находяща се на адрес гр. Кърджали, ул. Раковска № 4 и от 08:00 ч. до 17:00 ч. в наета административна сграда, на адрес гр. Кърджали, ул. Булаир № 35.
ІІ. ПЪЛНО ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА

Предметът на обществената поръчка включва извършване на дейности по ежедневно, периодично и основно почистване на:
- административната сграда на ТП на НОИ – Кърджали, както и поддръжка на зелените площи и терена около нея;
- работни помещения и архивни площи, ползвани под наем от ТП на НОИ – Кърджали.
Дейностите по почистване следва да се извършват с персонал, почистваща техника и оборудване, почистващи препарати и консумативи на Изпълнителя при спазване изискванията и обема, посочени в настоящите технически спецификации.

1. Място на изпълнение на поръчката:
· Административна сграда, гр. Кърджали, ул. Раковска № 4, новопридобит имот.

            - Административна сграда, гр. Кърджали, ул. Булаир № 35, работно помещение и архив от партер и работно помещение и архив от етаж 5.

2. Срок за изпълнение на поръчката – 24 (двадесет и четири) месеца. Изпълнението на договора следва да започне след приключването на изпълнението на строителните и монтажни работи за вътрешни преустройства и ремонт на новопридобития имот. За начална дата на започване на договора, Възложителят се задължава писмено да уведоми Изпълнителя в срок от 15 /петнадесет/ календарни дни. 
3. Пълно описание на обектите за почистване:
3.1. Административна сграда на ТП на НОИ – Кърджали, новопридобит имот находящ се в гр. Кърджали, ул. Раковска № 4, с обща квадратура на обособената част от сградата 1070,34 кв.м. Същата се състои от:

- входно фоайе/партер (запад), стълбища за втори и трети етаж; 
- вход/ партер (север), стълбища за втори и трети етаж;
- етаж втори;
- етаж трети;
- санитарни помещения;
- архивни помещения;
- котелно помещение;
- гараж;
- зелени площи и прилежащ терен към административната сграда.
Площи за почистване:
· Входно фоайе/партер (запад), стълбища за втори и трети етаж и 2 работни пространства; 
· 2-ри етаж – 11 работни помещения; 1 приемна зала, 1 архивно помещение, 2 санитарни помещения /WC/, котелно помещение;
· 3-ти етаж – 13 работни помещения, 2 архивни помещения, 2 санитарни помещения /WC/; 2 складови помещения;
· Коридори;
· Входно фоайе/партер (север), стълбища за втори и трети етаж;
· Прилежащ терен към и около сградата, както и оформени зелени площи (около 120 кв. м.) и гараж.
Подови настилки, както следва:
- работни помещения – теракот/ ламинат/ балатум;
- приемна зала, коридори и междуетажни пространства – теракот / гранитогрес; 
- санитарни помещения – теракот/ фаянс;
3.2. Помещения, ползвани под наем от ТП на НОИ - Кърджали, находящи се в гр. Кърджали, ул. „Булаир“ № 35 с обща площ 504 кв. м, разпределени, както следва:
- Партерен етаж, състоящ се от работно помещение и архивохранилище;
- 5 – ти етаж, състоящ се от работно помещение и архивохранилище;
- Коридори, стълбища;
- Санитарно помещение.
Подови настилки, както следва:
- работни помещения – балатум и ламинат;
- архивни помещения – цимент, балатум и паркет;
- коридор – мозайка;
- санитарно помещение – теракот и фаянс.
ІІІ. ОПИСАНИЕ НА ДЕЙНОСТИТЕ В ОБХВАТА НА УСЛУГАТА: 
1. Ежедневно почистване на административната сграда на ТП на НОИ – Кърджали, новопридобит имот, намиращ се на ул. „Раковска“№ 4:
Почистването следва да бъде извършвано с човешки труд, минимум от двама служители, подходяща техника, материали и с хигиенизиращи препарати за сметка на Изпълнителя. 

1.1. Ежедневно измитане на тротоарното пространство пред сградата и изхвърляне на отпадъците от кошчетата. Почистване на тревните площи (измитане на паднали листа, хвърлени отпадъци и други) и поливане на зелените площи, при необходимост.
1.2. Eжедневно измитане и измиване с почистващ препарат на пода в работните помещения, включително партерен етаж. 

1.3. Ежедневно почистване на санитарните помещения – измиване и дезинфекциране на пода, тоалетните и мивките в санитарните помещения;
1.4. Ежедневно зареждане на санитарните помещения с течен сапун за сметка на Изпълнителя.

1.5. Ежедневно зареждане на санитарните помещения /WC/ с тоалетна хартия в съответствие с наличното санитарно оборудване и ароматизатори за сметка на Изпълнителя.

1.6. При констатирани замърсявания по вратите на работните и санитарни помещения, своевременно почистване на същите.
1.7. Ежедневно изхвърляне на отпадъците от кошчетата в работните и санитарните помещения. Събраните отпадъци в отпадъчните торби се изхвърлят в определените за целта контейнери в близост до сградите.
1.8. Ежедневно почистване на мебелите – влажно забърсване на прах от офис оборудване (бюра, шкафове, рафтове, телефони, стелажи и др.), подпрозоречни первази, отоплителни радиатори и други повърхности в работните/приемни помещения. Ежедневна дезинфекция с почистващ препарат на работните повърхности използвани от граждани.
1.9. Ежедневно почистване в помещенията със специален режим на достъп /помещение с лични трудови и служебни досиета, сървърно помещение, работни помещения на служителите, поддържащи информационните системи, котелно помещение и помещение, в което се съхраняват документи, съдържащи класифицирана информация/, определени от Възложителя. Хигиенизирането да се извършва в работно време, в присъствие на служители от съответните звена, с право на достъп до тези помещения, по начин без да пречи на работата на служителите.
1.10. Ежедневно измитане и измиване на фоайета, коридори, стълбища и прилежащите им площадки, почистване на входните участъци в административната сграда.
1.11. Извършват се и други почиствания, посочени от представител на Възложителя.
2. Периодично почистване на: 
А: Административната сграда на ТП на НОИ – Кърджали, намираща се на ул. „Раковска“ № 4:
1. Ежеседмично измитане на подова настилка в гараж в ТП на НОИ – Кърджали.
2. Ежеседмично измиване на остъклените врати/ прегради в приемната зала и стълбищните площадки и парапет.

3. Ежеседмично почистване на архивните помещения с прахосмукачка и измиване с почистващ препарат на пода.
4. Ежеседмично почистване на паяжини по работни помещения, стълбища, фоайета, коридори и архивни помещения.
5. Ежеседмично основно измиване на кошчетата в работните и санитарните помещения. Поставяне на нови чували за смет при необходимост.
6. Ежеседмично почистване на фаянсови плочки и фуги в санитарните помещения и премахване на варовиковите отлагания по санитарията.
7. През зимния период преди започване на работното време и след снеговалеж, почистване на сняг на прилежащите към сградата тротоарни площи. При заледявания – посипване на входните участъци с подходящ материал против заледяване за сметка на Изпълнителя. Неколкократно ежедневно подсушаване на входното фоайе на сградата на ТП на НОИ – Кърджали при дъжд и снеговалеж. 
8. Поддръжка на зелените площи около сградата на ТП на НОИ – Кърджали – ежемесечно поддържане на растителност около сградата, косене на трева, събиране на шума, поливане на зелените площи.
Б. Работни помещения наети от ТП на НОИ – Кърджали, нахождащи се в гр. Кърджали, ул. „Булаир“ № 35:
1. Два пъти седмично: 
1.1 Почистване с човешки труд, техника, материали и с хигиенизиращи препарати на обособените 2 работни помещения и 1 санитарно помещение /WC/. 

1.2. Измитане и измиване на пода в работните помещения с почистващ препарат.

1.3. Изхвърляне на отпадъците от кошчетата за боклук, поставяне на нови чували за смет при необходимост, измиване на кошчетата. 

1.4. Влажно почистване на прах от работните плотове на офис оборудването /бюра, шкафове, подпрозоречни первази, стелажи и други повърхности/.

1.5. Измиване и дезинфекциране на пода, тоалетни и мивка в санитарното помещение, измиване на огледалата.
1.6. Зареждане на санитарното помещение с течен сапун, тоалетна хартия - съобразно наличното оборудване и ароматизатори за сметка на Изпълнителя.

1.7. Измитане и измиване на пода в коридора.

 2. Веднъж седмично:
2.1. Почистване на архивните помещения с прахосмукачка, обезпрашаване на стелажите, почистване на паяжини и врати. 

2.2. Премахване на варовиковите отлагания по санитарията в санитарните помещения.
3. Основно почистване: 
3.1. Основно почистване при ремонтните дейности в административната сграда, новопридобит имот, нахождащ се на улица „Раковска“ № 4:

- Почистване на дребни строителни отпадъци /прах от мазилка, гипс, цимент и др./;
- Премахване на останала боя, силикон, фугин и други остатъци. Премахване на всички пръски и капки от боя, лепила, пяна и силикон, остатъци от фугираща смес по фугите на теракота и фаянса;
- Обезпрашаване на стени, прозорци, первази, тавани, шкафове, ключове, каси и др. до пълна чистота;
- Основно измиване на пода;
- Машинно почистване на твърди и меки настилки;
- Двустранно измиване на стъкла, дограма, прегради;
- Цялостно почистване и дезинфекциране на санитарните помещения.
3.2. Два пъти годишно, в предварително уговорено време, в сградата и в наетите помещения от ТП на НОИ – Кърджали се извършва основно почистване, което включва: 
- двустранно измиване на всички външни прозорци и дограми;
- почистване на щорите във всички помещения;

- машинно измиване и полиране на подова настилка в коридори и фоайета, санитарни помещения и стълбища;

- машинно почистване на тапицерията на меката мебел, работни и посетителски столове в работните помещения и приемната;

- двустранно измиване на вратите на работните и санитарните помещения и дезинфекция на дръжките;
- основно измитане и измиване на котелното помещение - преди започване и след приключване на отоплителния сезон.
Забележка: При нужда от извършване на основно почистване по т. 3.1. за съответната календарна година, отпада единият от ежегодните ангажименти по почистване, съгласно т. 3.2.
4. Видове консумативи, препарати и техника, необходими за изпълнение на обществената поръчка.
Изпълнителят осигурява за своя сметка всички препарати, консумативи и техника за ежедневното, периодичното и основно почистване на сградите на ТП на НОИ – Кърджали, както следва:

1. Течен сапун на пяна;
2. Тоалетна хартия на ролки, бяла, целулоза, двупластова;
3. Ароматизатори;
4. Препарат за почистване на под (за различни видове настилки);
5. Препарат за почистване на санитарен фаянс в сервизните помещения;
6. Препарат за дезинфекция на WC;
7. Препарат за почистване на стъкла и прозорци;
8. Препарат за почистване на мебели;
9. Моп за почистване, кърпи и гъби;
10. Чували за смет от 35 л. и 130 л.;
11. Метли и лопатки;
12. Прахосмукачка;
13. Други необходими консумативи.
Изпълнителят използва само почистващи препарати, отговарящи на изискванията за минимизиране на въздействието им над околната среда, които при взаимодействие с почистваните повърхности (теракот, балатум, мозайка, ламинат, фаянс и др.), не водят до тяхното увреждане. Препаратите и консумативите следва да са безопасни за здравето и да притежават документи за качество и произход, като същите се представят при поискване. Почистванията да се извършват при спазване на всички хигиенни и санитарни норми, валидни за страната от обучен персонал. 
Възложителят може да поиска смяна на използваните препарати, ако констатира, че некачественото изпълнение се дължи на некачествени препарати.
ІV. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ НАЧИНА НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА.
1. Изпълнителят осигурява необходимия брой персонал за качествено извършване на всички дейности, включени в ежедневното, периодично и основно почистване на сградите:
2. Дейностите по ежедневно почистване в административната сграда се извършват почасово в периода от 07:00 до 19:00 часа, а в наетите работни помещения от ТП на НОИ – Кърджали- почасово в периода от 8:00 до 17:00 часа.  
3. Дейностите по основното почистване на административна сграда и работните помещения наети от ТП на НОИ – Кърджали се извършват в работни дни, в срок до 10 работни дни, след писмено заявяване от страна на Възложителя.
4. Изпълнителят е длъжен при подписване на договора да представи списък на персонала, отговарящ за ежедневното и периодично почистване на обектите на Възложителя, съдържащ трите имена и телефони за контакт, както и да предоставя актуален списък при настъпване на промяна. При отсъствие на служител по почистването /поради платен или неплатен годишен отпуск, временна неработоспособност и др. вид отсъствие/, Изпълнителят се задължава да осигури персонал, считано от деня на отсъствието, а при временна неработоспособност - в срок до 1 /един/ работен ден от узнаването, който да извършва дейностите по почистване, съгласно поставените от Възложителя условия.
5.  Изпълнителят следва да посочи лице, осъществяващо контрол за почистването на сградите, качеството на извършената работа, както и да осъществява контакт с длъжностното лице на Възложителя, отговарящо за изпълнението на договора и при необходимост предприема мерки за отстраняване на възникнали нередности.
6. Изпълнителят осигурява дежурство и почистване при извършване на текущи и основни ремонти на обектите, предмет на поръчката. Изпълнителят осигурява почистване и подсушаване на помещенията, предмет на поръчката в случай на наводнения на същите.
7. За изпълнението на дейностите по почистването ще се подписва ежемесечен двустранен приемо-предавателен протокол в месеца, следващ месеца на извършване на услугата, отразяващ качеството и обема на извършеното през периода за ежедневно и периодично почистване на сградите на ТП на НОИ – Кърджали, с който се приема извършената работа.  
8. Двустранни протоколи се подписват и за приемане изпълнението на основното почистване, отразяващи качеството и обема на извършеното във всеки от обектите на Възложителя.
9. Почистването и хигиенизирането на обектите от персонала на Изпълнителя следва да се извършва по начин, осигуряващ опазване на наличното имущество, техника, материали и документация от повреждане и/или унищожаване. Изпълнителят отговаря за причинени от негови служители вреди на Възложителя.
10. Почистването на обектите да се извършва при строго спазване на задължителните санитарни, хигиенни и противопожарни правила и изисквания, съобразявайки безопасните условия на труд при работа.
11. При констатиране на некачествено изпълнение на работата и постъпили оплаквания относно качеството на изпълнение, Възложителят съставя протокол, давайки срок за отстраняването им, като може да поиска от Изпълнителя и замяна на персонал.
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