
ТЕХНИЧЕСКИ  СПЕЦИФИКАЦИИ

към документация за възлагане на обществена поръчка с предмет:
“Абонаментна поддръжка на климатици и климатични инсталации, монтирани в сгради на ТП на НОИ – Пловдив, включително осигуряване на резервни части и консумативи”

I. Описание на поръчката:


1.Основните дейности във връзка с предмета на обществената поръчка се изразяват в абонаментно поддържане и ремонт при необходимост на климатици,  централна охладителна система "Чилър" модел “Alfa Loval YCAM 210 York”, ведно със  77 броя конвекторни тела, описани в Приложение №1 към настоящите технически спецификации, включително доставка на резервни части и консумативи. 

2. Място на изпълнение:


– административните сгради на ТП на НОИ – Пловдив, находящи се в гр.Пловдив, ул.”Любен Каравелов” № 7 и ул.“Скайлер” № 5 

- Изнесено работно място гр.Първомай, с адрес ул. “Братя Миладинови” № 50,    

   ет.2,стая 223;


- Изнесено работно място гр.Раковски, с адрес бул.”Г.С.Раковски” №108, ет.4, стая 1;

- Изнесено работно място гр. Карлово, с адрес ул.”Димитър Събев” № 7;

II.  Изисквания на Възложителя за изпълнение на поръчката:


             А. Описание на изискуемите дейности във връзка с абонаментната поддръжка на климатици, конвекторни тела и централна охладителна система “Чилър”


  1. Периодични профилактики

   1.1. Периодични профилактики на климатици:



         Периодичните профилактики на климатиците се извършват  веднъж на три месеца – от първо до десето число на първия месец от всяко тримесечие през целия период на договора. За начало на тримесечните периоди се счита месецът, следващ този, през който договорът е влязъл в сила.


         Периодичните профилактики на климатиците включват следните дейности:

   - Проверка на шума и вибрациите на вентилаторите /почистване/;

   - Проверка състоянието на въздушните филтри / демонтаж – почистване/ измиване и/или смяна;

  - Проверка чистотата на въздушен топлообменник;     

   - Проверка функционалната изправност на системата за контрол;

  - Замерване на входяща и изходяща температура на въздушното тяло;

  - Проверка налягането на фреона при режим охлаждане и режим затопляне;

1.2. Периодични профилактики на конвекторни тела:

       Периодичните профилактики на конвекторните тела се извършват веднъж на три месеца – от първо до десето число на първия месец от всяко тримесечие през целия период на договора. За начало на тримесечните периоди се счита месецът, следващ този, през който договорът е влязъл в сила.


                 Периодичните профилактики на конвекторните тела включват следните дейности:

     - Проверка на общото състояние на топлообменниците;

     - Проверка на входящ и изходящ тръбен път, дренаж при необходимост;

     - Проверка на електрозахранването;

     - Почистване на въздушния филтър;

     - Почистване на топлообменника;

     - Проверка изправността на блока за управление;

     - Проверка на температурата на входящия и изходящия въздух. 

 
   1.3. Периодични профилактики на централна охладителна система "Чилър" модел “Alfa Loval YCAM 210 York” 


   1.3.1.  Периодични профилактики централна охладителна система "Чилър" през активния сезон за охлаждане /месец май -  месец септември/:


     Периодичните профилактики на централната охладителна система “Чилър” през активния сезон за охлаждане се извършват ежемесечно от първо до десето число на текущия месец. За начало на ежемесечните периодични профилактики през активния сезон за охлаждане се счита месецът, следващ този, през който е извършена сезонна профилактика на централната охладителна система “Чилър” за подготовка за работа през активния сезон.

 
     Периодичните профилактики на централната охладителна система “Чилър” през активния сезон за охлаждане включват следните видове дейности:

                  - Проверка на техническото състояние на охлаждащия агрегат, монтиран на покрива на административната сграда;


           - Софтуерна диагностика и манометрично замерване на фреонов кръг на охлаждащия агрегат;

                  - Проверка температурата на напускащата вода;

       - Проверка пада на налягането на топлообменника;

       - Проверка нивото на маслото;

       - Проверка за газови мехурчета;

       - Проверка за чистотата на кондензатора;

       - Проверка на нагревателите на картера;

       - Проверка на ключ поток;

       - Проверка пресостат ниско налягане;

       - Проверка пресостат високо налягане;

       - Проверка диференциален маслен пресостат;

       - Проверка изолацията на топлообменника;

       - Проверка на ел. обзавеждането;



      -Извършване на периодични и контролни проверки за херметичност на     климатичната инсталация.

   
      1.3.2. Периодични профилактики на централна охладителна система през зимния сезон /месец октомври -  месец април/: 


                    Периодични профилактики на централната охладителна система “Чилър” през зимния сезон се извършват едновременно с тримесечните периодични профилактики на климатиците и конвекторните тела и включват следните видове дейности:


           - Проверка нивото на маслото;

       - Проверка чистотата на кондензатора;

      - Проверка изолацията на топлообменника;

             2. Сезонни профилактики 


        2.1. Сезонни профилактики на климатици 


       Сезонните профилактики на климатиците се извършват в началото на есенно-зимния отоплителен сезон /месец октомври – месец април/ и пролетно-летния активен сезон за охлаждане /месец май – месец септември/ в срок 5 работни дни след изпратена заявка от Възложителя по факс или електронна поща на Изпълнителя. 



     Сезонните профилактики на климатиците, включват всички дейности по периодичните профилактики, описани в т.1.1 от раздел “А”, точка II, както и следните допълнителни дейности:


     - Проверка на целостта на електрическите и тръбни връзки;

                 - Проверка количеството на фреон, допълване или подмяна при необходимост;
                 - Почистване на фреоновата пита с препарат за безконтактно почистване и парогенератор;

                 - Измиване на топлообменник на външното климатично тяло без демонтаж, на място – веднъж годишно, по време на сезонната профилактика преди началото на активния сезон за охлаждане.    



     2.2. Сезонни профилактики на централната охладителна система “Чилър”

   

     Сезонните профилактики на централната охладителна система се извършват в началото и в края на активния сезон за охлаждане /месец май – месец септември/  в срок 5 работни дни след изпратена заявка от Възложителя по факс или електронна поща на Изпълнителя, с цел подготовка на централна охладителна система за работа в режим на охлаждане или подготовка на централна охладителна система за зимния сезон.

 
     Сезонните профилактики на централната охладителна система включват всички дейности по периодичните профилактики, описани в т.1.3. от раздел “А”, точка II, както и следните допълнителни дейности:

     - Прехвърляне на сградната инсталация в режим на охлаждане /в началото на активния сезон за охлаждане/ или в режим на отопление /в края на активния сезон за охлаждане/;

     - Външно измиване на съоръжението със сапунена вода;

     - Вчесване на ламели;         


            3. Други дейности, включени в обхвата на абонаментната поддръжка:


     - Ремонт на климатичната техника - климатици, Централна охладителна система "Чилър" модел “Alfa Loval YCAM 210 York”, ведно със  77 конвектора, описани в Приложение №1 към настоящите технически спецификации,  при възникнала необходимост.        

         - Доставка на резервни части и консумативи за ремонт на климатиците, конвекторите или централната охладителна система “Чилър”, предмет на абонаментна поддръжка.


         - Монтаж на климатици в извънгаранционен срок при възникнала необходимост;

         - Демонтаж на климатици или конвектори, които не подлежат на ремонт и следва да бъдат бракувани, както и климатици, за които е отпаднала необходимостта от ползването им, преместване на климатици,  демонтаж и монтаж на конвекторни тела при възникнала необходимост от замяна с нови.
 
Б. Начин на извършване на изискуемите дейности във връзка с абонаментната поддръжка и осигуряването на резервни части и консумативи за климатици, конвекторни тела и централна охладителна система “Чилър” 

1. В срок до 10 дни от влизане в сила на договор за възлагане на обществена поръчка,  специалисти на Изпълнителя извършват посещение на място по местонахождение на описаната в Приложение №1 към техническите спецификации техника, предмет на абонаментната поддръжка, за първоначален технически преглед и отстраняване на евентуални повреди, за което се съставя двустранно подписан  констативен протокол.  

    
 При съвпадение по време на първоначалния технически преглед и първата периодична профилактика на климатиците, конвекторните тела и централната охладителна система “Чилър”, те се извършват едновременно. 



2. Периодичните профилактики на климатиците и конвекторните тела, описани в т. 1.1 и 1.2 от раздел “А”, точка II, се извършват веднъж на три месеца – от първо до десето число на първия месец от всяко тримесечие, през целия период на договора, в работно време на Възложителя. 

            3. За начало на тримесечните периоди във връзка с извършване на периодични профилактики на техниката, предмет на абонаментна поддръжка, се счита месецът, следващ този, през който договорът е влязъл в сила.



        4. Периодичните профилактики на централна охладителна система "Чилър", модел “Alfa Loval YCAM 210 York”, през активния сезон за охлаждане /месец май -  месец септември/, описани в т. 1.3.1. от раздел “А”, точка II, се извършват ежемесечно от първо до десето число на текущия месец. За начало на ежемесечните периодични профилактики през активния сезон за охлаждане се счита месецът, следващ този, през който е извършена сезонна профилактика на централната охладителна система “Чилър” за подготовка за работа през активния сезон за охлаждане.

         5. Периодичните профилактики на централната охладителна система "Чилър", модел “Alfa Loval YCAM 210 York”, през зимния сезон /месец октомври -  месец април/, описана в т. 1.3.2.  от раздел “А”, точка II, се извършват едновременно с тримесечните периодични профилактики на климатиците и конвекторните тела.


     
 6. Сезонните профилактики на климатиците, описани в т. 2.1 от раздел “А”, точка II, се извършват в началото на есенно-зимния отоплителен сезон /месец октомври -  месец април/  и пролетно-летния активен сезон за охлаждане /месец май -  месец септември/ -  в срок 5 работни дни след  изпратена заявка от Възложителя по факс или електронна поща на Изпълнителя.


 7. Сезонните профилактики на централната охладителна система  "Чилър" модел “Alfa Loval YCAM 210 York” се извършват в началото и в края на активния сезон за охлаждане /месец май – месец септември/  в срок 5 работни дни след изпратена заявка от Възложителя по факс или електронна поща на Изпълнителя. 



 8. При съвпадение по време на периодичните и сезонните профилактики на климатиците, конвекторните тела и централната охладителна система “Чилър”, същите се извършват едновременно.


9. За всяка извършена периодична и/или сезонна профилактика на климатици, конвекторни тела и централна охладителна система “Чилър” се съставят двустранно подписани констативни протоколи, отделно за всяка сграда/офис, съобразно местонахождението на съответната техника.

          10. В абонаментната цена за поддръжка на климатици, конвекторни тела и централна охладителна система “Чилър” се включват всички разходи на Изпълнителя, свързани с дейностите по абонаментната поддръжка и ремонт /обслужване, труд, транспорт, разходи, свързани с поддръжката, ремонта, дейностите по закупуването, доставката и подмяната на резервните части и консумативи и др./ Резервните части се заплащат допълнително извън абонаментната цена.


         11. Ремонтът на климатици, конвекторни тела и централна охладителна система “Чилър” включва всички дейности, свързани с отстраняване на повреди и привеждането на дефектиралата техника във функционална  изправност. Възложителят има право  да поиска мнение от трето компетентно лице за характера на повредата и начините за нейното отстраняване. 

         12. Срок за явяване за установяване на повреда на климатиците или конвекторните тела в работните помещения на сградите на ТП на НОИ – Пловдив, находящи се в гр. Пловдив, ул.”Любен Каравелов” № 7 и ул. “Скайлер” № 5, както и на централната охладителна система “Чилър” в административната сграда на ул.”Любен Каравелов” № 7  – до 4 часа след отправено повикване по телефон от Възложителя или изпратено съобщение по факс или електронна поща на Изпълнителя.

        13. Срок за отстраняване на повреда на климатиците или конвекторните тела в работните помещения на сградите на ТП на НОИ – Пловдив, находящи се в гр. Пловдив, ул.”Любен Каравелов” № 7 и ул. “Скайлер” № 5, както и на централната охладителна система “Чилър” в административната сграда на ул.”Любен Каравелов” № 7  – до 8 часа от получаване на съобщението по т.12.


        14. Срок за явяване за установяване на повреда на климатиците в сървърните помещения и помещенията на телефонните централи в сградите на ТП на НОИ – Пловдив, находящи се в гр. Пловдив, ул.”Любен Каравелов” № 7 и ул. “Скайлер” № 5 – до 2 часа 
след отправено по- викване по телефон от Възложителя или изпратено съобщение по факс или електронна поща на Изпълнителя.

         15. Срок за отстраняване на повреда на климатиците в сървърните помещения и помещенията на телефонните централи в сградите на ТП на НОИ – Пловдив, находящи се в гр. Пловдив, ул.”Любен Каравелов” № 7 и ул. “Скайлер” № 5 – до 3 часа от получаване на съобщението по т.14.

         16. Срок за явяване за установяване на повреда на климатиците  в офисите на изнесените работни места в градовете Първомай, Раковски и Карлово -  до 8 часа  след отправено повикване по телефон от Възложителя или изпратено съобщение по факс или електронна поща на Изпълнителя.

        17. Срок за отстраняване на повреда на климатиците  в офисите на изнесените работни места в градовете Първомай, Раковски и Карлово -  1 (един) работен ден  от получаване на съобщението по т.16.

        18. Изпълнителят осигурява  посещение на специалисти и в извънработно време на Възложителя, в почивни и празнични дни за установяване и отстраняване на повреда на климатици в сървърните помещения и помещенията на телефонните централи в сроковете по точки 14 и 15, след отправено повикване по телефон от Възложителя или изпратено съобщение по факс или електронна поща на Изпълнителя.

        19. Ремонтът на климатиците в сървърните помещения и помещенията на телефонните централи се извършва и  извън установеното работно време на Възложителя.   

        20. При невъзможност за отстраняване на повреда на климатик в сървърните помещения или помещенията на телефонните централи на Възложителя в срок до 3 часа след отправено повикване по телефон от Възложителя или изпратено съобщение по факс или електронна поща на Изпълнителя, независимо от причината за невъзможността, включително и при необходимост от доставка на резервна част или консуматив от чужбина,  Изпълнителят е длъжен в същия срок да монтира заместващ климатик в помещението със същата или по-голяма мощност, като разходите за монтаж,  демонтаж и консумативи са за негова сметка.


       21. За всяка установена повреда се съставя двустранно подписан  констативен протокол.

       22. При необходимост от влагане на резервни части или консумативи, Изпълнителят предоставя в срок от 1 (един) работен ден от установяване на повредата писмена оферта, която съдържа вида на необходимата резервна част и/или консуматив, срока за тяхната доставка, който не може да бъде повече от 5 работни дни, а при необходимост от доставка на резервни части и/или консумативи от чужбина – не повече от 20 работни дни.

      23. Изпълнителят предприема действия за доставка и влагане на необходимите за ремонт резервни части и/или консумативи след писмено съгласие от Възложителя, изпратено по факс или електронна поща на Изпълнителя.

      24. При извършване на ремонт и при необходимост от влагане на резервни части или консумативи, за които са предложени единични цени в Приложение №2 от Ценовото предложение, възложителят заплаща вложените резервни части или консумативи по тези предложени цени. 

            При извършване на ремонт и при необходимост от влагане на резервни части или консумативи, които не се съдържат в Приложение №2 от Ценовото предложение, Възложителят заплаща същите съгласно представената оферта за резервни части и/или консумативи, която в такива случаи следва да съдържа и цена на необходимата резервна част и/или консуматив. Тази цена за Изпълнтеля е цената на закупуване.

Възложителят има право да изиска обосновка от Изпълнителя по направената от него оферта за резервни части и/или консумативи, ако при проучване на пазара установи наличие на по-добри оферти за резервни части и/или консумативи. Обосновката се представя в срок от 1 работен ден и в случай че не бъде приета от Възложителя, Изпълнителят доставя посочените от Възложителя резервни части и/или консумативи по посочени от Възложителя цени в указаните срокове.
      25. Всички дейности, предприети във връзка с доставката на резервни части и консумативи или тяхното влагане без писменото съгласие на Възложителя, са за сметка на Изпълнителя.

       26. Вложените резервни части и/или консумативи, следва да са нови /неупотребявани, нерециклирани/, да отговарят на марката и модела на съответната климатична техника и на нормативно приетите изисквания за произход и качество в Република България.

       27. Срок за отстраняване на повредата при необходимост от влагане на резервни части и/или консумативи – до края на работния ден, следващ оферирания краен срок за доставка на резервната част/консуматива.

       28. Срок за извършване на монтаж на климатици в извънгаранционен срок, както и демонтаж на климатици или конвекторни тела, които са бракувани, не подлежат на ремонт, или е отпаднала необходимостта от ползването им, преместване на климатици,  демонтаж и монтаж на конвекторни тела при възникнала необходимост от замяна с нови – до 3 работни дни след отправено повикване по телефон или изпратено съобщение от Възложителя по факс или електронна поща на Изпълнителя. 
       29. Изпълнителят  извършва ремонт на климатиците, конвекторните тела и централната охладителна система “Чилър”, по местонахождението им. Ако се налага извършване на ремонт в сервизна база, разходите за демонтаж, монтаж и транспорт са за сметка на Изпълнителя. При изнасяне на климатична техника се подписва протокол за изнасяне. В този протокол се отразява и връщането, и тестването на климатичната техника. 

       30. При необходимост от ремонт/монтаж/демонтаж на външно тяло на климатик, необходимата техника (вишка или друго подходящо приспособлениe) се осигурява от Изпълнителя за негова сметка, като същият носи отговорност за обезопасяването на територията под и около мястото на ремонта/монтажа/демонтажа на климатика. 

      31. Отстраняването на повредата, както и влагането на резервни части и консумативи се приема с двустранно подписан протокол.  

       32. При невъзможност за отстраняване на повредата на климатици, конвекторни тела или централна охладителна система “Чилър”, Изпълнителят изготвя констативен протокол с техническо заключение за невъзможност за отстраняване на повредата. В този случай Възложителят може да потърси мнението и на трето  компетентно техническо лице. 

       33. Доставените от Изпълнителя резервни части и/или консумативи следва да бъдат придружени с документи за гаранционен срок, предоставен от производителя. При липса на документи за гаранционен срок, Изпълнителят предоставя гаранция за вложените резервни части и/или консумативи, не по-малка от 6 месеца. При  повреда на подменена резервна част и/или консуматив в рамките на гаранционния срок,  Изпълнителят доставя и влага същите за своя сметка.    

       34. В рамките на срока на договора Възложителят има право да променя местонахождението на климатиците.      

       35. Изпълнителят носи имуществена отговорност за дейностите, свързани с абонаментната поддръжка,  ремонт, демонтаж, монтаж или преместване на техниката, включена в абонаментната поддръжка. При увреждане на климатичната техника във връзка с дейностите, предмет на обществената поддръжка, Изпълнителят възстановява нанесените щети и привежда увредената техника в състояние, годно за експлоатация, за своя сметка. В този случай Възложителят може да се позове на мнението на трета страна – техническо лице, относно въпросното  увреждане на техниката. Подписва се едностранен протокол, отразяващ вината и щетите от трима служители на Възложителя.

        36. При поддържане на техниката, предмет на настоящата обществена поръчка, Изпълнителят следи за изпълнението на нормативните изисквания относно нейната експлоатация и опазване на околната среда и уведомява Възложителя за констатирани несъответствия и необходимите мерки и действия. 
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