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	РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ

НАЦИОНАЛЕН ОСИГУРИТЕЛЕН ИНСТИТУТ

	
	ТЕРИТОРИАЛНО ПОДЕЛЕНИЕ - ПЛОВДИВ


  ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ 
към документацията за възлагане на обществена поръчка  с предмет: “Предоставяне на услуги по охрана на сградата на ТП на НОИ – Пловдив”, по реда на чл.18, ал.1, т.1 от Закон за обществените поръчки – открита процедура

1. Предметът на настоящата обществена поръчка включва дейностите по:

· осигуряване на пропускателен режим в охранявания обект;

· опазване на телесната неприкосновеност на физически лица, пребиваващи в обекта;
· физическа защита от противоправни посегателства, както и по тяхното предотвратяване и пресичане, на имуществото на НОИ, находящо се в административната сграда на ТП на НОИ – Пловдив на адрес: гр.Пловдив, ул.”Любен Каравелов” №7, както и в прилежащите ѝ площи;

· извършване на видеонаблюдение при спазване на Закона за защита на личните данни (ЗЗЛД), с изградена система за видеонаблюдение, собственост на Възложителя;

· мониторен контрол и реакция с мобилни охранителни патрули;

· наблюдение на обекта чрез използване на изградена сигнално-охранителна известителна система (СОИС), собственост на Възложителя, и реакция с мобилни охранителни патрули при получен сигнал;

·  периодична профилактика, ремонт и закупуване на резервни части (при      необходимост) за сигнално-охранителната известителна система, като разходите за закупуването им са включени в общата стойност на обществената поръчка;

При осъществяване предмета на настоящата обществена поръчка изпълнителят спазва разпоредбите на Закона за частната охранителна дейност (ЗЧОД), Наредба № 8121з–610 от 11.06.2018г. за реда, по който лицата удостоверяват, че отговарят на изискванията на Закона за частната охранителна дейност, Наредба № 8121з–611 от 11.06.2018г. за условията и реда за организация и извършване на видовете частна охранителна дейност по чл.5, ал.1 от Закона за частната охранителна дейност и за определяне на примерна типова класификация на обектите, на които се осъществява охрана по чл.5, ал.1, т.2 и 3 от Закона за частната охранителна дейност, Закона за защита на личните данни, Закона за оръжията, боеприпасите, взривните вещества и пиротехническите изделия, както и вътрешноведомствените актове на Възложителя.


2.Ситуация:


Адрес на административната сграда на ТП на НОИ – Пловдив: гр.Пловдив, ул.”Любен Каравелов” №7.


Описание: 5 (пет)- етажна масивна сграда с вътрешен двор.

Изградени системи, собственост на Възложителя, които ще се използват при осъществяване на охранителната дейност:

· сигнално-охранителна известителна система;

· система за видеонаблюдение;
· пожароизвестителна система;
Забележка: Поддръжката на системата за видеонаблюдение и пожароизвестителната система се извършват от външни изпълнители и не са предмет на настоящата обществена поръчка.

3.За осъществяване на услугите по охрана на административната сграда на ТП на НОИ – Пловдив с адрес: гр.Пловдив, ул.”Любен Каравелов” №7, е необходимо Изпълнителят да:

1. проучи на място състоянието на обекта и съгласувано с Възложителя да осигури надеждна охрана и пропускателен режим съобразно спецификата на обекта;
2. оценява състоянието и степента на сигурност на охранявания обект при необходимост, но не по-малко от веднъж годишно;
3. създава съответната организация за охрана и безопасност, както и да провежда задължителен ежедневен и периодичен инструктаж на охранителите 

4. изготвя и съхранява правила и указания за спецификата на извършваните видове охранителна дейност, утвърдени от Възложителя или от упълномощен от него представител;

5. за обекта, поет за охрана – да изготви и съхранява план за неговата охрана, който включва:

(1) особеностите на охранявания обект;

(2) организация на охраната (постове, маршрути, смени, въоръжение, комуникации и указания за тактиката на действие при различни ситуации);

(3) данни за оръжието;

(4) данни за моторните превозни средства;

(5) данни за монтирани  видеокамери, както и на аналогични технически средства или системи, позволяващи да се правят видеозаписи;

      (6) правила за пропускателния режим, утвърдени от Възложителя;

      (7) списък и график за работа на охранителите;

       6. осигури на служителите си лична идентификационна карта със снимка, отличителен знак и униформено облекло, мобилен телефон/радиостанция/, както и необходимите оръжия и помощни средства съгласно Закона за частната охранителна дейност;
 7. води регистър “Видеонаблюдение”;
4. Охраната включва:

· извършване на охранителна дейност с въоръжена охрана с огнестрелно и/или газово оръжие;

· осигуряване на пропускателен режим;

· отчитане на подадени сигнали от СОИС, монтирана в обекта;

· извършване на видеонаблюдение;

· наблюдение на пожароизвестителната система,

както следва:

За осъществяване на въоръжената охрана е необходимо да бъдат осигурени минимум:
- двама изпълнители на частна охранителна дейност от 08:30 часа до 17:00 часа през работните дни;

- един дежурен през останалите часове на денонощието през работни дни и денонощно през  празнични и почивни дни.

В административната сграда на ТП на НОИ – Пловдив има обособени два поста за изпълнението на поръчката. Единият пост е разположен в двора на охранявания обект на входно – изходния портал. Другият пост е разположен във фоайето на административната сграда, до гише “Информация” срещу централния вход.  В часовете от 08:30 часа до 17:00 часа през работните дни, изпълнителите  на дейността дежурят на всеки един от двата обособени поста в административната сграда на ТП на НОИ. При необходимост всички изпълнители застъпват поста във фоайето на сградата. Дежурният/те охранител/и през останалите часове на денонощието през работните дни и денонощно през празничните и почивните дни отговаря/т за охраната на целия обект.

За граждани и външни лица следва да бъде осигурен пропускателен режим до етажите в сградата, за които достъпът е ограничен. Постът, разположен във фоайето на административната сграда, до гише “Информация” срещу централния вход, контролира вътрешността на сградата, централния вход и стълбището към етаж втори. През този пост преминава целият поток от служители на ТП на НОИ – Пловдив и граждани.

Постът следи за състоянието на пожароизвестителната система и при индикации за отклонения в таблото незабавно следва да уведоми Началник на отдел “Административен” при ТП на НОИ – Пловдив, а при наличие на пожар - РС “Пожарна безопасност и защита на населението”.

Безпрепятствен достъп в административната сграда по всяко време на денонощието имат директорът на ТП на НОИ – Пловдив, началник на отдел “Административен” и други служители съгласно списък, предоставен от Възложителя.

В извънработно време в сградата се допускат лица само след изрично уведомяване от страна на Възложителя.
Функционални задължения на охранителите през работното време на администрацията:

1) Охраняват работните помещения и входно – изходните портали на сградата.

2) Осъществяват пропускателен режим в сградата съгласно изискванията на Вътрешни правила за организацията на пропускателния режим в сградата на ТП на НОИ – Пловдив.

3) Следят за поддържането на реда в обекта, съгласно изискванията на Възложителя.

4) Следят за изпълнение на противопожарните изисквания в сградата.

5) Оглеждат района и водят наблюдение на лицата, които го посещават, с цел ефективна намеса за предотвратяване на неправомерни действия и опазване от посегателства.

6) Оказват съдействие на служителите за предотвратяване на скандали, побоища и други нарушения на обществения ред.

7) Използват физическа сила и помощни средства само когато е абсолютно необходимо, в случаите, предвидени в ЗЧОД. Използват оръжие като крайна мярка в предвидените от ЗЧОД случаи, като правят всичко възможно за опазване на живота на лицето, срещу което е насочено, както и живота и здравето на други лица.

8) При възникване на екстремни ситуации в района на сградата, незабавно осъществяват необходимите действия. 

9) Задържат лица в района на обекта само в предвидените в ЗЧОД  случаи, като незабавно уведомяват съответните полицейски органи и изпълняват техните разпореждания.

10) При нападение на сградата уведомяват спешно Районното полицейско управление и оперативния дежурен на Изпълнителя, като предприемат всички мерки за отблъскване на нападателите, включително и с употреба на оръжие в предвидените от закона случаи.

11) При възникване на пожар в сградата предприемат необходимите мерки за обезпечаване безопасността на намиращите се в сградата хора, като при необходимост организират евакуация. Сигнализират и подпомагат екипите на РС “Пожарна безопасност и защита на населението” и се включват в борба със събитието за ограничаване на щетите.

12) По време на дежурството поддържат връзка с оперативния дежурен на фирмата.

      Функционални задължения на охранителите в извънработното време на администрацията:

1) Охраняват сградата, входно-изходните портали, МПС и имуществата, намиращи се в двора на обекта.

2) Извършват регулярен обход  на обекта по схема, разработена от Изпълнителя. При извършване на обходите осъществяват оглед на поверените за охрана подобекти, като проверяват целостта на стени, прозорци, решетки, заключващи устройства и др., свързани с физическата устойчивост на сградата. При необходимост изключват осветлението в работните помещения.

3) Наблюдават уязвимите места, подходите и подстъпите към сградата и двора, с цел недопускане на нерегламентирано проникване и посегателства.

4) При наличие на съмнителни лица в двора на сградата, извършват проверка за основанието и начина на влизане; ако се установи нерегламентирано проникване, предприемат необходимите мерки за тяхното задържане, включително с употребата на физическа сила и средства за принуда, по ред и начин,  установени от ЗЧОД.

5) При установяване на нарушение целостта на стени, прозорци, заключващи устройства и т.н., със съмнения за извършено престъпно посегателство, незабавно уведомяват Районното управление при  ОД “Полиция” – гр. Пловдив, Директор на  ТП на НОИ – Пловдив и Началник на отдел “Административен” при ТП на НОИ – Пловдив, като се запазва местопроизшествието.

6) Наблюдават за състоянието на съоръжения, инсталации, конструкции и др. физически елементи в обекта с цел предотвратяване на аварии, наводнения и пожари.

7) Следят за състоянието на осветлението и при нередности уведомяват незабавно Началник на отдел “Административен” при ТП на НОИ – Пловдив.

8) Не допускат паркиране на МПС в близост до входния портал.

9) Реагират и извършват проверка по алармени сигнали от монтираните СОИС, ПИС и видеонаблюдение, като се извършват задължителните вписвания в съответните дневници, и уведомяват Директор на ТП на НОИ – Пловдив и Началник на отдел “Административен” при ТП на НОИ – Пловдив.

10) При нападение на обекта уведомяват спешно Районното управление при  ОД “Полиция” – гр. Пловдив, оперативния дежурен на фирмата, Директор на ТП на НОИ – Пловдив и Началник на отдел “Административен” при ТП на НОИ – Пловдив, като предприемат всички мерки за отблъскване на нападателите, включително и с употребата на оръжие в предвидените от закона случаи.

11) По време на дежурството поддържат постоянна връзка с оперативния дежурен на фирмата.

12) При възникване на екстремни ситуации в района на обекта, незабавно осъществяват необходимите действия съгласно създадената организация за охраната му.

5. Сигнално-охранителна дейност

Сградата на ТП на НОИ – Пловдив разполага със собствена сигнално-охранителна известителна система.

За осъществяване на денонощна охрана с използване на съществуващата система е необходимо Изпълнителят:

да осигури непрекъснато, денонощно наблюдение на охранявания обект посредством денонощен дежурен център, който приема, регистрира и архивира всички получени сигнали от сигнално-охранителната техника, като непрекъснато проследява изправността на комуникациите;

за реагиране на получени в мониторинг-центъра сигнали от СОИС да осигури мобилен охранителен патрул с не по-малко от двама охранители;

при получаване на сигнал за посегателство върху охранявания обект, да извърши проверка до 2 минути от получаване на сигнала и да противодейства с човешки ресурси, с цел да предотврати  евентуални нарушения и нанасянето на вреди на Възложителя, като задължително се проверява целостта на обекта и евентуално проникване в него ;
в случай на посегателство да блокира входно-изходните и уязвимите точки на охранявания обект и  да осигури физическа охрана на обекта  до пристигане на отговорно длъжностно лице; 
да уведоми до 3 минути от получаване на сигнала от предавателя с определена персонална честота органите на МВР и/или противопожарната охрана при съмнения за престъпна дейност и/или пожар в обекта;


да уведомява определените от Възложителя длъжностни лица по телефон при получаване на сигнал за взлом, пожар, спиране на електрозахранването, технически проблем в системата и всяка друга нередност, в срок до 5  минути от получаване на сигнала;
да предоставя при поискване от Възложителя информация относно времето за реакция на специализираните патрули при сигнал за нарушение в обекта; времето на включване/изключване на СОТ в обекта, както и да осигури архивирането на приетите сигнали за минимум 3 месеца;

да разполага с патрулни служебни автомобили и/или мотоциклети и/или мотопеди, мобилни комуникации, оръжие и други помощни средства, както и с квалифициран персонал;
6.Профилактика, ремонт и закупуване на резервни части за сигнално-охранителната известителна система 

За срока на договора Изпълнителят се задължава да осъществява профилактика на системата не по-малко от 2 (два) пъти годишно, общо не по-малко от 4 (четири) посещения за срока на договора, изготвяйки двустранно подписани протоколи за извършената профилактика.

При спешно повикване от Възложителя за възникнала повреда в сигнално-охранителната техника, срокът за отзоваване и отстраняване на повредата е до 24 (двадесет и четири) часа от момента на уведомяване.
Закупуването на необходими за ремонт и/или подмяна резервни части се осъществява след изрично одобрение от Възложителя. При одобрение от страна на Възложителя, Изпълнителят привежда дефектиралата сигнално-охранителната техника в пълна функционална готовност.

Разходите за закупуване на необходимите резервни части са включени в общата стойност на обществената поръчка. Изпълнителят фактурира вложените резерви части по цени, одобрени от  Възложителя. Всички разходи за закупуване на резервни части, направени без одобрение от Възложителя, са за сметка на Изпълнителя, като Възложителят не дължи тяхното заплащане.
4000, гр. Пловдив, ул. „Л.Каравелов” № 7, тел.: +35932608601, факс: +35932608740, plovdiv@nssi.bg

